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GUnUmuzde buyuk tutarlara ulagsan édemelerin sorunsuz ve hizli bir
sekilde hedefine ulastirilarak sonuglandirilabilmesi ekonominin ana damarlari
olarak kabul edebilecedimiz 6deme sistemlerine ilgiyi artirmistir. S6z konusu
sistemlerden kaynaklanabilecek riskler ve bunlarin tum ekonomiye
verebilecedi muhtemel maliyetler nedeniyle temel hedefleri arasinda finansal
istikrari saglamak olan merkez bankalari igin 6édeme sistemleri konusu énemli

bir gérev alani haline gelmistir.

Bu baglamda calismada 6deme sistemlerinin énemi ve geligiminin
yanisira bunlardan kaynaklanabilecek riskler ve bu risklerin azaltilmasinin
yollari incelenmigtir. Ayrica merkez bankalarinin gézetim roli ve 6deme
sistemlerinin para politikasi ve finansal istikrar ile iligskileri degerlendirilerek
finansal istikrar baglaminda bu sistemlerde yasanan gelismeler sonucu
ortaya cikan verilerden ekonomik gelismelerin éngérilmesinde faydalanilip

faydalanilamayacagi analiz edilmistir.
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OZET

Bu calismada, 6deme sistemlerinde yasanan gelismeler ve &deme
sistemlerinin finansal sistem istikrarina etkileri incelenmis olup, édeme sistemlerinde
kullanilan 6deme araglarinin ekonominin bUylme veya daralma dénemlerinin
6ngoérulmesinde erken uyari amagh kullanilip kullanilamayacaginin irdelenmesi

amaclanmistir.

Tarkiye’de ve diger Ulkelerde 6deme sistemlerinde kullanilan édeme
araglarinin 6zellikleri ve kullanimi incelendiginde naktin halen baskin 6deme araci
oldugu gérulmekle birlikte nakit digi 6deme araclarinin kullaniminda hizli bir artigin
yasandidi gérulmektedir.

Parasal bir degerin transferi olan 6demenin gergeklestiriimesini saglayan ve
6deme araclari, katimcilar, kuruluglar, kurallar, prosedurler ve teknoloji gibi
unsurlardan olusan bir buttin olarak tanimlanan ve ekonominin isleyisinde énemli bir
rol oynayan édeme sistemleri, blyuk tutarli ve kigik tutarli 6deme sistemleri olarak
siniflandirilabildidi gibi mutabakat teknigi agisindan da gergcek zamanl bire bir
mutabakat (Real Time Gross Settlement—-RTGS) ve gecikmeli net mutabakat
(Deferred Net Settlement—-DNS) olarak da siniflandiriimaktadir. S6z konusu
sistemlerin avantaj ve dezavantajlari dikkate alinarak tasarlanan karma sistemler de

son yillarda kullaniimaya baslanmistir.

Ozellikle buyuk tutarli 6deme sistemlerinde bir yil icerisinde dénen tutarin
bayuklugi g6z 6nlne alindidinda bu sistemlerin  ve bu sistemlerden
kaynaklanabilecek risklerin 6nemi daha iyi anlagsiimaktadir. Odeme sistemlerinden
kaynaklanan mutabakat riski; kredi riski, likidite riski ve iptal riski seklinde ortaya
cikabilmektedir. Odeme sistemleri alaninda gézetim roli bulunan ve bu alana ilgisi
son yillarda giderek artan merkez bankalarinin temel amaglarindan birisi, bu
sistemlerin tasarim ve igleyislerinde ortaya c¢ikabilecek risklerin azaltilmasini
saglayacak tedbirler almaktir. Finansal istikrari saglamayi temel hedeflerinden birisi
kabul eden merkez bankalarinin édeme sistemlerinin goézeticisi olarak roll, bu
sistemlerden kaynaklanabilecek risklerin 6zellikle de sistemik riskin dénlenmesidir.
Sistemik riskin gerceklesmesini 6nleyebilmek icin gerektiginde merkez bankalari
yukomlalugunu yerine getiremeyen bir katilimcinin yokimluludand uzerine almasi
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beklenebilir. Cankld baydk bir katilimcinin yokimlalugana yerine getirememesinin

maliyeti, bunun tim sisteme yayilmasinin maliyetinden daha dusuk olabilir.

Uluslararasi Mutabakat Bankasi (Bank For International Settlement — BIS),
sistemik olarak énemli édeme sistemlerinin tasarim ve isleyiginin daha etkin ve
guvenilir olmasini saglamak amaciyla temel ilkeler belirlemis ve bu temel ilkelerin
uygulanmasinda da merkez bankalarinin sorumluluklarini ortaya koymustur. S6z
konusu temel ilkeler, merkez bankalarina ve ilgili 6zel sektér kuruluglarina

tavsiyelerde bulunmaktadir.

Merkez bankalarinin édeme sistemlerine artan ilgisinin bir boyutuda bu
sistemlerin para politikalarina ve finansal istikrara olan etkileriyle ilgilidir. Para
politikalarinin basarili bir sekilde yuruttlebilmesi icin iyi isleyen bir 6deme sistemine
ihtiyac vardir. Ayni sekilde saglikli bir 6deme sistemi finansal sistemin istikrarina da
katki saglamaktadir. Etkin ve glvenilir bir 6deme sisteminin bulunmamasi durumu
dusunuldugunde ekonominin igleyisinde de aksakliklar ortaya cikacaktir. Odeme
sistemlerinin finansal istikrar agisindan ¢ok 6nemli olmasinin nedeni, bunlarin

yasanacak karisikliklarin aktariimasinda potansiyel bir kanal haline gelebilmeleridir.

Odeme sisteminin iyi islemesi ile finansal sistemin istikrari arasinda iki
yonli etkilesim bulunmaktadir. Odeme sisteminde blyuk bir katilimciyr etkileyen
teknik bir bozukluk olmasi, s6z konusu katilimcinin yukdmltlUklerini yerine
getirememesine bu ise diger katihmcilarin s6z konusu bankaya fon génderme
konusunda isteksiz davranmalarina ve gecikmelerin yasanmasina neden
olabilecektir. Tersine bir finansal piyasa ya da kurumda yasanan ters bir gelismenin,
6deme sisteminin isleyisi Uzerinde bozucu etki yapmasi da muumkunddr. Bu
nedenlerle 6deme sistemlerinin isleyisinden sorumlu merkez bankasi yetkilileri ile

banka denetgilerinin sorunlar dogmadan isbirlidi icinde ¢aligsmalari gerekmektedir.

Finansal istikrari saglama c¢abalarina ydnelik olarak, bu sistemlerde
yasanan finansal yeniliklerin ve gelismelerin 6zellikle parasal buyuklukler Gzerindeki
etkilerinin karar alicilar tarafindan dikkate alinmasi yararli olacaktir. Ayrica bu
sistemlerde yasanan olagan disi gelismelerin, ekonomide gérilebilecek muhtemel
bir risk konusunda uyari niteligi olabilecegdi g6z énline alinarak, bu gelismelerin takip
edilerek finansal sistemin istikrarindan sorumlu diger kurumlarla bilgi ve goérus
paylasimina gidilmesi finansal sistemin istikrarina katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Odeme Sistemleri, Odeme Aragclari, Merkez Bankalart,
Gozetim, Odeme Sistemlerindeki Riskler, Mutabakat Riski, BIS, Temel ilkeler, Para

Politikasi, Finansal istikrar, Erken Uyari.
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ABSTRACT

The main aim of this study is to examine developments in payment systems
and effects of payment systems on the financial system stability and also to show
whether payment instruments can be used as early warning system or not in

foreseeing the growth or recession period of the economy.

An examination on the use of payment instruments in Turkey and in other
countries shows that although the cash seems as a dominant payment instrument in
many countries, the use of non-cash payment instruments has also increased

rapidly in recent years.

Payment systems, enabling the transfer of a value, defined as a whole
consisting of payment instruments, participants, institutions, rules, procedures and
technology and having an important role in the operation of the economy, can be
classified as large value and small value payment systems and as a matter of
settlement RTGS and DNS. In recent years, hybrid systems designed to have
advantages and disadvantages of other systems are increasingly being used in

many countries.

Especially in the large-value payment systems, the huge amount of the
value makes the significance of these systems and the risk arising from these
systems more understandable. Settlement risk arising from payment systems can
be grouped as credit risk, liquidity risk and cancellation risk. One of the major
objectives of the central banks, having a supervisory role on payment systems, is to
take measures in order to reduce or eliminate risks arising from designing and
operation of these systems. Central banks being the supervisor of payment systems
with the main goal of ensuring financial stability play an important role in preventing
risks, especially systemic risk, which may arise from these systems. In order to
prevent systemic risk, central banks are expected to undertake the responsibility of
the participant who can not pay his obligation, because of the fact that the cost of
inability for a participant to pay his obligation may be smaller than the cost of
spreading this to whole system.

The Bank for International Settlement-BIS has designated core principles
for ensuring the efficiency and confidentiality of designing and operation of

Xiii



systemically important payment systems and has also put forward the responsibility
of central banks in execution of these core principles. These principles include
recommendations for central banks and related private sector institutions.

One dimension of the increasing interest of the central banks to payment
systems is related to the effects of these systems on monetary policy and financial
stability. A well-operating payment system is needed for executing a successful
monetary policy. In the same way, a well operating payment system has a
contribution on financial system stability. Lack of an efficient and confidential
payment system will cause a failure in the operation of the economy. The main
reason why payment systems have great importance for financial stability is their

ability to become a potential channel for transmission of possible troubles.

A two way interaction exists between a well-operating payment system and
financial stability. A technical failure affecting a large participant in the payment
system causes the inability of this participant to pay his obligation and this will cause
for other participants to become reluctant in sending funds to the bank which may
cause delays in the system. On the contrary, a failure in financial market or
institution may have a destructive effect on the operation of the payment system.
For this reason, central bank officials responsible from the operation of the payment

systems and bank auditors should work in cooperation before any problem arises.

Concerning the efforts in ensuring financial stability, decision makers
should consider the effects of financial innovation and developments especially on
the monetary aggregates. Besides, considering that the unusual circumstances may
be a warning for a potential risk in the economy, in case these circumstances are
followed in cooperation by the institutions responsible from the operation of the
financial system, it will contribute much to the operation of the financial system
stability.

Keywords: Payment Systems, Payment Instruments, Central Banks,
Oversight, Risks in Payment Systems, Settlement Risk, BIS, Core Principles,
Monetary Policy, Financial Stability, Early Warning
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GIRIS

Odeme sistemleri son yillarda merkez bankalarinin temel ilgi ve
gérev alanlarindan birisi olmustur. Merkez bankalarinin temel gorevleri
arasinda para politikasinin yuratalmesi ile bankacilik ve finansal piyasalarin
gavenligi ve istikrari i¢in bunlarin gézetimi bulunmakta iken 6deme sistemleri
konusu da 6zellikle son yirmi yilda merkez bankalarinin temel iglevierinden
biri haline gelmistir. Bu gelisimin nedenleri arasinda, fonlarin hizl bir sekilde
aktarimini saglayan teknolojik degisimler, finansal faaliyette bliyime ve buna
bagh olarak 6deme islemlerinin miktar ve tutar olarak artmasi, kiresellesme
sonucunda piyasalarin butiinlesmesi ve ulusal ekonomilerin etkilegsime acik

hale gelmesi gibi etkenler sayiimaktadir.

Odeme sistemlerine merkez bankalarinin artan bu ilgisi, fiyat istikrari
ve finansal istikrar gibi merkez bankalarinin temel hedefleriyle édeme
sistemlerinin yakindan ilgili olmasidir. GunUmuizde finansal istikrarin
saglanmasinin daha zor hale gelmesinin nedenleri ile merkez bankalarinin
6deme sistemleri alanina ilgisinin artma nedenleri bir ¢ok agidan
ortusmektedir. Teknolojik gelismelerin ¢ok hizli olmasi ve bu gelismeler
karsisinda yetkililerin eksiklikleri gidererek yeni gelismelere uygun politika
belirleyebilmek icin hedeflerini surekli degistirmek zorunda kalmalarinin
yanisira etkin 6deme sistemlerinin islem maliyetlerini distirmesi ve finansal
faaliyetlerin blyumesi sonucu 6édeme iglemlerinin cirosunda gérulen artis ve
piyasalarin libarellesmesi amacina yoénelik olarak kurallarin kisitlanmasi
finansal istikrarin saglanmasini ginimizde daha zor hale getiren etkenlerdir.
Bu etkenlerin bir digeri de finansal piyasalarin uluslararasi c¢apta
butinlesmesi nedeniyle bilginin dolayisiyla olumsuzluklarin ve soklarin
yayllma ihtimalinin ve hizinin artmasidir. Odeme sistemlerinin finansal istikrar
icin 6nemli olmasi bu sistemlerin aksakliklarin aktariimasinda gerek ulusal
duzeyde gerekse uluslararasi duzeyde potansiyel bir kanal oldugu gercedi ile

ilgilidir.



Bu nedenlerle 6deme sistemlerine madahil olan merkez bankalari ve
diger katilimcilar icin likidite ve kredi riskleri 6nemli derecede artmis ve
ddeme sistemleri ulusal ve sinir étesi finansal krizlerin énemli bir potansiyel
kaynagi haline dénusmustir. Ozellikle 6deme sistemlerinde bir veya bir kag
katilimcida ortaya ¢ikan sorunlarin domino tagi gibi yayilarak sistemik riske
dénusmesini 6nlemek, finansal istikrarin saglanmasindan sorumlu kurumlarin
basinda gelen merkez bankalarinin bu alandaki temel amaclarindan birisi

olmustur.

Odeme sistemleri {ilke ekonomisinin alt yapisi icin hayati énem tasir.
Finansal sistemin temel 6geleri, finansal kuruluslar, bu kuruluglarin aligveris
yaptigi piyasalar ve bu piyasalardaki aligverisi dizenleyen ve &deme
sistemlerini de igine alan mekanizmalardir. Ekonomide duzgin isleyen bir
ddeme sisteminin bulunmamasi, 6demelerin hedefine hizli, glvenli ve risksiz
ulagsimini  engelleyecektir. Bdyle bir durum &demelerin gecikmesine,
mutabakat risklerinin artmasina ve genel olarak ekonomik etkinligin
azalmasina neden olacaktir. Yetkili otoriteler, 6deme sistemlerinin iyi
calismasini saglayarak finansal sistemin istikrarina katki bakimindan édeme
sistemlerinin oynadigi kritik rolt iyi bir sekilde yerine getirebilmesini olanakl

kilmaya calismaktadirlar.

Bu baglamda, &6deme sistemlerinin istikrari ve etkinliginin
saglanmasi, 6deme sistemlerinden kaynaklanan riskleri azaltici énlemlerin
gelistirimesi, édeme sistemlerindeki dizenleme ve degisikliklerin parasal
yénetimi tehlikeye atmamasinin saglanmasi ve finansal piyasalarin temel
taglarindan birisi olan 6deme sistemlerinin kesintisiz ¢aligmasi saglanarak
finansal istikrara katki saglamasi merkez bankasinin énemli hedefleri haline

gelmigtir.

Odeme sistemlerinde yasanan gelismelerin ve 6deme sistemlerinin
finansal sistem istikrarina etkilerinin incelenmesinin ve Turkiye’de ddeme
sistemlerinde kullanilan 6deme araglarinin ekonominin blyime veya daralma
dénemlerinin 6ngorilmesinde erken uyarl amagli kullanilip
kullanilamayacaginin analiz edilmesinin amaclandigi bu calisma alti ana

bélumden olugmaktadir.



Birinci bélimde, 6ncelikle 6édeme sistemleri konusuna ge¢meden
6nce o©deme sistemlerinde kullanilan 6deme aracglarinin neler oldugu,
bunlarin gésterdigi gelisim, kullanilma yogunluklart Turkiye ve diger Ulkeler
acisindan ayri ayri incelenmigtir.

Ikinci boélumde 6deme sistemlerinin  6nemi, gerekliligi ve
siniflandiriimasi ortaya konulduktan sonra Turkiye'deki 6deme sistemleri ve

uluslararasi alanda kullanilan 6nemli bazi 6deme sistemleri incelenmistir.

Uciincli béliimde ise ddeme sistemlerinden kaynaklanan riskler ve bu

risklerin azaltilmasinin yollari ortaya konulmustur.

Dérdunct  bélumde merkez bankalarinin édeme sistemlerindeki
g6zetim rolu incelendikten sonra BIS tarafindan ortaya konan 6deme
sistemlerindeki temel ilkeler ve bu ilkere Tarkiye'deki 6énemli bazi ¢deme
sistemlerinin uygunlugu dederlendiriimigtir. Yine ayni bélimde 6deme
sistemlerinin para ve maliye politikalarina olasi etkileri ve finansal istikrarla
iliskisi incelenmigtir.

Besinci bélumde ise Turkiyede’ki 6deme sistemlerinde kullanilan
6deme aracglarinin  ekonomik  bUyiume ve daralma ddnemlerinin

6éngdrulmesinde erken uyari amagh kullanilip kullanilamayacagi irdelenmistir.

Son boélumde ise &deme sistemlerine iliskin dederlendirmeler

yapilarak bazi énerilerde bulunulmustur.



BIRINCi BOLUM
ODEME ARAGLARI
1.1. Tiirkiye’de Kullanilan Odeme Araglari

Tarkiyede kullanilan EFT gibi buydk tutarllh 6deme sistemlerini
Pingitzer ve Summers (1994, s.106)’In da belirttigi gibi 6deme sistemlerinin
ana damarlari olarak kabul edersek kuguk tutarli 6deme sistemlerini de tim
ekonomiye baglanan karmasik damar agi olarak kabul edebiliriz. Pazar
ekonomisinin etkin igleyisi bireyleri ve isletmeleri de icine alan tim ekonomik
kurumlari birbirine baglayan, dusik maliyetli, guvenilir ve duzgun isleyen
kiguk tutarli 6deme sistemlerinin kullanilabilirligine dayanmaktadir. Son
yillarda 6zellikle banka ve 6zel finans kurumlarinin masterilerine kiguk tutarli

ddemelerinde kullanabilecekleri imkanlar sunmustur.

Ozellikle gunluk, yuz yuze yapilan ¢ok kuguk tutarli aligverislerde tim
6deme araglari icinde nakit kullaniminin agirhidini korudugu gézlemlenirken
6zellikle mal ve hizmet ticaretine konu alisverislerde ¢ek kullaniminin yogun
oldugu gérulmektedir. Son yillarda ise 6zellikle kredi karti kullanimindaki artig
Ozellikle kagit bazli 6deme araci olan ¢ek ve senet kullaniminin artig hizini
yavaglattigini géruyoruz. Cok yakin gecmiste Turk tuketicisinin gida, beyaz
esya, konfeksiyon gibi aligveris alanlarinda ¢ek veya senet gibi kagdit tabanli
6deme araclarini yogun olarak kullandigi goérulirken bugin artik bunlarin
yerine s6z konusu alisverig alanlarinda kredi kartini yogun olarak kullandigini
goérayoruz. Bu geligmenin en 6nemli nedenleri; harcamanin yapildidi an ile
6demenin yapildigi zaman arasinda gecgen sire, tuketicinin kendini uzun
yillardir yasanilan yuksek enflasyon olgusundan koruma dusuncesi, kredi
kartlarindan faizsiz bir kredi araci olarak yararlanma istegi ve kredi kartlarinin

sundugu taksitlendirme imkanidir.



1.1.1. Nakit

Nakit 6zellikle kaguk miktarli 6demelere konu olabilecek mal ve
hizmet alim satimlarinda diger 6deme araglarina gére islem miktari
bakimindan en yaygin kullanilan édeme araci oldugu tahmin edilmektedir.
Kolay taginabilir ve pratik bir yéntem olmasi nedeniyle perakende olarak da

nitelendirilen gunluk igslemlerde en fazla tercih edilen ydntem olmustur.

Nitekim ddnyanin 6énemli kredi karti kuruluglarindan birisi olan
VISA'nin Tuark tuketicisinin  harcama aligkanliklari Uzerine yaptirdigdi
arastirmada; diger 6deme araclarinda yasanan gelismelere ragmen halen
nakit kullanmaktan vazgecilmedigi ortaya konmaktadir.” Arastirmaya goére

Turk insaninin % 77’si harcamalarini nakit kullanarak yapmaktadir.

Nakit kullanimini belirleyen faktérler ise;

e Gelir,

Faiz oranlari,

Tuketim aligskanliklari,

Nakit disi1 6deme araglarinin kullaniminin yayginligi,

ATM noktalarinin ve POS makinalarinin yayginligi,
olarak siralanabilmektedir.

Nakit 6édemelerde kullanilan kagit ve madeni paralari sirasiyla
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) ve Hazine Mustesarligi’na bagli
Darphane ve Damga Matbaasi Genel Muduarlaga tedavile sokmaktadir.
TCMB tarafindan ihra¢ edilen banknotlar 250.000-TL., 500.000-TL.,
1.000.000-TL., 5.000.000-TL., 10.000.000-TL. ve 20.000.000-TL olarak
tedavll etmektedir. Madeni paralar ise 25.000-TL, 50.000-TL, 100.000-TL ve
250.000-TL olarak tedaviulde bulunmaktadir.

Tablo 1.1’de géruldagia tzere 2003 yili itibariyle dolagsimdaki para
8.908.037 milyar TL olarak gerceklesmistir. Dolagimdaki paranin M1 igindeki

" Bkz. http:www.ntvmsnbc.com (22.7.2003)



yeri Tuarkiye’deki nakit ©6demelerin agirligini ortaya koymaktadir. Nakit
kullaniminin bir géstergesi olarak kabul edilen dolasimdaki paranin Gayrisafi
Yurtici Hasilaya orani ise 1987 yilinda % 3’ler civarinda iken son yillarda bu

oran % 2’lere ve hatta bazi yillarda daha asagilara gerilemistir.

Sonug olarak; 6deme araglari icerisinde nakit 6nemli bir yer tutmakla
birlikte alternatif 6édeme araclarinin gelismesi ile birlikte nakit kullaniminin

yillar itibariyle azalma egiliminde oldugu gérulmektedir.

TABLO 1.1. NAKIT KULLANIMININ GOSTERGELERI

Dolagimdaki para GSYiH (Cari Fiy.) | M0/M1 | MO/GSYiH
Yillar| (Mo) (Milyar TL) M1 (Milyar TL) (%) (%)
1987 2.279 5.422 74.722 420 3,0
1988 3.424 7.854 129.225 43,6 2,6
1989 5.983 13.761 227.324 43,5 2,6
1990 10.691 23.786 393.060 44,9 2,7
1991 18.737 36.246 630.117 51,7 3,0
1992 27.098 55.073 1.093.368 49,2 25
1993 45438 92.941 1.981.867 48,9 2,3
1994 85.280 162.779 3.868.429 52,4 2,2
1995 164.867 309.045 7.762.456 53,3 21
1996 277.022 536.438 14.772.110 51,6 1,9
1997 517.026 1.086.169 28.835.883 47,6 1,8
1998 936.601 1.890.002 52.224.945 49,6 1,8
1999 1.492.424 3.199.510 77.415.272 46,6 1,9
2000 2.497.547 5.833.606 124.583.458 | 42,8 2,0
2001 3.886.286 9.238.299 178.412.439 | 42,1 2,2
2002 5.997.131 12.415.844 | 277.574.058 | 451 2,2
2003 8.908.037 17.540.350 | 359.762.926 | 50,8 2,5

Kaynak: www.tcmb.gov.tr

Banka karti ve kredi karti gibi nakit disi édeme aracglarinda ve POS
noktalarinda meydana gelen artig, nakit kullanimini azaltici yénde etkilerken
ATM sayisindaki artis ise nakit kullanimini artirici yoénde etkilemektedir.
Bankalar 6zellikle nakit gekme amaciyla ATM kullanimini tegvik etmekte ve
hatta bazi bankalar ATM paylasimina giderek musterilerinin ATM imkanindan

faydalanmasina olanak saglamaktadir.

Humphrey ve digerleri (1996, s.9)'nin belirttigi gibi ATM’lerin nakit

kullanimina iliskin iki farkli etkisi bulunmaktadir. Bunlardan ilki ATM



sayesinde nakte kolayca ulagabilmek nakit kullanimini artirici yénde etki
yaparken dider taraftan nakte ulasmada ATMlerin sagladidi kolaylik
tUketicileri her seferinde ATM’leri daha sik ziyaret ederek daha kuguk
miktarlar cekmeye ydneltebilmekte ve bu da ortalama nakit tutma oranini

azaltabilmektedir.

1.1.2. Gek

Gek ticari hayatta siklikla kullanilan ve kullanimi ile blydk kolayliklar
sagdlayan bir 6deme aracidir. Kambiyo senetleri arasinda 6nemli bir yere
sahip olan ¢ek, gunumuzde ikincil bir para gérevini Ustlenmistir. Cek bankaya
yatirilan paranin simgesidir. Bugin her ne kadar farkli édeme ydntemleri
gelistiriise de halen 6demelerde énemli bir arag¢ olarak kullanilan ¢ek, banka
birikiminin artmasina, para politikasinin etkin bir gekilde yurutilmesine ve

ulke ekonomisinin geligmesine katkilar saglamaktadir.

1.1.2.1. Hukuki Yapisi

Cekin hukuken duzenlenmesinde dunyada iki temel vyaklasim
gelismistir. Bunlardan ilki Anglosakson? iken digeri Kara Avrupasi sistemidir.
Bu iki sistem arasinda Turkiye, Fransa’nin éncultigiana yaptigr Kara Avrupasi
grubuna dahildir. Fransa, Almanya, italya, Isvicre gibi Ulkelerin yanisira
Turkiye’nin de imzaladigi fakat Tuarkiye Buyuk Millet Meclisi tarafindan
onaylanmayan 19 Mart 1931 tarihli Cenevre Antlagsmasi ile kabul edilen
Cekler Hakkinda Yeknesak Kanun metni, ¢ekin hukuken duzenlenmesinde
temel cerceveyi cizmigtir. Ceke iligkin mevzuatta yer alan duzenlemeler
karsiliksiz ¢cek keside etme olaylarini en aza indirerek ¢ek hamillerini
koruyabilme ve c¢eke olan guveni temin ederek c¢ek kullaniminin

yayginlagsmasini saglayabilme amacina yoneliktir.

Ceke iliskin hukuki duzenlemeler Turk Ticaret Kanununda ve 8 Mart
2003 tarihinde 4814 sayili Kanun’la degistirilen 3167 sayili Cekle Odemelerin

Duzenlenmesi ve Cek Hamillerinin Korunmasi Hakkinda Kanunda vyer

2 Anglosakson sistemine ingiliz ve Amerikan sistemi de denilmektedir. Cek modern anlamda ingiltere’de ortaya
cikmig ve yaygin sekilde kullamimaya baglanmistir. Onciligini Fransa’nin yaptigi Kara Avrupasi Ulkelerinde ise
cek halkin aliskanliklarina uygun oldugu igin degil ekonomiye katkilarindan dolayi gelistiriimeye ¢alisiimistir. Bu fark
¢ekin hukuken diizenlenmesinde farkli yaklagimlar da beraberinde getirmistir.



almaktadir. 1957 tarihli Tark Ticaret Kanununun cekle ilgili hikumleri bazi
farkliliklarla birlikte Isvicre Borglar Kanununun Cenevre Anlagsmasina uygun
olarak hazirlanmis bulunan maddelerinden aynen alinmistir. 3167 sayil
Kanun ise karsiliksiz ¢cek keside etme olaylarinda gérulen artis ve farkh
Yargitay yorum ve kararlari nedeniyle karsiliksiz ¢cek keside etme sugunun
ayri bir su¢ olarak duzenlenmesi ihtiyagindan dogmustur. Bu kanun yapilana
kadar bu fiil dolandiricilik olarak kabul ediliyor ve ceza kanununa gére hukim
veriliyordu.

1.1.2.2. Cek Kullanimi

Cek nakit olarak 6deme mecburiyetini ortadan kaldiran bir arag
oldugu icgin kullanimi kigilere, bankalara ve ulke ekonomisine blylk fayda

saglar.

Cek ile yapilan dédemeler nakitle yapilan 6demelere oranla daha
blylk bir hiza ve kesinlige sahiptir. Bankada ¢eke tabi mevduati olan kimse,
Uzerinde veya kasasinda c¢alinmasi veya kaybolmasi mumkin bulunan nakit

para tagimak veya saklamak zorunlulugundan kurtulmus olur.

Banka ve 6zel finans kuruluslari agisindan ¢ek kullaniminin yarari
Ozellikle kaydi para yaratimi ile ilgilidir. Cekin genis 6lcide kullanildig:
Ozellikle kaydi parayla vyapilan o6demelerin yaygin oldugu Ulkelerin
bankalarinda likiditeyi devam ettirebilmenin maliyeti daha dusuktur. Bankalar
kar elde etmek amaciyla kurulur. Kari ise acgacaklari krediden saglarlar. O
halde bir banka ne kadar ¢ok kredi agarsa o kadar fazla kar elde eder. Ancak
bankalari imkanlarinin son sinirina kadar kredi agmaktan alikoyan dolayisiyla
elde edebilecekleri azami kari kazanmaktan alikoyan etken likiditeyi devam
ettirememe kaygisidir. Dolayisiyla musteriler bankadaki mevduattan nakit
olarak ne kadar az talep ederlerse bankanin kredi olarak verebilecedi para o
kadar fazla olur. Kaydi paranin tedavul edebilmesi, baska bir deyisle
6demelere aracilik edebilmesi ¢ek kullanilmasina baghdir. Bir kimsenin
bankadaki mevduati Uzerine ¢cek keside etmesi, her zaman kaydi para ile
6deme yaptii anlamina gelmez. Odemenin kaydi para ile yapildigini

belirleyen husus, bir gekin keside edilmis olmasi degil bu ¢ekin ne sekilde



tahsil edildigidir. Lehdar ¢eki nakit olarak tahsil ederse kaydi paranin tedavulu
s6z konusu olamaz. Cek mebladl lehdara nakit olarak édenmeyip bir
bankadaki hesabina alacak kaydedildigi zaman kaydi paranin araciliiyla

yapilmig bir 6deme ortaya cikar.

Bir Ulkede kaydi para ile 6édeme usulinin gelismesi para otoritesi
olan merkez bankalarinin uygulayacagdi politikalarin sonucu bakimindan
6nem tasir. Toplam para arzi igcinde kaydi paranin kapsadidi yer ne kadar

buyuk olursa zorunlu karsilik oraninin degistiriimesi o derece etkili olur.

Cekle 6deme usulunin yayginlagsmasi banka sistemi disina sizan
nakit para miktarini azaltacagi gibi halkin elde tutmak istedigi nakit para ile
Uzerine c¢ek keside edilebilen vadesiz mevduat arasindaki oranin

kUgulmesine sebep olacaktir ki bu da kaydi para yaratma glcunu artiracaktir.

Ceki birer kredi araci olan police ve bonodan ayiran en &énemli
6zelliklerden birisi, ¢ekin goérulduginde édenmesi gereken bir ddeme araci
olma 6zelligidir. Buna ragmen Turkiye’de sonraki tarihli ¢cek veya vadeli ¢ek
diye nitelendirilien uygulamaya sik¢a rastlanmaktadir. Bu uygulamada,
kesideci ile hamil arasinda adeta bir zimni anlagsma yapilarak keside tarihi
gelmeden c¢ek ibraz edilmemektedir. Tamamen ¢ekin 6zline aykiri olan bu
uygulamanin yaygin olmasinin nedeni, damga vergisinden muaf olan bir

6deme aracinin kesideciye adeta sifir maliyetli bir kredi imkani dogurmasidir.

Turkiye’de ¢ek kullanimini etkileyen hususlarin  basinda ceki
maliyetsiz bir kredi aracina ceviren vadeli ¢ek uygulamasi gelmektedir.
Bunun disinda ¢ekler teminat amaciyla da kullaniimakta ve ilgili tarafindan
muhafaza edilerek 6deme gunu geldiginde sisteme sokulmaktadir. Bunun
disinda elden 6deme gibi yoéntemleri kullanarak tahsil asamasinda bankacilik
sistemine girmeyerek kayit disinda kalmak isteyenler de c¢ek kullanimini

tercih edebilmektedirler.

Tarkiye'de toplam ¢ek kullanimina iligkin  net bir veri
bulunmamaktadir. Cekler banka subelerine veya takas odalari getirilerek
tahsil edilmektedir. Bunun diginda bir diger tahsil yéntemi ise ¢ek borglusu ile

alacaklisi arasinda gerceklesen elden 6demedir. Bankalar subelerinden



tahsil edilen ¢eklerin adet ve tutarini takip etmemekte ve yetkili kurumlara s6z
konusu verileri génderememektedir. Cek kullanimina iligkin gdsterge
niteligindeki saglikli veriler ise ancak takas araciliiyla tahsil edilen ¢eklere

iligkin verilerden elde edilmektedir.

Turkiye’de Turk Lirasi Gzerine keside edilen ¢eklerin yanisira déviz
ceklerinin de tedavuld mumkuandur. TCMB tarafindan konvertibl kabul edilen
yabanci para cinsleri tGzerinden duzenlenen déviz c¢ekleri, bankalarca ya
istira® edilerek lehdarina 6denir ya da tahsile* alinir. Déviz ceklerinin
baslicalari arasinda seyahat c¢ekleri ve Euro c¢ekleri (Eurocheque) vyer
almaktadir (TBB, 2.3.2004).

1.1.2.2.1. Seyahat Cekleri

Yabanci paralar tzerinden dizenlenmis baslica ¢ek turlerinden olan
seyahat c¢ekleri isadamlarinin ve turistlerin yanlarinda para tagimalarindan
kaynaklanan zorluklari ve tehlikeleri dnlemek amaciyla bazi itibarli yabanci
banka ve kuruluslar tarafindan muhtelif kupUrlerde tedavile c¢ikarilan
ceklerdir. Turkiye'deki bankalar konvertibl paralar Uzerinden duzenlenmis

seyahat ceklerini kabul etmektedirler.

Seyahat cekleri, bu c¢eki satin alirken Uzerini imzalayan sahsin
emrine tanzim edilmis niteliktedir. Ceki baska bir sahis kullanamaz. Ancak
cek sahibi ikinci bir imza ile ¢eki 6deme yetkisi bulunan banka veya Uglnci
bir sahsa ciro ederek karsihdini tahsil eder. Ceki satan banka veya kurulus
kurallara uygun sekilde islem yapilmasi durumunda c¢ekin Kkarsiligini

0demektedir.

Bazi banka ve kuruluslar cift imzall seyahat ¢eki de Uretmektedirler.
Bu durumda iki kisi ayni ¢eki kullanma olanagina sahip bulunmaktadir. Gekin

ddenebilmesi igin iki imza sahibinden bir tanesinin ¢eki imzalamasi yeterlidir.

® Yabanc bir banka veya ¢ek kurulusuna ait déviz tizerinden duzenlenmis geklerin ibrazi aninda musteriye nakden
veya hesaben 6denmesine “gek istirasi” denir

* Cekin tahsile alinmasi, gek bedelinin kesideli oldugu bankadan tahsil edilmesinden sonra musteriye 6denmesi
demektir.
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1.1.2.2.2. Euro Cekler

Euro cek sistemi ¢eklerle ¢ek garanti kartlarinin birlikte kullaniimasi
esasina dayall bir 6édeme ydntemidir. Sistemin amaci bankalarin 6zellikle
yabanci ulkelerde bulunan is adamlarina ve turistlere elverigli etkin ve pahali

olmayan bir édeme yolu sunmaya ¢aligmasidir.

Avrupa ve Akdeniz ulkelerini kapsayan, ¢ek ve garanti kartinin birlikte
kullaniimasini gerektiren Euro ¢ek sisteminin pasif Uyesi olan Turkiye’de Euro
cekler yalnizca euro ¢ek alimina yetkili banka subeleri tarafindan nakte
cevriimektedir. Turkiye pasif Ulke statisinde bulundudu icin bankalarimiz
yalnizca kendilerine ibraz edilen Euro cekleri kontrol ettikten sonra istira
etmektedirler. Bankalarimizin musterilerine Euro ¢ek karti ve euro c¢ek
verebilmesi igin Tarkiye’nin de bu sisteme aktif Ulke olarak katiimasi
gerekmektedir (TBB, 1991).

Turkiye'de parasi TCMB tarafindan konvertibl ilan edilmis doéviz
cinslerinden olan Ulkelerin bankalari tarafindan ihrac edilen euro cekler o
dlkenin para cinsi Uzerinden duzenlenmelidir. Bu ¢ekler USD (zerinden de
duzenlenebilir ancak bu durumda 6édeme sirasinda ilgili banka tarafindan ek
bir masraf tahakkuk ettiriimektedir.

Parasi  konvertibl olmayan Ulkelerdeki bankalarin  ¢eklerinin
Turkiye'de USD Uzerinden duzenlenmesi gerekmektedir. Ayrica AB Uyesi
ulkelerden Avusturya, Belcika, Finlandiya, Fransa, Almanya, italya, Hollanda,
Ispanya, irlanda, Liksemburg ve Portekiz bankalarinin Euro cekleri kendi

Ulke para cinsleri yaninda EURO Uzerinden de duzenlenebilecektir.

Sistem, 6denmesi garanti edilen en yuksek tutarlari ¢ek cikaran
Ulkelere gére ayri ayri belirlemistir. Euro ¢ekin, muhatap banka tarafindan
ddenmesi ve garanti limitinden yararlanabilmesi igin ¢ekin Europay tarafindan
belirlenen kurallarin tamamina uygun sekilde diuzenlenmesi gerekmektedir.
Bu kurallara uygun olarak dizenlenmig bir ¢ekin karsihdr Uzerine keside
edildigi hesapta para bulunmasa bile garanti limiti icinde tahsil edilmektedir.
Kurallardan birine uyulmamis bulunulmasi halinde garanti limitinden

yararlanilamaz.
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1.1.3. Kredi Karti

Kredi kartlari belli limitler dahilinde nakit kullanmadan mal ve hizmet
allmina veya nakit c¢ekimine olanak saglayan &6deme araclaridir. Kart
kullanicilara para tasima zorunlulugunu ortadan kaldirmasi, Uye igyerlerine
cirolarini artirabilme olanagi saglamasi gibi 6zellikleri nedeniyle kullanimi
artan kredi kartlari, alici ve saticilar arasindaki mal ve hizmet iligkilerinde,
gecerli, guvenilir, hizli ve etkin bir 6deme aracina duyulan gereksinimlerden

dogdmustur.

Tarkiye'de kredi kartlarinin kullanimina ilk baglandiginda kredi karti
islemleri imprinter adi verilen cihazda yapilan iglem sonucunda ¢ikan silibin
imzalanmasi ve telefonla provizyon alinmasi sonucu gerceklestiriimistir. Uye
igyerleri topladiklari slipleri anlagsmali olduklari bankalara ibraz ederek mal
bedellerini almakta, Uye isyerinin bankasi ise bir takas merkezi bulunmamasi
nedeniyle Bankalararasi Kart Merkezi A.$. kuruluncaya kadar karti veren

bankaya sliplerini vererek tahsilatl yapmaktaydi (Yilmaz, 2000, s.104).

1.1.3.1. Hukuki Yapisi

Kart sahibine Uye isyerlerinden nakit 6édemeksizin mal ve hizmet
satin alma ve otomatik para cekme makinalarindan nakit cekme imkani veren
bir 6deme araci olan kredi kartinda esas olarak U¢ tarafli bir iliski s6z
konusudur. Bunlar kart ¢ikaran kurum, kart hamili ve Uye is yeri arasindaki
iligkidir.

Gerek kredi karti ¢ikaran kurum ile Uye is yeri arasinda gerekse karti
cikaran kurum ile kart hamili arasindaki iligki taraflarin acik ya da zimni icap
ve kabulleri sonucu s6zlesmeden dogmaktadir. Uye isyeri sisteme girmek
amaciyla kart c¢ikaran kuruma talepte bulunmakta, kurum bunu kabul
ettiginde soézlesme dogmakta ve karsilikli hak ve yukumlUlikler ortaya
cikmaktadir. Karti ¢cikaran kurum ile hamil arasindaki iligkide ise hamil Gyelik
icin bagvurarak sézlesmeyi imzalayacak, kurum bunu kabul ettiginde ise
s6zlesme dogacaktir. Kart hamili ile Gye is yeri arasindaki iligki, her iki tarafin

kredi kartt kurumu ile olan sézlesmelerinin bir sonucu olarak ortaya
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cikmaktadir. Hamil kartla Gye is yerinden mal ve hizmet satin alabilecek, Uye
i$ yeri ise hamilin ibraz ettigi kartl kabul edecek ve belirlenen limit dahilinde
onay alindii takdirde, izin verilen tutar kadar harcama talebini

karsilayacaktir.

Kredi kartlari konusunda sézlesme serbestisi i¢inde kurulan hukuki
iliskiler genel hukumlere goére duzenlenmektedir. Standart sézlesmeler
cercevesinde kurulan iligkiler ise genellikle tlketici aleyhine hikumler
icermekte ve genel ekonomik durumun kétulestigi dénemlerde ise bu
hakumler bazi sikintilara yol agarak kamuoyunda tepkiler dogmasina neden
olmaktadir. Kredi kartlari konusunda henuiz yeni sayilabilecek bir degisiklikle
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna eklenen hikimler disinda taraflar
arasindaki iligkileri ~ dUzenleyen  herhangi bir yasal dizenleme
bulunmamaktadir. Hazine Mustesarlidi tarafindan 1997 yilinda hazirlanan ve
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan tekrar gindeme
getirlen Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanun Tasarisi heniz
yasalagsmamistir. Avrupa Birligine girme yolunda olan Turkiye’'nin bu konuyla
ilgili olarak, Birlik mevzuatina uyum saglayabilmesi igcin Avrupa Birlidi
muktesebatinin Ustleniimesine iligkin Turkiye Ulusal Programinda da yer alan
ve kredi kartlari konusunda duzenlemeler igceren 17 Kasim 1988 tarihli
88/590/ECC nolu Avrupa Komisyonu Onerisini de dikkate alarak yasal

calismalari tamamlamasi gerekmektedir.

1.1.3.2. Kredi Karti Kullanimi

Kredi kartlarinin Turkiye’de ilk kullanimi 1968 yilinda Kog¢ grubuna
bagli Servis Turistik AS. tarafindan Diners Club kredi kartlarinin kullanima

sunulmasiyla baglamistir.

Bankalar kredi kartlarini  kullanima sunmadan 6nce VISA,
MasterCard, Eurocard, American Express Card gibi uluslararasi kredi karti
kuruluglarindan yetki almak zorundadirlar. Bankalar bu kuruluglarin
logosunun bulundugu bir kart ¢ikarabilmek icin bu uluslararasi kuruluslarla
aralarinda lisans so6zlesmesi imzalamaktadirlar. Turk Parasi Kiymetini

Koruma hakkinda 32 sayili Karar uyarinca, Turkiyede yerlesik kisilerin, yurt
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disinda yerlesik kredi karti kuruluslar ile lisans ve temsilcilik sézlesmeleri
yapmalari Hazine Mdustesarliginin bagl oldugu Devlet Bakanliginin iznine
tabidir (Yiilmaz, 2000, s. 146).

Banka ve kredi kartlari ile magaza veya indirim kartlari gibi isimler
altinda piyasada yaygin olarak bulunan kartlar arasinda bir ayrim yapmak
gerekmektedir. Bu kartlar, cesitli kuruluglarin hizmetlerini yayginlastirmak
amaciyla kart adi altinda belirli magazalarda gecerli olmak Uzere
musterilerine édulld, indirimli ve taksitli aligveris yapma imkani sunmak Uzere
cikarttiklar kartlar olup, bunlari kredi karti olarak kabul etme imkani

bulunmamaktadir.

Tarkiyede 1970'li yillarda kullanimina baslanan kredi kartlarinin
piyasada goérdugu ilgi ve getirdigi karliik nedeniyle 1980'den baslyarak
bankalarinda gundemine girmis ve ¢ok hizli bir gelisim géstermistir. Kredi
karti kullanimindaki bu hizli geligimin en énemli gerekgelerinden biri, Yilmaz
(2000, s.7)'In da belirttigi gibi, kredi kartlarinin yuksek enflasyon nedeniyle
faizsiz ucuz bir kredi araci olarak kullaniimasidir.

Kredi karti sayisindaki yuksek artis hizi, Grafik 1.1.’de agik¢a gozler
6ntne serilmektedir. 1997-2003 dénemine bakildijinda yaklagsik % 300’e

yakin bir artisin yasandigi gértimektedir.
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Grafik 1.1: Yillara Gore Kredi Karti Sayilan
Kaynak: BKM
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Kredi karti uygulamasinin hizla yayginlagsmasinda kredi kartinin
yuksek enflasyon ortaminda faizsiz kredi imkani saglamasi disinda asagida
siralanan faydalarinin da bOyuk paylr vardir. Bu faydalar séyle
siralanabilmektedir.

e Kart, hamilini nakit tasima zorunlulugundan ve bunun vyol

acabilecegi bazi tehlikelerden kurtarmaktadir.
e Hamil, karta sahip olmakla belli bir prestij elde etmektedir.

e Kart hamili, nakit idaresinde ve harcamalarinin takibinde kolaylik

elde etmektedir.

e Kredi karti, alternatif bir 6deme araci olan ¢ekin bazi kisitlamalarini

ortadan kaldirmaktadir.

Kredi kartlarinin gecgerlilik suresi en az bir yil iken ¢ek defterleri
ortalama 25 yaprak oldugu igin hizlica tikenmekte ve her seferinde belli bir
meblag karsiliginda yeni c¢cek defteri talep edilmesi gerekmektedir. Son
duzenlemeler ile bankanin sorumlu oldugu miktar, ¢ek yapragi basina Ug yuz
elli milyon liraya yukseltildigi icin bankalar uygulamada ¢ek defteri karsiligi

cesitli teminatlar istemektedirler.

Cek karnesini kaybeden, caldiran veya herhangi bir sekilde iradesi
disinda elinden ¢ikan kisinin mevcut yasalar cgergevesinde uzun bir iptal
proseduru izlemesi gerektigi halde, kredi kartinda hamilin bagvurusu Uzerine

cok kisa surede kart kullanima kapatilir (Yetim, 1997, s. 20).
e Yurt diginda kullanim kolayligi saglamaktadir.
¢ Acil durumlarda kullanilabilmektedir.

¢ Uye is yeri ise is hacmini artirarak cirosunu yikseltmektedir.

Kart hamili yaninda nakit bulunmadidi durumlarda kredi kartinin
gecerli oldugu is yerlerini tercih etmektedir. Hamil tye is yerinde dolagirken
ihtiyaclarini hatirlamakta ve hatta bazen ihtiyaci olmayan Urtnleri dahi nakit
parasinin yetersiz oldugu durumlarda bile alabilmektedir. S6z konusu is
yerinde kredi karti gecerli olmasa o harcamayi ya kredi karti sistemine dahil

olmus baska bir is yerinden yapacak ya da hi¢ yapmayacaktir.
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¢ Uye is yeri 6demeleri garanti altina almaktadir.

Cek kabul eden uye isyeri c¢ekin karsiliksiz ¢ikmasi durumunda
parasini alabilmek i¢in ¢esitli hukuki prosedurleri beklemek zorunda kalmakta
ve finans akisinda bir takim sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Oysa kredi karti

kabul eden Uye ig yeri 6denmeme riskini kart gikaran kuruma yuklemektedir.

e Kredi karti ¢gikaran kurum musterilerinden Ucret , komisyon ve faiz

geliri elde etmektedir.

Bankalar musteriye ilk kez kart verirken veya her yenilemede kart
Ucreti veya kart yenileme (creti adiyla ayrica yillik kullanima istinaden yillik

kullanim Ucreti adiyla ¢esitli gelir kaynaklari saglamaktadir.

Yine bu kurumlarin gecikme faizi, limit asim Ucreti, nakit ¢ekim
komisyonu ve faiz veya kart hamilinin son ddeme tarihinden dnce para

yatirmasi geliri gibi ¢esitli gelirleri vardir.

Ayrica kredi karti ¢ikaran kurumlar Gye is yerlerine kendi bankasinin
kurdugu kredi kartt makinalari i¢in isyerinden Uye is yeri komisyonu alarak ya

da belli streyle hesapta para tutulmasini saglayarak yarar saglamaktadir.
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Grafik 1.2: Yillara Goére POS Sayilan
Kaynak: BKM
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Kredi karti sayisinda gérilen yuksek artis hizi aligveriglerde kredi
karti kullanimina olanak saglayan Satis Noktasi Terminalleri (POS)°
konusunda c¢ok daha ylUksek diizeyde gérilmektedir. 1997-2003 déneminde
kredi karti sayisindaki artis % 300 civarinda gergeklesirken Grafik 1.2.'de
POS cihazlarinin ayni dénemde % 1000 civarinda arttigi gértlmektedir.
Bunun altinda yatan neden Uye isyerlerinin farkli bankalara ait kartlara sahip
musterilerinin  kendi bankalarinin  POS cihazinin  kullaniimasi talebini
karsilama istedi ve teknik arizalara kargi tedbir alma geregidir. Musterilerin
bu talebinin nedeni ise bankalarin sagladiklari ¢esitli promosyon

ybntemleridir.

1.1.4. Banka Karti

Banka kartinin (Debit Card) en o&nemli 6zelligi dogrudan Kkart
hamilinin mevduat hesabina bagli olmasidir. Bu hesaba sifre araciligi ile
ulasilarak, Otomatik Vezne Makinalari (ATM)° ve POS cihazlarindan mal ve
hizmet alma, para ¢cekme ve sunulan diger bankacilik hizmetlerini yerine

getirme imkani bulunmaktadir.

Tarkiye'de banka karti kullanimi konusundaki bilgi eksikligi nedeniyle
kart kullanicilari banka kartlarini sadece ATM’lerden nakit ¢ekmede
kullanilan bir ara¢ olarak gérmis ve bu kartlari aligveriglerde ¢ok az
kullanmiglardir. Bu dusunce nedeniyle banka kartt ATM karti olarak da
nitelendirilmektedir. Nitekim bu tespiti BKM yetkililerinin yaptigi aciklama da
dogrulamaktadir. Bu agiklamaya’ gére, Turkiye'deki kartli alisverislerin
%99unun kredi karti ile yapildigi, % 7’inin ise banka karti ile yapildig
vurgulanarak Avrupada ise bu oranlarin % 45 kredi karti, % 55 banka karti

seklinde oldugu belirtilmistir.

ATM’lerin  bankalar tarafindan kullaniminin tercih edilmesinin
nedenleri arasinda Ozellikle kiguk tasarruf sahiplerini banka subelerinden

uzak tutma bdylelikle yuksek mevduat sahibi musterilerine daha iyi hizmet

° isyerlerinin kredi/banka karti kabul ederken kullandigi elektronik cihazdir. Bu cihaz kartin arka yizindeki manyetik
g.erit bilgilerini elektronik olarak okur ve elektronik olarak yetki alip iglemi tamamiar.

ATM'ler, kart hamillerinin banka ve kredi kartlari araciligiyla mevduat ve kredi karti hesaplarina sifre aracihg ile
ulagmalarini ve sunulan bankacilik hizmetlerini kullanmalarini saglayan elektronik cihazlardir
"BKM Genel Mudirinin yaptigi basin toplantisi www.ntvmsnbc.com.tr 13 Temmuz 2004
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verme ve sube ve personel konularinda maliyet azaltma gibi saikler
yatmaktadir. Gergcektende ATM’lerin olmadigi durumlarda nakit cekme ve
diger bankacilik iglemleri icin subelere gitmek durumunda kalacak
musterilerin talebini karsilamak icin daha fazla sube agmak ve personel
calistirmak gerekecektir. GUnun her saati nakit cekebilme ve diger bankacilik
islemlerini sira beklemeden yapabilme olanaklari ise musteriler agisindan

ATM’leri cazip kilan nedenler arasinda yer almaktadir.
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Grafik 1.3: Yillara Gére ATM Sayilar

Kaynak: BKM

Grafik 1.3."de ATM sayilari incelendiginde de acgikg¢a géruldugu gibi,
s6z konusu sayida 2000 yilina gelene dek bir artis gértlmekle birlikte 2000-
2002 yillar arasinda bu artis egilimi yatay bir seyir izlemigtir. Bunun en
6nemli nedenleri arasinda bu yillarda bankacilik sektérinde yasanan
olumsuz gelismeler, banka birlesme veya devralmalari ve maliyetleri
dugsurmek igin ortak ATM kullanimina gidiimesi ve piyasanin ATM

bakimindan doymasi gibi gerekgeler goésterilebilir.

Ancak ATM sayisinin bu kadar artmasinin gereksinimden mi yoksa
bankalararasi rekabetten mi kaynaklandigi tartismalidir. Cunkl Yilmaz
(2000)’nin de belirttigi gibi ithal edilen ATM’lerin maliyeti yaklasik 30.000
Amerikan Dolari civarindadir. Herhangi bir yerlesim yerinde birbirine ¢ok

yakin mesafelerde farkli bankalarin ATM’lerinin kuruldugu gérialmektedir.
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Oysa son yillarda bazi bankalarin yaptiklari gibi ortak ATM kullanimi
yaklasiminin daha da yayginlagsmasi ve hatta bir masterinin farkli bankalarca
kurulmus her ATM’den iglem yapmasina olanak saglayacak sistemlerin
gelistirimesi hem kaynak israfini 6nleyecek hem de hizmeti musterinin

ayagina getirecektir.

Son yillarda bu amag¢ dogrultusunda bankalarin igbirligine gittigi
g6zlemlenmektedir. Bankalarin aralarinda yaptigi anlagmalar dogrultusunda
kart sahiplerine kullanim kolayhdi saglayan iki temel ATM paylasim grubu
olusturulmustur. Bunlardan ilki aralarinda 5 buUytdk olgekli bankanin
bulundugu Altin Nokta ATM paylasim grubu iken digeri 18 Uye bankadan
olusan Ortak Nokta ATM paylasim grubudur. Yaygin hizmet adina sahip olan
blyuk o6lcekli bazi kamu bankalari bu gruplarin igerisinde yer almamay tercih
ederken bu gruplarda yer alan bazi Uyelerin ise s6éz konusu kamu bankalari

ile ATM paylasimi konusunda ikili anlagmalar yaptiklari géralmektedir.
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Grafik 1.4: Yillara Gore Banka Karti Sayilari
Kaynak: BKM
Diger taraftan banka karti sayisi incelendiginde, 6zellikle nakit
tagimanin kulfetinden ve riskinden kurtulmanin yanisira son yillarda gerek
kamu gerekse 6zel sektér de maas ve Ucretlerin g¢alisanlarin banka karti ile
birlikte kullanilan vadesiz hesaplarina yatiriimasi ayrica Universite kesiminin

banka kartini kredi kartina goére kolay almasi ve butce kontroli saglamasi ve
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gunin her saati nakit ¢ekebilmenin yanisira bankacilik islemleri
yapilabilmesi, alisverislerde kullanilabilmesi gibi nedenlerle Grafik 1.4.de

goéruldugu tzere banka karti sayisi yillar itibariyle strekli olarak artmistir.

Banka karti ile ATM’lerden nakit ¢ekme diginda vadesiz
hesabinizdaki miktarla sinirl olmak Gzere hemen hemen kredi karti kabul
eden tum isyerlerinde alisveris yapma imkani bulunmaktadir. Ustelik yas v.b
kisitlamalar nedeniyle kredi karti alamayan énemli bir kesimde bankalardan

rahatlikla banka karti alabilirler.

Tark toketicisini kredi kartt kullanmaya iten nedenlerden biriside
thketicilerin bitgelerini kontrol etme istegidir. Iste banka karti bu istege daha
fazla cevap verebilecek niteliktedir. Ozellikle nufus yapisinin geng ve dinamik
oldugu gbéz 6nune alinirsa, bu kesimin rahat ve fazla harcama yapma istegi
icinde olduklari kesindir. Ancak bu kesimin 6nunde but¢ce kisiti da
bulunmaktadir. Harcama yapmak isteyen ancak bir taraftanda bltce kontrolu

yapmak zorunda olan bu kesim i¢in banka karti kullanimi islevsel olacaktir.

Onumuzdeki yillarda banka karti kullanimini artiracak iki énemli

neden bulunmaktadir.
- Enflasyonda gérilen dusus

- 1 Ocak 2005 tarihinden sonra Yeni Turk Lirasinin (YTL) tedavile

baslamasi

Enflasyondaki dustse bagl olarak vadesiz hesaplarda mevduat
tutma suresi artacagindan banka karti kullanimi da artacaktir. YTL’nin
tedavile baslamasi ile birlikte kuruslu tutarlarla karsilasilacagindan hem
hesaplama hem de nakit tagsimanin getirecegi kulfetlerden kurtulmak isteyen

tuketici banka karti kullanimini artiracaktir.
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1.1.5. Elektronik Para

Elektronik para konusunda yasanan gelismeler ortak bir tanim yapma
olanagini vermemistir. Farkh kurumlardan bu konuya iligkin farkli tanimlar

ortaya konulmustur.

Avrupa Merkez Bankasinca yayimlanan bir rapora gére, elektronik
para, banka hesaplarinin kullaniimasini gerektirmeksizin genis anlamda
bltin 6demelerin yapilabilmesine ve parasal degerlerin elektronik olarak

stoklanmasina imkan saglayan teknik bir aractir (ECB, 1998, s.7).

BIS tarafindan yayimlanan bir raporda ise, elektronik paranin ¢ok
amaclh degeri 6nceden yuklenmis ve elektronik clzdan olarak da
nitelendirilen kart tabanli UrGnler ile bilgisayar Uzerinde ag veya yazilim
tabanli Grunleri kapsadidi belirtiimistir (BIS, November 2001).

Ozetle elektronik parayi, dijital para (yazilim tabanli Grinler) ve

elektronik ctizdan (kart tabanli Grtnler) olarak ikiye ayirarak tanimlayabiliriz.

Dijital para (Digital cash); paranin degerinin yazilim veya network
ortaminda saklanmasidir. En yogun kullanildigi alan internettir. Elektronik
para yazilim veya network tabanli mekanizmalarin araciidi ile yaratilir.
Internet Gzerinden yapilan kiguk tutarll édemeler icin dusuntlen digital para
internetten kredi karti ile yapilan &demelerin yerini almasi icin ortaya
konmustur. Odeme yapmak icin kullanildiginda, digital parayi temsil eden
degerler, elektronik olarak 6deme yapan Kkiginin bilgisayarindan 6édeme

yapilan kisinin bilgisayarina transfer ediliyor.

Elektronik ctizdan (Electronic Purse);, degeri 6énceden 6denmig, ¢ok
amacl olarak kullanilabilen ve yeniden para degeri yuklenebilen kart tabanli
artnlerdir. Elektronik clizdanin en é6nemli 6zelligi kart tabanli olmasidir. Dijital
paradan farki, elektronik paranin kart tabanli uygulamalari olmasidir. Bu
nedenle taginabilir, guvenli ve kullanimi rahattir. Bu kartlar yiz yuze yapilan
kiguk tutarli perakende islemleri kolaylastirmak icin kagit ve madeni
paraninin yerine kullaniimak Uzere tasarlanmistir. Elektronik clzdanin

kullanimindaki amag kiguk degerli islemlerde maliyetleri azaltmaktir.
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Ayrica kart tabanl elektronik cizdan uygulamalari; tek amacl kartlar
(single-purpose prepaid cards) ve ¢ok amaglh kartlar (multipurpose prepaid
cards) olarak ikiye ayrilabilmektedir. Tek amagh kartlar (6rnegin telefon karti)
sadece bir tek hizmeti veya Grina ayni saticidan alabilmek igin kullanilir. Cok
amacl kartlar ise bir cok malin veya Urinun cesitli saticilardan satin

alinabilmesini saglayan kartlardir.

1.1.5.1. Hukuki Yapisi

Tlrkiye’de elektronik para konusunda yasal olarak dizenleme
yapiimasi gereken alanlar bulunmaktadir. Bunlarin basinda elektronik parayi
kimlerin ihrac edebilecedi konusu gelmektedir. Elektronik paray! ihrac etme
yetkisinin banka ve 6zel finans kuruluglarinin yanisira diger kuruluglara da
verilip verilmeyecegdi eger verilecekse elektronik para kuruluglarinin (EPK)
kim tarafindan ve ne sekilde gbzetim ve denetiminin yapilacagi
belirlenmelidir. Zira EPK’larin iflas etmesi veya belirlenecek vyasal
yukUmlUlUklerini yerine getirmemesi halinde tlUketicilerin korunmasi ve
finansal sistem igin bir risk unsuru olmamasi amaciyla ¢esitli duzenlemelerin

gerceklestiriimesi gerekmektedir.

Oncelikle mevzuatimizi uyumlastirmaya galistigimiz Avrupa Birliginin
bu konudaki mevzuati g6z O6nune alinarak, elektronik paranin tanimi,
EPKlarda aranacak genel nitelikler, bunlarin karsilik bulundurma
yukumlalukleri, sermaye yeterliligi veya likidite rasyosu gibi 6l¢ltlere sahip
olup olmayacaklari, birtakim sahtekarliklari 6nleyecek vyeterli teknik alt
yapinin saglanmasi, genel olarak taraflarin hak ve yukumluliklerinin agikga
tanimlanmasi ve para politikasininn yuratilmesinden sorumlu Merkez
Bankasina duzenli olarak bilgi raporlanmasi ve benzeri hususlar dizenleme
altina alinmalidir. Ayrica dolasimi son derece hizli olan elektronik paranin
para aklamada kullaniimasini énleyici tedbirler alinarak bu konuda EPK’lar ile
Merkez Bankasi arasinda ve ulusal merkez bankalari arasinda igbirligi

saglanmalidir.

2001 yilinda Merkez Bankasi Kanununda degisiklik yapan 4651

sayill Kanunun temel goérev ve yetkiler baslikli 4 Gncli maddesinde “Turk
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Lirasinin hacim ve tedaviluni duzenlemek, 6édeme ve menkul kiymet
transferi ve mutabakat sistemleri kurmak, kurulmus ve kurulacak sistemlerin
kesintisiz islemesini ve denetimini saglayacak dlzenlemeleri yapmak,
6demeler icin elektronik ortam da dahil olmak Uzere kullanilacak yéntemleri
ve araglari belirlemek” hikmi yer alirken yine ayni Kanunun Banka
Meclisinin goérev ve yetkileri baglikli 22 nci maddesinde de “Odeme ve
menkul kiymet transferi ve mutabakat sistemlerinin guvenilirlik ve etkinliklerini
artiracak sartlarda kurulmasi konusunda karar alinmasi, 6deme ydntemleri ile
aracglarinin usul ve esaslarinin belirlenmesi, takas odalarinin gbézetim ve

denetimine iligkin duzenlemelerin yapilmasi” hukmu yer almaktadir.

TCMB’nin teknolojik gelismeler karsisinda ortaya ¢ikabilecek
elektronik para gibi 6deme ydntemleri ve araglarini belirleme ile elektronik
ortamda yuratulecek igslemlere iliskin dizenleme yapma konularinda yetkili

kilindigi dusundlmektedir.

1.1.5.2. Elektronik Para Kullanimi

Kart tabanli Urtnler ve yazihm tabanli Grunler teknolojik olarak farkh
Ozelliklere sahip olsalalar bile dncelikle her iki elektronik para cesidininde
degerlerinin dnceden ulusal ya da uluslararasi bir para birimi édenmis olmasi
gerekir. Ozellikle kuguk 6lgekli 6demelerde hizli bir ¢deme araci olma
ozelligiyle nakit ve kredi karti ile 6demelerin alternatifi olarak kullanilabilir.
Kredi karti ile yapilan 6demede 6demenin gergeklesmesi igin provizyon
alinmasi gerekirken elektronik para kullaniminda deger 6énceden yuklenmis
oldugu icin bdyle bir onaya ihtiya¢ yoktur. Kredi kartiyla internet Gzerinden
yapilan 6deme neticede bir hesaptan diger hesaba havale niteligi tasirken
elektronik parayla yapilan islemde kullanilan deger bir banka hesabindan
degdil kisinin deger yuklu aracindan yapildigi icin bu 6édemeler nakit 6deme
6zelligi géstermektedir.

Fiziksel olarak degisimi zorunlu olmadigindan ulusal sinirlar i¢inde ve
diginda elektronik hizla hareket edebilen elektronik paranin herhangi bir
banka hesabi ile iligkisi olmadan 6demesi énceden yapilmis bir kart yada

bilgisayar Uzerinde bulunmasi nedeniyle bankalardaki vadesiz mevduat
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hesaplarina benzemektedir. Bankalarin elektronik para ihraccisi olmalari

durumunda ise farkl bir gesit banka parasi ortaya ¢ikacaktir.

Elektronik para kullaniminin saglayacad! yararlar ve yaratacagi
muhtemel sorunlar asagidaki sekilde O6zetlenebilir (Elektronik Ticaret

Koordinasyon Kurulu, 1998):

e GUn boyunca yapilan islemler sirasinda gecikmis veya hatall
ddemeler nedeniyle dogabilecek finansal riskler azalmakta veya ortadan
kalkmaktadir.

e Cok cesitli 6deme olanaklari saglamakta ve édemelerin ylz ylze
yapilmasi zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir. Kisinin 6deme yerinde
bulunmasi zorunlulugunun ortadan kalkmasi ise tuketicilerin daha cesitli daha
fazla allim yapmasi ve vyaptiklari alhmla ilgili 6demelerini zamaninda

yapmalarini saglamaktadir.

e Firmalar alicilarin édemelerini zamaninda yapmalari nedeniyle
alacaklarini daha kolay ve hizli tahsil etme imkani elde ederler. Ayrica gerekli
altyapinin olusturulmasi durumunda firmalar vergi, sigorta ve diger yasal

yukumluluklerini zamaninda ve kolaylikla yapma imkani elde ederler.

e Ayrica yasal yukumlulUklerin sira veya benzeri geciktirici
nedenlerle geg¢ tahsili elektronik para kullanimi ile ortadan kalkabilir. Béylece
kamunun gelir toplamada saglayacag! verimlilik gelir artisinida beraberinde

getirecektir.

Bunlardan baska elektronik para kullaniminin firmalara ve tiketicilere
baska yararlari da vardir. Bunlari daha az nakit tasinmasi, finansal gizlilik,
sifreleme sayesinde hirsizliga karsi korunma, elektronik ticaretten daha g¢ok
pay alinmasi, bireysel bankacilik hizmetlerinden ve araglarindan daha fazla
yararlaniimasi, édemelerin anlik yapilabilmesi ve ticarette 6nemli iki kisit olan
zaman ve uzaklik faktorlerinin ortadan kaldiriimasi seklinde siralanabilir
(Department of Justice Canada, 1998).

Teknolojik gelismeler sagladigi dnemli kolayliklarin yanisira birtakim

sorunlari da beraberinde getirmektedirler.

24



e Oncelikle aligverigin yluz ylze yapllmamasindan dolayl vergi

kacirmak kolaylagmaktadir.

e Elektronik para ile ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek sorunlardan birisi
de (ulkelerarasi uygulama farkliliklarindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle
Ulkelerin farkli gumrik uygulamalarina sahip olmalari ve bir Ulkede uygulanan
6deme aracinin diger ulkede bulunmamasi gibi durumlar elektronik paranin

yayginlagmasini énleyebilir.

e Elektrik kesintisi, hat yetersizligi ve kullanilan sistemin ¢ékmesi gibi
su anda kullanilan bazi ¢édeme araglarinda da karsilagilan sorunlarda s6z

konusu olabilir.

e Merkez bankalari agisindan elektronik para kullanimi ile birlikte
ortaya cikabilecek sorun, bu édeme aracinin kullaniminin artmasi sonucu
uygulanmakta olan para politikalarinin ne sekilde etkilenecegi ve para arzinin

kontrol edilmesinde sorun yasanip yasanmayacadi! ile ilgilidir.

e Merkez Bankasi ile ilgili olarak Gzerinde durulan &nemli
hususlardan birisi de elektronik para kullaniminin yayginlagsmasi durumunda
senyoraj gelirinin azalacagi meselesidir. Dolagimdaki para Merkez
Bankasinin faiz dogurmayan yukumluligu olduguna gére elektronik paranin
dolagsimdaki banknot ve madeni paralari ikame etmesi senyoraj gelirini

azaltacak ve Merkez Bankas! bilangosunu etkileyecektir.

Bu sorunlarin giderilmesi amaciyla kart tabanli 6demelerde kartlara
kiguk meblaglarin yuklenmesi, elektronik paranin saklanmakta oldugu
ortamlara erisim sifreleri getiriimesi, elektronik para ihrac eden bir kurulugda
yasanacak bir guvenlik sorunu ve itibar kaybi tim ihraccilari etkileyecegi icin
ihraccilarin ortak hareket ederek bazi standatlar belirlemesi ve ortak koruma
programlari gelistirmesi ayrica ihrac edilen elektronik paranin ortak bir
anlasma cercevesinde tum ihraccilar tarafindan garanti atina alinmasi
béylelikle 6deme zorluguna dugen bir kurumun elektronik para aracinin diger
kurumlar tarafindan kabul edilerek 6édenmesinin saglanmasi gibi tedbirler
alinabilir.
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Tarkiye'de gelisimi hentz ¢ok yeni olan elektronik para uygulamasi
konusunda az sayilabilecek érnek bulunmaktadir. Tarkiye'deki en énemli pilot
uygulama Akbank tarafindan gelistiriimis olan ve Bogazici ve Orta Dogu
Teknik Universiteleri kampslerinde kullanilan “Parakart” adli bir e-para
arindaddr. Bu 0Orin ufak capli édemeler icin dusunulmis ¢ok amacli ve
yeniden yUklenebilir bir Griin olup karta yapilan degder yiklemeleri bir banka
hesabindan yapilabildigi gibi para tstl 6édenmesi gibi cesitli ddemeler yoluyla

da yapilabilir.

s Bankasi yine Orta Dogu Teknik Universitesinde akilli kart
uygulamasi baglatmistir. Belli bir degerin ve kisisel bilgilerin yukli oldugu bu
cipli akilli kartlara para yukleme islemi ATM’ler araciligiyla yapilabilmekte
dolayisiyla bankadaki bir hesap ile iligkilendirimekte ve kart gecerli oldugu

yerlerde kullanilabilmektedir.

Akbank tarafindan gelistirilen Axess kartta ise harcama yapildik¢a
belli bir deger kazanilmakta ve s6z konusu deger kartin Uzerindeki cipte

birikmektedir. Biriken degerler Axess Uye isyerlerinde harcanabilmektedir.

Bankalarin disinda ise Istanbul Bulylksehir Belediyesi tarafindan
cikartilan ve ulagim alaninda kullanilan Akbil, Ankara Buytksehir Belediyesi
tarafindan c¢ikartilmis olan dogal gaz, metro ve otoblUs kartlari ile Tadrk
Telekom’un c¢ikartmig oldugu telefon kartlari 6édemesi 6nceden yapilimig

kullandik¢a yuklenen degeri azalan kart tabanli elektronik para érnekleridir.

1.2. Uluslararasi Alanda Kullanilan Odeme Araclari

Odeme iglemleri igin kullanilan édeme araglarininin tlkeler arasinda
kullanim yogunlugu farkliik gostermektedir. Nakit, Japonya, isvigre gibi
Ulkelerde goéreceli olarak daha fazla kullaniimaktadir. Nakit kullaniminin
yogunlugu cogunlukla kolaylidi, dusik kullanim maliyeti ve géreli olarak
dusuk tutarli islemler icin son 6édeme araci olarak genis kabul edilirligi ile
dogrudan iligkilidir. Bunun yaninda, édeme bilgisinin gizli tutulma istedi ve
suc¢ oranlarinin géreceli olarak duguk olmasi bu ulkelerde nakit kullaniminda

gbrilen etkenlerdir.
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ABD ile Avrupa ulkeleri arasindaki 6deme araclarinin kullaniimasi
bakimindan fark, ABD’de nakit disi araglarda kagdit bazli édeme araclarinin
kullaniminin fazla olmasina kargin Avrupa’da nakit digi 6demelerin blyuk
cogunlugunun elektronik ortamda yapiimasidir. Avrupa’da alacak transferi bir
baska ifadeyle ciro ABD'ye gére oldukga yaygindir. Avrupa ulkelerinin
elektronik ddemeler konusunda uygulamada A.B.D.’den basarili olmasi
Avrupada ulusal gapta posta idareleri ve banka subelerinin bulunmasi ve
kullanicilara daha uygun fiyatlandirma yapilmasina dayanmaktadir. ABD'de
elektronik 6demelerin gekin yerini almada yavas kalmasinin tarihsel nedenleri
arasinda ABD’de c¢ok daginik bir bankacilik sistemi bulunmasindan
bankacilik hizmetlerinin ulusal ¢apta olmaktan ziyade halen yerel ya da
bélgesel nitelik géstermesinden kaynaklanmaktadir. Cekin ABD’de yaygin
olmasinda bu daginik bankacilik sistemi énemli bir etkendir. Avrupa’'da ise
posta idareleri bdlgesel ve ulusal ¢capta 6deme hizmetleri sunma konusunda
hizli bir gelisim gostermis ve tasarruf sahipleri igin ciro énemli bir édeme
araci olmustur. ABD’de ise ulusal ¢apta bankacilik olmadigi i¢cin sonug olarak

énemli bir ciro ag1 olugsmamistir (Humprey, 1995, s. 13-15).

1.2.1. Nakit

Uluslararasi alanda da Turkiye’de oldugu gibi nakit 6zellikle ylzyuze
yapilan kuguk tutarli 6demelerde guvenilir ve pratik olma 6zelligiyle en ¢ok
tercih edilen 6deme araglarindandir. Gelisen teknoloji ile birlikte nakit disi
6deme araclarinin kullaniminda bir artis gbézlenmekle beraber gelismis
ekonomilerde dahil kiiguk tutarli 6demelerde nakit halen en ¢ok tercih edilen
6deme metodudur. Pingitzer ve Summers (1994, s.108)’'a gbére gelismis
Ulkelerde tum perakende islemlerin, tutar agisindan oran ¢ok az olmasina
ragmen, % 80’inin nakit olarak édendigi tahmin edilmektedir. islemin tutari
buyludikce nakit olmayan 6deme yéntemlerine dogru egilimin buyudugu

gO6ralmektedir.

Tablo 1.2'de nakit tutma oranini dolayli da olsa gérmemize yardim
eden iki gosterge ile nakit disinda kullanilan édeme araglarinin kisi basina
diusen toplam islem adedini g&steren oranlar bulunmaktadir. Nakit

kullaniminin géstergelerinden biri olan dolagimdaki kagit ve madeni paranin
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ki biz bunu nakit olarak nitelendirdik gayri safi yurt ici hasilaya oranina
baktigimizda ulkelerin ortalamasi 1998 yilinda 6.4 iken 2001 yilinda 6.2'e
dasmausgtar. Yine nakit kullaniminin bir baska géstergesi olan dolagimdaki
kagit ve madeni paranin M1 para arzina orani ortalama olarak 1998 yilinda

23.1 olarak gerceklesirken bu oran 2001 yilinda 22.0 olarak gergeklesmistir.

TABLO 1.2. NAKIT ve NAKIT DISI ARAGLARIN KULLANIMINA iLISKIN GOSTERGELER

. . Nakit Disi Odeme
Nak'ot M Nak'tl GSYH Araclarinin Kullanimi
(%) (%) (Kisi Basina)
1998 2001 1998 2001 1998 2001
Belgika 23.8 11.8 4.8 2.8 122.4 153.0
Kanada 14.5 13.0 3.5 3.4 161.5 201.5
Fransa 12.9 7.4 3.2 2.0 182.1 201.1
Almanya 241 11.3 6.4 3.3 151.4 172.5
Hong Kong 455 44.2 6.4 8.0 28.0 28.1
Italya 16.1 11.3 55 4.7 39.9 52.2
Japonya 25.3 23.7 10.5 13.1 22.9 29.3
Hollanda 141 5.7 4.8 2.1 160.7 195.8
Singapur 37.2 32.9 7.4 7.7 57.0 79.0
Isveg va va 4.1 4.3 114.7 142.3
Isvigre 15.5 16.3 7.9 8.7 107.8 118.4
Ingiltere 5.0 5.0 3.0 3.3 161.4 184.7
A.B.D 414 48.7 5.3 5.8 249.0 269.8
Ortalama* 23.1 22.0 6.4 6.2 161.5 182.9

Kaynak: BIS, 2003
*Veri alinamayan ulkeler hari¢ tutulmustur.

Nakit kullanimin gésteren bu oranlar aslinda élgimleme hatalarini da
barindirmaktadir. Nitekim elde tutulan nakit muamele amaciyla tutuldugu gibi
islem yapilmadan ihtiyat veya tasarruf amaciyla da tutulabilir. Bu nedenle bu
oranlarin hepsini nakit iglemler olarak varsaymak dogru olmaz. Boeschoten
(1991)’e gore 6zellikle biriktirme amaciyla nakit tutma aliskanhidr Almanya,
Isvicre ve Hollanda gibi Ulkelerde daha yaygin goérulirken Fransa ve ingiltere
gibi Ulkelerde bu aligkanlilk daha az goérulmektedir. Zaten birinci gruptaki

ulkelerin Nakit/GSYH oranlari daha yuksek seyretmektedir.

Cek, banka veya kredi kartlari, alacak transferleri ve elektronik para
gibi dért nakit digi 6deme aracini kapsayan ve bu araclarla yapilan toplam
islem adedinin kisi basina disen miktarini gésteren oranlarda goérulen artis
ile nakit kullanimina iliskin oranlarda gérulen dusus karsilastiriidiginda,
goreceli olarak nakit kullaniminin azaldigi ve nakit digi 6deme araglarinin

arttigi gérulmektedir.
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Odeme sistemlerinde yasanan gelismeler gelismis ekonomilerde
nakit kullanimini c¢eligkili yollarla etkilemektedir. Bir taraftan, bankalardaki cari
hesaplarda bulunan paranin transferi icin teknolojik olarak gelismis araclar
nakit disi ddeme ydntemlerinin kullanimina neden olurken diger yandan
teknoloji nakit ¢ekimi icin banka hesaplarina ulagimi daha kolay bir hale
getirmekte ve yaygin bir sekilde kullanilan ATM’ler sayesinde gUunluk
islemlerde nakit kullanimi desteklemektedir. ATM’lerin ortaya c¢ikmasiyla
birlikte elde nakit tutma orani da dusus goéstermistir. Bankalardaki vadesiz
hesaba kolaylikla ulagilabilmesi nedeniyle elde atil olarak para tutma talebi
de dusmaustur. Ayrica nakit yapilan édemelerin bankacilik sistemi aracihgiyla
kayit altina alinamamasi nedeniyle kayit disi yapiimak istenen islemler igin

béyle bir 6deme ortami bulunmasi talebi de devam etmektedir.

1.2.2. Cek

Cekler, muhatap bankaya yani ¢ekli hesabin bulundudu bankaya
ibraz edildiklerinde ¢ek Uzerinde yazili tutarin édenmesini emreden kagit
tabanli bir 6deme aracidir. Tablo 1.3’de gosterildigi gibi, cek ABD, Fransa,

Ingiltere ve Kanada’da yaygin olarak kullanilan nakit disi 6deme aracidir.

TABLO 1.3. GEK KULLANIMI TOPLAM iSLEM MIKTARI (Milyon)

1996-
2002
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 (%)
A.B.D. 47.965 46.548 45.160] 43.812] 42.5000 41.222| 39.986] -16,6
A.B. (*) 10.535 10.276 9.797 9.285 8.953 8.481 8.256| -21,6
Fransa 4.952 4.903 4.825 4.480 4.494 4.339 4578 -7,6
Ingiltere 3.201 3.090 2.986 2.859 2.699 2.565 2.393 -252
Kanada 1.851 1.736 1.693 1.716 1.658 1.589 1.515 -18,1
italya 677 657 649 665 602 584 538 -20,5
Japonya 296 283 260 239 226 209 187, -36,8
Almanya 772 729 455 424 393 320 150, -80,6
Hong Kong 141 150 136 134 139 134 130, -8,0
Singapur 83 88 88 93 92 92 91 9.8
Belcika 110 96 87 80 71 60 29 -73,7
isvicre 10 9 8 7 11 7 5 -56,3
Isvec 40 18 4 4 2 2 1 -975
Hollanda 84 65 47| 27| 14 5 0 -99,9

Kaynak: BIS; ECB,
(*) Avrupa Birligi Ulkelerinden veri alinamayanlar haric toplam miktar

29



Bununla birlikte, son yillarda ¢ek kullanimindaki oran yeni ve teknolojik
acidan gelismis araclarin yaninda daha yavas kalmistir. Hatta 1996-2002
yillari arasinda toplam islem miktarinin degisimi Singapur hari¢ tim Ulkelerde

negatif olmustur.

Cekler borglanma araci olduklarindan ve de takas edilmesi biraz
zaman alan fiziksel dokimanlar seklinde olduklarindan dolay! kesideci faizsiz
kredi miktari kadar &dullendirimekte ve 6deme sisteminin etkinlik ve
guvenligini zayiflatmaktadir. Buna bagli olarak, cekler gibi takas edilmesi
uzun zaman alan kagit bazli borglanma araclari, 6édeme sistemi tasarim
perspektifi acisinda dusuk duzeyli olarak kabul edilirler (Pingitzer ve
Summers, 1994, s.110).

Ozellikle ABD gibi ceklerin yogdun kullanildi§i bir tlkede ceklerin
keside edilmesi ile 6deyen bankanin hesabinin borglandiriimasi arasindaki
gecikme nedeniyle kesideci lehine ortaya ¢ikan belli bir kar (float benefit)
bulunmaktadir. Cekin tahsilati daha uzun sure aldikga 6deyen daha fazla s6éz
konusu kardan faydalanmaktadir. Sonucta, 6zel ikili banka anlagsmalari hari¢
ABD’de elektronik ibraza izin verilmemesi ve 60deyen bankalara c¢ekin
ulastirimasinda zaman acgisindan kritik ve pahali tagsimacilik prosedurleri

kullaniimasi kaynak israfina neden omaktadir.

Yakin zamanda, ¢eklerin elektronik sistemle isleme tabi tutulmasi ve
ilgili bankalara iletimesi daha yaygin hale gelmigtir. Ceklerin yogun
kullanildigi ABD’de bu gelisim biraz daha yavas olmaktadir. Ceklerin
elektronik sistemle isleme tabi tutulmasi yani ¢ek bilgileri kullanilarak isleme
tabi tutulmasi (cheque truncation)® sirecinde fiziksel cek dokumanlari
Uzerinden cekin tahsili icin gerekli ¢ek bilgileri alinir ve elektronik forma
donasturulur. Geleneksel ¢ek tahsil sirecinde oldugdu gibi, elektronik stre¢ de
bankalar arasinda buyUk oranda igbirligini gerektirmektedir. Bu konuda yilda
40 milyara yakin c¢ekin keside edildigi ABD’'de 28 Ekim 2004 tarihinde

yurarlige giren ve cek bilgilerine dayanilarak yapilan ¢ek takasinin énindeki

® Truncation kavrami ile geklerin fiziken takas odalarina getiriimeden sadece gek bilgileri kullanilarak isleme tabi
tutulmasi anlagilmaktadir.
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engeleri kaldiran bir yasa® hazirlanmistir (The Federal Reserve, 2004). Bu
yasa ile orijinal ¢ek ile elektronik forma dénusturulen orjinal ¢ek kopyasi

(substitute cheque) arasinda yasal olarak esitlik saglanmistir.

Cek kullanimi konusunda Ulkeler arasinda yapilan karsilastirmaya
nufus faktérina de ilave ederek yapilan kiyaslamada Grafik 1.5.de kisi
basina disen cek islem miktarinin ABD, Fransa, Kanada ve ingiltere’de cok
yogun oldudu, Avrupa ulkelerinde ve 6zellikle Japonya’da bu oranin g¢ok
dusuk seyrettigi goérulmektedir. Grafigin acgikga ortaya koydudu gergek
ABD’de c¢ekin baskin 6deme araci olmasidir. Bunun nedenleri arasinda
cografi acidan ¢ok buyuk bir Ulke olmasi, daginik bir bankacilik sisteminin
varligi ve buna bagl olarak ortaya c¢ikan yerel bankacilik yapisidir. ABD'de
cek kullaniminda gérulen azalis trendine ragmen nakit digi 6deme araglari
icerisinde halen baskin bir édeme araci olmasinin bir diger nedeni ise ¢eke
atfedilen deder ve bunun sonucu olarak karsiliksiz ¢ek keside etme
durumunda uygulanan agir para ve hapis cezalaridir. Bu yaptirimlar
nedeniyle c¢ceke duyulan guven cekin halen yaygin 6deme araci olarak
kullaniimasina neden olmaktadir. ABD’de kisi basina ¢ek kullanimi diger
ulkelerin en az 4-5 kati olmakla birlikte bu konudaki trend azalma ydnundedir.
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Grafik 1.5: Kisi Basina Diisen Cek islem Miktari

Kaynak: BIS, ECB

® Yasanin adi “Check Clearing for the 21% Century Act (Check 21)” olup, yasa elektronik takas ile bu takas
yonteminde kullanilan ve orjinal gek kopyasi (substitute cheque) diye adlandirabilecegimiz bir 6deme aracina iligkin
diizenlemeler icermektedir.
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Tum kagit tabanli 6édeme araglarinda oldugu gibi ¢cek kesidecisinin
guvenilirligi 6deme araci olarak ¢ek kullaniminin tercihinde 6nemli bir
etkendir. Kesideciden c¢eki alan kiginin ¢cekte yazili tutari bankadan almasinin
garanti edilmesi hususunda bir takim uygulamalar geligtiriimistir. Bazi
ulkelerdeki bankalar kredi verilebilir musterilerine ¢ek garanti kartlari vererek
ceklerin kabul edilebilirligini artirmiglardir. Cek garanti karti, 6deme igin kabul
edilen bir gekin belirlenmis bir miktara kadar 6édenecedi konusunda teminat
vermektedir. Garanti kartinin numarasi ¢ekin arka yuziunde yazili olmalidir ve
6demenin yapildigi kisi cekin 6deme icin kabul edildigi anda kartin arkasini
kontrol etmekle yukumladar. Buna bagdlh olarak, ¢ek garanti kartlari yalnizca

satis noktasinda faydali olmaktadir.

Avrupa’da ceklerin ulusal sinirlar arasinda kabulini desteklemek ve
para tasimadaki zorluk ve tehlikeyi 6nlemek amaciyla Almanya’daki
bankalarin 6énculugunde Euro ¢ek sistemi kurulmustur. Euro ¢ek sisteminde
amac 6denmeme ihtimalini azaltarak ¢ek kullanicilari igin ¢ek kabulini daha
guvenli bir hale getirmektedir. Ozellikle yabanci (lkelere gidecek turistlerin ve
is adamlarinin ziyaret ve ikametleri sirasinda bankalardan belirli limitleri
gecmemek kosulu ile kolaylik ve guvenle para gekebilmeleri olanakli hale
gelir. Euro cek sistemi ceklerle ¢ek garanti kartlarinin birlikte kullaniimasi
esasina dayali bir sistemdir. Garanti karti ATM’lerden nakit ¢cekme karti
olarak da kullanilabilir. Cek ihrag eden banka gegerli bir garanti kartiyla
yaklasik 300 Isvigre Frangina denk sabit bir miktarda édeme yapmayi garanti
edecektir. 1969 yilinin Nisan ayinda uygulamaya konan sistemde Uye Ulkeler
aktif ve pasif olarak ikiye ayrilmaktadir. Aktif UGlkeler bankalarinin
musterilerine Euro ¢ek sistemi icinde kullaniimak Gzere Euro ¢ek karti ve ¢eki
verdigi ve bu tar bir kartla garanti edilmis c¢ekleri nakde c¢evirdigi UGlkelerdir.
Pasif Ulkeler, bankalari musterilerine sistem icinde kullanilabilecek nitelikte
Euro c¢cek karti ve c¢eki vermeyen ancak kendilerine ibraz edilen c¢ekleri
ddemeyi garanti eden Ulkelerdir (TBB, 1991).

Yine bu konuda bir baska uygulama ise karsiliksiz ¢ek verme
olaylarini en aza indirmek ve ceke olan guveni temin etmek icin kanuni

duzenlemeler yapilimistir. Karsiliksiz ¢cek keside etme bir ¢ok Ulkede para ve
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hapis cezasi ile cezalandiriimaktadir. Avrupadaki egilim sézlesmeden dogan
bir suca hapis cezasi yerine para cezasi veriimesi yoninde olmakla birlikte
ABD’de ¢eke verilen éneme paralel olarak para cezasinin yanisira agir hapis
cezalari da verilmektedir (National Check Fraud Center, 10 Aralik 2003).

1.2.3 Banka ve Kredi Kartlari

Kredi karti, kart sahibine belirli limitler dahilinde aligveris yapmay ve
nakit ¢ekmeyi mimkun kilan bir 6deme aracidir. Kart sahiplerinin
o6deyemedikleri kredi karti borg¢larina faiz isletimekte ayni zamanda da kart
sahipleri yillik kullanim Ucreti 6demektedirler. S6z konusu uygulanan faiz
piyasa faizinden her zaman ylksek olmustur. Banka kartlari ise vadesiz
mevduat hesabina bagl olarak calisan ve sahibine satin alma ve nakit

cekme imkani veren bir 6deme aracidir.

Kredi kartlarinin ilk uygulamasi Amerika Birlesik Devletlerinde
gerceklesmistir. 1894 yilinda sadece turizm sektérliyle sinirli olmak Uzere
Hotel Credit Letter Company tarafindan c¢ikarilan kredi kartinin ardindan
belirli bir bdlge ile sinirl olmayan ve degisik alanda faaliyet gésteren bir¢ok
igsletmede 6deme araci olarak kabul edilen ilk kredi karti 1950 yilinda Diners
Club tarafindan c¢ikariimigtir. Amerikali bir avukat olan Frank Mc Namara
6nemli bir masterisini bir restorana yemege davet eder. Hesap geldiginde
yaninda para olmadigini fark eden Mc. Namara mahcup olur ve kartvizitinin
arkasini imzalamak sureti ile yemek bedelini 6der. Bunun Uzerine insanlarin
béyle durumlarda yaninda para olmaksizin 6deme yapabilecegi bir 6édeme
araci Uzerine dustnen Mc Namara Diners Club’t kurar. (BKM, Kasim 1997).
Kartin slogani “ye ve imzala (Dine and Sign)” dir ki “Diners” kelimesinin
buradan kaynaklandigi anlasiimaktadir. Daha sonra bankalar bu alanda
faaliyet gostermeye baslamislar ve kredi karti g¢ikaran sirketler ortaya
citkmigtir.

Avrupada kredi karti sistemi, ABD’de oldugu gibi hizli bir gelisme
gosterememistir. Fransa’da 1960’ yillarda “Card Blanche® c¢ikariimig
uygulama ise 1970’lerden sonra yayginlasmigtir. Teoman (1996, s.14)’a gére

bunun en 6nemli gerekcesi ABD’deki ¢ek sisteminin Kara Avrupasi ¢ek
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sisteminden farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. ABD’de bankalarin faaliyet
alani sadece belirli bir eyalet ile sinirli oldugu i¢in, musterinin bir bankadan
aldigi cekin, bagka bir yerde kabul gérmesi guctur. Yani ¢ek keside eden,
hesabinin bulundugu bankanin merkezinden uzaklastik¢a, ¢ekin 6deme araci
olarak benimsenmesi giderek olanaksizlagmaktadir. Bu nedenle kredi kart

ABD’de hizli bir gelisim gdstermistir.

Farkh gelismis Ulkelerdeki 6deme Kkartlarinin popdularitesi Tablo
1.4’de gd6zlenmektedir. Tablodan da goéruldugd gibi, ceklerde yasanan
geligsmenin tersine 1996-2002 yillari arasinda tum Ulkelerde hem de yuksek
oranlarda islem miktari artmistir. Ceklerde islem miktari bakimindan gérulen
negatif degisim bir cok Ulkede belli seviyelerde gerceklesirken banka ve kredi
kartlarinda gérulen pozitif degisim carpici sekilde artmis ve dedisim orani %
300’lere dayanmistir.

TABLO 1.4. BANKA ve KREDi KARTLARI TOPLAM iSLEM MIKTARI (Milyon)

1996-
2002
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 (%)
A.B.D. 16,599 18,791 19,153 22,106 25,734 29,542 33,441 101.5
A.B.(* 6,981 8,012 9,546/ 11,161 12,971 14,798 16,998 143.5
Ingiltere 2,296 2,631 2,960 3,406 3,788 4,257 4,681 103.9
Fransa 2,103 2,334 2,580 2,911 3,292 3670 4,096 94.8
Kanada 1,580 1,961 2,364 2,809 3,230 3,556 3,897 146.6
Japonya 1,132 1,275 1,497 1,517 2,010 2,250 2,347| 107.3
Almanya 504 529 993 1,199 1,622 1,817 1,993 2954
Hollanda 415 534 637 744 848 1,001 1,115 168.8
Italya 188 265 346 476 589 747 911| 384.6
Belcika 249 282 341 402 462 523 595 138.6
Isveg 132 169 213 255 323 400 579 338.6
Isvigre 131 158 175 223 243 282 307 134.5
Singapur 56 66 73 75 85 96 106 88.6

Kaynak: BIS, ECB
(*) Avrupa Birligi Ulkelerinden veri alinamayanlar harig toplam miktar

Bu kartlarin islem miktarinin bu derece artmasinda kullanim kolayligi,
6deme esnekligi, yaygin bir sekilde kabul gérmesi ve kagit bazli 6deme
araglarinda goérulen karsiliksiz ¢ikma olayinin yasanmamasi gibi etkenler rol
oynamaktadir. Ozellikle saticilar kredi kartlarini ¢eke tercih etmektedirler.

Gunku her kredi karti igsleminin karti ¢ikaran kurulus tarafindan onaylanmasi
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ceklerde gorulen karsiliksiz gikma olasiligi karsisinda kartlarin tercih nedeni

olmaktadir.
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Grafik 1.6: Kisi Basina Diisen Banka ve Kredi Karti islem Miktar

Kaynak: BIS 2004, ECB 2002 ve 2004
(*) Veri alinamayan ulkeler hari¢ tutulmustur.

Grafik 1.6’da kisi basina dusen kredi karti islemleri gérulmektedir.
Kisi basina islem miktari bakimindan en fazla kullanim Kanada’da gérultrken
bu Ulkeyi ABD, Ingiltere, Hollanda ve Fransa izlemektedir. Dikkat cekici bir
husus, Hollanda hari¢ c¢ek kullaniminin yogun oldugu ulkelerde kredi
kartlarinin da yogun olarak kullanildigi gérulmektedir. Avrupa birligi Ulkeleri
ortalamasi ise 1996 yilindan 2002 yilina % 100’Un Gzerinde artmistir.

1.2.4 Alacak Transferi

Ozellikle Avrupada yaygin olarak kullanilan ve genellikle ciro (GIRO)
6demeleri olarak da adlandirilan alacak transferi (credit transfer) kagith veya
elektronik formatta gerceklestirilen 6demelerdir. Cek bir bor¢ transferi iken bu

6demeler bir alacak transferidir.

Tablo 1.5.’de de gdsterildidi gibi, alacak transferi Belgika, Almanya,
italya, Hollanda, Isve¢ ve Isvigre'yi igeren bir dizi Avrupa Ulkesinde
geleneksel bir 6deme metodu olarak gérilmekle birlikte ¢ekin baskin nakit
digi 6deme araci olarak kullanildigi tGlkelerde 1996—2002 yillari arasindaki
ciro lehine gorilen iglem miktari artigi dikkat ¢ekicidir. Bu artis orani ABD'de
% 77 civarinda iken Kanada'da % 80 ve Fransa’da da % 40 dolaylarinda
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gerceklesmistir. Almanya gibi bu 6édeme metodunun kullaniminda sembol
olmus bir Ulkede gérulen % 8 civarindaki gerilemeyi bu tlkenin ayni dénemde

banka ve kredi karti islem miktarinda yasanan % 295’lik artis ile agiklanabilir.

TABLO 1.5. ALACAK TRANSFERI KULLANIMI TOPLAM iSLEM MIKTARI (Milyon)

1996-

2002

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 (%)

A.B.(*) 13.941 14.485 13.8120 14.284 14699 15.1520 15197, 9,0
Almanya 5.885 6.152 5167, 5275 5442 5545 5413 -8,0
A.B.D. 2240 2489 2899 3.168 3.486 3.890 3.977 77,5
Fransa 1.785 1.860 1.952  2.051 2.094 2176] 2493 39,7
ingiltere 1.589 1.660 1.726 1.797 1.845 1.931 2.008 26,4
Japonya 1.043 1.106 1.143 1.167 1.215 1.268 1.293 239
Hollanda 1.034 1.053 1.117 1.104 1.170 1.227 1.259 21,8
italya 944 976 971 1.003 1.019 1.053 997 56
Belcika 695 697 675 723 657 752 808 16,3
Kanada 364 392 464 509 570 639 658 80,7
isvicre 471 505 554 586 545 503 538 14,1
Isveg 637 660 724 797 793 764 444 -30,3
Hong Kong 13 14 15 16 17, 18 20 50,0
Singapur 14 15 16 14 15 17 18 30,1

Kaynak: BIS, 2003; ECB, 2004
(*) Avrupa Birligi Ulkelerinden veri alinamayanlar harig toplam miktar.

Avrupa’da alacak transferinin yaygin olmasinin baglica nedeni,
ABD’deki daginik bankacilik sisteminin tersine ulusal dizeyde aglarla
birbirine bagh merkezi bir bankacilik sisteminin ve posta idarelerinin
varligidir. Alacak transferinin geleneksel 6deme metodu olarak benimsendigi
bircok Avrupa Ulkesinde, posta bankalari yillarca posta idareleri yoluyla
faaliyet gostererek ve cogunlukla kiiguk tutarli 6demeleri yaparak veya alarak

6deme olanaklari saglamiglardir.

Alacak transferi haftalik, aylik gibi hem olagan hem de olagandisi
6demelerin yapilmasi amaciyla kullanilabilir. Olagan &demeler yapmak
isteyen musteriler bankalari ile bir 6deme emri sézlesmesi yaparak belirli bir
miktarda, belirli bir kigiye ve belirli bir tarihte alacak transferinin baslatiimasi
icin bankalarina talimat verirler. Bu tarz 6édeme emirlerine kira 6demesi,
elektrik faturasi, sigorta 6demeleri gibi 6édemeler 6rnek olarak verilebilir.
Isletmeler alacak transferini tcret gibi toplu 6demeleri yaparken de etkin bir

sekilde kullanirlar.
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Alacak transferinin énemli bir avantaji alicinin édeyenin gavenilirligi
konusunda endise duymamasidir. CUnkl alacak transferi 6deyen kimsenin
bankasinin onayl ve 6deyenin hesabinin kesin olarak borglandiriimasi séz
konusu olmadan génderilemez. Aliclya alacak transferi yapildiginda
d6deyenin hesabi bir gun ©nceden borglandinldidr i¢in ¢ekte gdrulebilen
karsiliksiz ¢ikma olaylari yasanmaz. Zamanlama agisindan kritik veya buyuk
tutarll 6demeler icin Kigiler elektronik alacak transferini kullanabilirler.
Elektronik alacak transferi aliciya vyalnizca 6demenin  kesinligini
saglamamakta ayni zamanda transferin baslatildidi gun parayi alma imkani
dogurmaktadir (Sheppard, 1996, s.17).

Banka mausterileri tarafindan édeme emirlerini yapmak icin elektronik
iletisim metodlarinin artan sekilde kullanimi yukselen bir trend olmustur.
Sirket musterileri de gittikce artan sekilde 6deme emirlerini manyetik bant
veya telekomunikasyon kullanarak iletmektedirler. Gerekli veri igleme
ekipmanlari olmayan sirket musterileri ve bankalarin bireysel musterileri
6deme emirlerini agirlikli olarak halen siklikla makina tarafindan okunabilir
talimatlara dénusturilmesi gereken kagit formatinda yaparlar. Bazi bankalar
musterilerine 6demeleri yapmak icin telefon kullanimini iceren ev bankaciligi
hizmetleri sunmaktadirlar. Bu 6deme metodlar icin yeterli elektronik veri

glvenliginin saglanmasi énemli bir faktérdur (Summers, 1994, s.111).
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Grafik 1.7: Kisi Basina Diisen Alacak Transferi islem Miktari

Kaynak: BIS 2004, ECB 2002 ve 2004
(*) Veri alinamayan ulkeler hari¢ tutulmustur.
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Kisi basina islem miktarinin gésterildigi Grafik 1.7 incelendiginde,
alacak transferinin sembol lkeleri olarak Belgika, Hollanda, Almanya, Isvicre
ve Isvec gosterilir. Bu Ulkeler arasinda alacak transferinin kullaniminin
yogunluk siralamasi ayni Ulkelerin ¢ek kullaniminin siralamasinin tam

tersidir.

Alacak transferi, ceklerin ABD ve Kanada’'da kullanildi§i gibi, fatura
ddemelerinde ve Kisiler ve firmalar arasi islemlerde kullaniimaktadir. Bati
Avrupa’daki alacak transferi sistemleri birbirlerine ve dinya capinda buyuk
tutarll 6deme mesaj transfer agi olan SWIFTe'® baglidir. Bu sayede
uluslararasi édemeler de gerceklestirilebilir. Ciro ve ¢ek ile yapilan é6demeler
tamamlandiklarinda ayni iglevi yerine getirmekte, ikisi de aslinda ayni bilgi
grubunu icermektedir. Bir ciro 6demesi; 6deyenden dédemeyi alana transfer
edilecek miktari, borglandirilan ve kredilendirilen hesap numaralarini, ciro
6demesinin gerceklestigi tarihi ve o6zellikle tuketicilerde gérulen yaygin
uygulama da oldugu gibi eger islem kagit Gzerinde gerceklestiriliyor ise ciro
agina belirtilen miktarin 6deyenin hesabindan borglandiriimasi yetkisini veren
6deyenin imzasini icermektedir. Odemenin ispati igin yasal agidan uygun bir
makbuz da verilir. Bir kimse digerinin ciro hesabindan nakit ¢ekebilir ve ¢ek
hesabinda oldudu gibi hesapta mevcut olandan daha fazla para ¢ekme
imkani saglanabilir. Merkezi bir sistemden beklenecedi Uzere, énceden
basiimis ciro édemesi talep formlari, optik karakter okuyuculari ve merkezi
elektronik islemler yodun olarak kullaniimaktadir. Ciro 6demeleri igin
geligtirilen bu otomatik sistemler diger Ulkelerde c¢ekler icin gelistiriimis hizli
okuyucu/ayirici sistemler ile yaklagsik ayni zamanda olugturulmus iken, ciro
otomasyonunun derecesi ¢ek bazl bir Ulkeyi buyuk 6l¢lide geride birakmistir
(Humphrey, 1995, s.42).

Ciro ile g¢ek arasindaki 6nemli bir fark da ciro hesaplarindaki
kaynaklara faiz verilirken, ABD’de vadesiz mevdut hesabi olan c¢ekli

hesaplara faiz verilmemektedir. Dolayisiyla, ciro hesaplarinin is amacli

10 Merkezi Briksel'de bulunan ve kar amaci olmayan SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) 1973 yilinda kurulmus ve 1977 yilinda hizmete baglamistir. SWIFT'in amaci, bu sistemden
6nce posta, teleks ve telgrafla génderilen uluslararasi finansal mesajlarin elektronik haberlesme ag ile iletiimesi ve
kontrol edilmesi olanagini tum Uye banka ve finansal kuruluglara saglamaktir. SWIFT katilimcilarin standart bir
format igerisinde haberlesmesini sagladigmdan hiz ve kolaylik saglamistir. SWIFT mesaj standartlar finansal
iletisimde uluslararasi standart olarak belirlenmistir. (http://www.swift.com/)
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kullanicilarinin gecelik para piyasasi islemlerinden faiz kazanmasi séz
konusu oldug@u igin vadesiz mevduat hesaplarini kullanma yénunde istekleri
bulunmamaktadir. Sonug olarak, bir ciro sistemi i¢in islem basina gercek
kaynak maliyetinin ¢ek sistemininkinden daha kiguk olduguna inaniimakta ve
ceklerin yogun olarak kullanildigi tlkeler icinde ciro édemeleri daha etkin bir
alternatif olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1.2.5. Dogrudan Borg¢landirma

Dogrudan borglandirma, 6nceden verilmis bir yetkiye istinaden
borclunun banka hesabinin alacaklinin girisimi ile borglandiriimasidir. Odeme
emri ile yapilan ciro 6demesi ile birlikte otomasyona en uygun 6deme
aracidir. 6demelerin

Bu &6deme metodu genel olarak olagan duzenli

kolaylastiriimasi igin kullanilmaktadir. Kullanim alanlarina &érnek olarak,

fatura, sigorta vergi, kredi kart 6demeleri gbsterilebilir.

TABLO 1.6. DOGRUDAN BORGLANDIRMA KULLANIMI TOPLAM iSLEM MIKTARI

(Milyon)

1996-

2002

1996 | 1997 1998 1999 2000 2001 2002 (%)

A.B.(*) 9.633 10.643 10.073 10.953] 12.034 12.480 12.753 32,4
Almanya 4.829 5.393 4209 4.311 4605 4682 4449 -79
A.B.D. 1.211 1.347 1.531 1.677 1.947 2.385 2.761 1279
ingiltere 1.443 1.584 1.736 1.863  2.010 2152 2289 58,6
Fransa 1.344 1.430 1.578 1.731 1.969 2.064 2184 625
Hollanda 592 643 723 785 836 876 940 58,8
italya 163 201 330 497 570 639 691 324,3
Kanada 278 319 362 405 444 489 520 87,1
Belcika 114 118 117 142 166 177 169 48,7
Isveg 54 65 74 85 91 98 119 120,4
Isvicre 21 25 27 30 46 48 50 137,0
Hong Kong 31 32 33 34 35 37 37 212
Singapur 20 23 21 17 17 19 30 50,7

Kaynak: BIS, 2003; ECB, 2004
(*) Avrupa Birligi Ulkelerinden veri alinamayanlar haric toplam miktar.

Dogrudan borglandirma Tablo 1.6’da da gdsterildigi gibi, 1996-2002

yillari

arasinda ¢ek bazl

ulkelerde danhil

olmak Uzere artan oranda

kullanildigini gérmekteyiz. Dogrudan borglandirma édemelerin yapiimasinda

goreli olarak 6nemli bir metod haline gelmeye baglamistir.
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Dogrudan borg¢landirma uygulamasinda bir A bankasi musterisi
elektrik faturasi borcunu talimat vererek bagka bir B bankasina
gbnderilmesini isteyebilir. Kisi B bankasindaki hesabina da talimat vererek A
bankasindan gelen borcun 6édenmesini isteyebilir ve hesapta yeterli fon
bulundugu takdirde 6deme gerceklestirilir. Yine bir baska érnekte ise alacakl
olan firma dogrudan borglandirma emrini ¢alistigi A bankasina goénderir. A
bankasi alacakl firma tarafindan iletilen dogrudan borg¢landirma emrini borg¢lu
firmanin calistigi B bankasina iletir. B bankasi borglu firma tarafindan
kendisine verilen yetki belgesi uyarinca firmanin hesabini kontrol eder ve
bakiyenin yeterli olup olmadigini A bankasina iletir. Eger bakiye uygunsa B
bankasinin onayina istinaden s6z konusu tutar alacakli olan firmanin A
bankasindaki hesabina aktarilir. Bu ydntemin faydalari arasinda alacakl
firmanin tek banka hesabi kullanarak tahsilatlarini gergeklestirebilmesi ve
etkin fon yonetimi saglayabilmesinin yanisira masterilerin talimat verdikten

sonra 6édemelerini unutma riskinin ve onlari takip kulfetinin ortadan kalkmasi

sayillabilir.
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Grafik 1.8: Kisi Basina Diisen Dogrudan Borglandirma islem Miktar

Kaynak: BIS 2004, ECB 2002 ve 2004
(*) Veri alinamayan ulkeler hari¢ tutulmustur.

Grafik 1.8’de géruldugdi gibi bu 6deme metodu Almanya, Hollanda ve
Ingiltere’de oldukca populerdir. Avrupa Birligi ortalamasi artis egiliminde
olmakla beraber diger Ulkerde géreceli kullanimi artsa dahi hala ¢ok yogun

kullanilan bir 6deme metodu degildir.
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Ciro transferlerinde oldugu gibi, isletmeler olagan 6demeler igin
dogrudan borglanma talimatlarini iceren 6deme bilgisini elektronik dosyalar
(automated files) halinde gbénderirler. Ayrica, isletmeler dogrudan bor¢lanma
6deme metodlarini ticari ddemeler icin kullandiklarinda dogrudan 6deme
mesajl elektronik veri degigsim formatinda fatura bilgisiyle birlegtirilebilir

(Pingitzer ve Summers, 1994 s.112).

1.2.6. Elektronik Para

Elektronik para tuketicinin maulkiyetindeki elektronik bir aygita
istenilen bir parasal birimle elektronik formda yUklenen parasal bir deger
olarak tanimlanabilir. Kullanici tarafindan énceden satin alinan bu deger
kullanildikga azalmaktadir. Elektronik parayi, farkli tanimlardan hareketle
dijital para (yazilim tabanl GrUnler) ve elektronik cizdan (kart tabanli Grtnler)

olarak ikiye ayirmak mumkunddr.

Elektronik para konusunda toplam islem miktarinin ¢ok az olmasi
beklenen gelismenin olmadidini géstermektedir. Nakit disi édeme araclari
arasinda toplam iglem miktari ihmal edilebilecek kadar az oldugu icin bu
konuda veri dahi alinamamaktadir. Bu yasananlara tek istisna Singapur'dur.
Nakit digi 6deme araglari arasinda toplam islem miktari % 74 civarindadir.
Beklenen geligmeyi gdsteremeyen elektronik para konusunda yasanan

geligmeler Uzerinde durulmasi yararli olacaktir.

Elektronik para ortaya cikmaya basladiginda, Kuzey Amerika ve
Avrupa’daki merkez bankalari bu konuda birbirlerinden oldukg¢a farkli bir
dizenleyici tutum takindilar. FED “bekle ve go6r" politikasi izlerken,
Avrupa’daki cogu merkez bankasi e-para konusunu dizenlemede genis
kapsamli adimlar atma yolunu benimsedi. Avrupa Para Enstitusu 1994
yllinda e-para ¢ikarma konusunda yalnizca bankalara izin verilmesini tavsiye
etti. Ancak, Avrupa Komisyonu daha farkl bir distncede idi. Ulusal e-para
duzenlemelerindeki cogalmanin i¢ pazari kisitlayabilecegi, rekabeti ve 6deme
sektoérundeki yenilikleri engelleyebilecedini de géz énune alarak, Komisyon
elektronik para konusunda elektronik para kuruluglarinin kurulusu, takibi ve
denetlenmesi ile ilgili olarak 1998 yilinda bir AB direktifi taslagi hazirladi. Bu
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direktif ile diger kredi kurumlarindan daha esnek bir dizenlemeden
faydalanacak olan yeni bir kurum olusturuimasina karar verildi: “Elektronik
Para Kurulusu” (EPK). EPK'lar igin olusturulan statiye gére bir Ulkede
faaliyet gosteren lisansli bir EPK diger tum AB Ulkelerinde elektronik para

cikarmaya yetkili olacakti (Krueger, 2002, s.239).

Ancak, Avrupa Merkez Bankasi (AMB) bu girisimden memnun
kalmayarak énemli degisiklikler talep etmistir. 1998 tarihli “Elektronik Para”
raporunda Avrupa Merkez Bankasi elektronik para hakkindaki goéruslerinin
genis bir 6zetini ve bu konunun nasil duzenlenecegini belirtmigtir. AMB,
duzenlemeye yoénelik tavsiyelerini olusturmadan 6nce, temel para politikalari,
6deme sistemlerinin etkin isletiimesi ve 6deme araclarina guven, tuketici ve
ticcarlarin korunmasi, finansal piyasalarin istikrari, suga kargi korunma ve
pazarda basarisizlik (ihragcilarin yetersiz yatirnm politikalari ve guvenlik
Onlemleri) hususlarinin dikkate alinarak dizenleme yapilmasi gerektigini
savunmustur (ECB 1998, s.13-17).

Bu konulari da esas alarak, AMB banka-digi kuruluglarin ne
dereceye kadar elektronik para ¢ikarmalarina izin verilmesi gerektigi sorusu
ile ugrasmistir. AMB, asagidaki asgari gerekliliklerin yerine getirilmesini
savunmaktadir (ECB 1998, s.23-27):

- Kati ve seffaf yasal duzenlemeler,

- Teknik, érgutsel ve prosedirel glvenlik tedbirleri,

- Karapara aklama veya vergi kagakgiligi gibi suglara kars1 korunma,
- Parasal istatistiklerin raporlanmasi,

- E-paranin merkez bankasi parasina bagabas geri 6denebilirlidi,

- Merkez Bankalarinin elektronik para ihragcilari igin zorunlu karsilik

uygulamasi getirilmesi imkani.

Asgari gereklilikleri ve hedefleri belirlemis olan AMB elektronik para
cikariimasi yetkisinin kredi kurumlari ile sinirlandiriimasinin en dogru ¢6ziim
oldugu kanisina varmigtir. AMB, 6nerisini hakl ¢ikarmak igin para politikasi

ve bankaclilik icin mevcut kurumsal yapinin degismesinin gerekli olmadigini
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belirterek bu sayede mevcut yapida az bir degigsiklik yapiimasinin

saglanacagini savunmustur.

Temmuz 1998'deki EPK hakkindaki AB Direktifi ilk taslaginin
yayinlanmasi ve son hali Uzerine anlagsmaya varilmasi arasindan iki yildan
fazla zaman gec¢mistir. Direktifin son hali 27 Nisan 2002 tarihi itibariyle Gye
Ulkelerde uygulanmaya baslanmak Gzere 27 Ocak 2000'de Avrupa

Topluluklarinin Resmi Gazetesinde yayimlanmistir.

Direktif “elektronik para’yi tanimlamakta ve “elektronik para
kurulusu’nu 6zel bir tor kredi kurulusu olarak tanimlamaktadir. Direktif
uyarinca, EPK’lar ilke olarak kredi kuruluglaridir. Ancak, bunlar diger kredi
kuruluglart ile tamamen ayni duzenlemelere bagli degillerdir. EPKlar
bankalara gére daha esnek duzenleme ile karsi kargiyadirlar. EPK’larin

sermaye gereksinimleri bankalara gére daha dusuk tutulmustur.

E-para direktifinin arkasindaki temel amag, banka-disi kuruluglar
esnek bir dizenleme rejimi altinda ihragcilar olarak e-para pazarina girmeye
tesvik etmektir. E-para direktifinin son sekli incelendiginde, AMB’nin
6nerilerinin cogunlugunun kabul edilmis oldugu, EPK’larin faaliyet alaninin
kisitlandidi, sermaye gereksinimlerinin artirildidi gértlmektedir. Direktifin en
son ve daha kati olan hali banka-disi kuruluslari EPK haline gelme yéninde
tesvik etmemektedir. Uygulama tarihi olarak 27 Nisan 2002 gdsterilmesine
ragmen bu tarihte hicbir Ulke direktifi uygulamamigtir. Ulusal hukumetler e-
paranin yorumu konusunda cabalamakta, kendi tanimlarini énermekte ve

direkitifi degisik sekillerde uygulamaktadirlar (Krueger, 2002, s.243).

E-para ilk olarak sahneye ciktidinda, gercek ve sanal dunyada
kullanilacak olan genel bir 6deme sistemi olacagi dugtuncesi hakim olmustur.
Nakit paranin yerini e-ciizdanlarin alabilecedi ve yazilim tabanli paranin
6deme transferlerini  yapmak icin internet Gzerinden serbestce
kullanilabilece@i dusunulmustt. E-parayl daha etkin ve kullanish bir 6deme
metodu olarak géren olumlu dusincelerin bulunmasina kargin e-paranin
yayginlasmasi durumunda kara para aklama, finansal istikrar ve parasal

kontroltn kaybi konularinda endige tasiyan gérislerde bulunmaktadir.
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E-para nakit para gibi genel bir 6deme araci olarak kullanilabilecek
yeni bir para sekli olarak goérulmus ve erken zamanda ortaya ¢ikan bu
dustnce duzenlemeleri de etkilemigtir. Bu géris neden bazi merkez
bankalarinin kesinlikle kontrolli olmak ve e-parayi finansal kuruluslarin yetki
alani iginde tutmak istediklerini aciklamaktadir. Ancak, e-para bu erken
beklentileri yerine getirememis olup, yazihm tabanh e-para kullanimi ¢ok
dustuk kalmis, e-clzdanlarin kullaniminin gelistiriimesi icin ise c¢abalar
surdurtlmektedir. Konuya genis bir musteri tabani olmadan tacirler ilgisiz
kalmakta, ayni sekilde musterilerde genis bir tacir tabani olmamasi nedeniyle
e-paraya ilgi gdéstermemektedirler (Krueger, 2002, s.247).

1.2.7. Genel Bakis

Nakit dusuk miktarli 6demeler icin ucuz ve etkili bir 6deme aracidir.
Dusuk miktarli nakit islemlerinin banka kartlari ile buytk 6lcekli olarak yer
degdistirmesi pek etkili olmayacaga benzemektedir. Genel olarak, hem kigisel
hem de is dlnyasi olarak nakit kullanimindan nakitsiz 6deme ydntemlerine
dogru suregelen bir edilim bulunmaktadir. Bu egilim, bankalardaki hesaplarin
artan sekilde kullanimindan da etkilenmistir. Bununla birlikte son yillarda
dolagimdaki nakitte ciddi bir dusts olmamistir. Bu durum; nakitin bir 6deme

araci olarak suregelen cgekiciligiyle acgiklanabilir.

Nakitsiz 6demelerde, kagida dayali édeme sekillerine olan guven
azalmakla birlikte, iglem miktarlarinin énimuzdeki dénemlerde &nemli bir
dizeyde kalmaya devam etmesi beklenmektedir. Plastik kart iglemleri ve
otomatik ©6demeler (automated payments) hizla gelismekte ve nakitsiz
6demelerin gelecegine damga vuracaga benzemektedir. Tablo 1.7'de bazi
Ulkelerdeki nakit digi 6deme araglarinin géreceli énemi gdsteriimektedir.
Dizenli 6demeler icin otomatik araclarla (6deme emirleri ve dogrudan
borglandirmalar) ve olagandisi 6demeler icin plastik kartlarla (kredi ve banka
kartlar1) édeme yapilmasi egilimi giderek artmaktadir. Nakte erisimde ise
ATM’ler yoluyla cari hesaba ulagilmasi ydnteminin  surdurdlmesi
beklenmektedir.
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TABLO 1.7. NAKIT DISI ODEME ARAGLARININ TOPLAM iSLEM MIKTARI YUZDESI

Kredi/Banka |  Alacak Dogrudan Kart

Cek Karti Transferi Borg¢landirma Tabanh

E-Para
1996 | 2002 | 1996 | 2002 | 1996 | 2002 | 1996 | 2002 |1996|2002

Belgika 9.4 1.7 213 | 346 | 594 | 46.9 9.7 98 |01]70
Kanada 454 | 23.0 | 388 | 591 8.9 10.0 6.8 7.9 va | va
Fransa 486 | 342 | 206 | 306 | 175 | 186 | 132 | 163 | va | 01
Almanya 6.4 1.2 4.2 16.6 | 491 | 450 | 403 | 369 | va | 0.3
Hong Kong 100.0 | 69.5 va va va 10.5 va 20.0 | va | va
italya 345 | 17.2 9.5 291 | 479 | 318 8.3 220 | va | va
Japonya 12.0 4.9 458 | 61.3 | 422 | 33.8 va va va | va
Hollanda 4.0 0.1 195 | 328 | 486 | 370 | 279 | 276 | va | 2.6
Singapur 47.9 9.6 326 | 11.2 7.9 1.9 11.7 3.2 va | 74.1
isveg 4.6 0.1 15.3 | 506 | 73.8 | 38.8 6.3 104 | va | 0.1
isvicre 1.6 0.5 20.7 | 335 | 744 | 584 3.3 5.4 va | 2.2
ingiltere 375 | 210 | 269 | 412 | 186 | 17.7 | 169 | 201 | va | va
A.B.D. 745 | 499 | 214 | 417 2.6 5.0 1.4 34 va | va
A.B.(*) 253 | 145 | 167 | 322 | 348 | 283 | 230 | 251 |02 | 07

Kaynak: BIS 2004, ECB 2004
(*) Veri alinamayan ulkeler hari¢ tutulmustur.

Isletmelerin  6deme tercihleri dikkate alindiginda, firmalarin
6demelerin bireylere yapilmasi ve bireylerden alinmasi konusunda otomatik
6deme yontemlerinin  kullanimini  artirdiklari  géralmektedir.  Ayrica,
isletmelere de 6demelerin otomatik yolla yapilmasina yénelik artan bir trend
bulunmaktadir. Bir ¢ok ulkede, otomatik ticari 6demeler yogun olarak
kullaniimaktadir. Farkli 6deme araclarinin gelecekte kullanimi ile ilgili olarak,
ceklerin spontane ¢demelerde yaygin olarak kullanildigi bilinmektedir. Eger
amac c¢eklerin islem miktarini azaltmaksa, banka kartlarinin énemli oranda
katkida bulunmasi ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Ayni trend olagan disi
ddemelerle ciro transferleri icin tahmin edilebilir. Kagit islemleri yapmanin
toplam maliyeti olduk¢a yuksektir. Bununla birlikte kagit dokimanlari ile
yapilan géruntileme teknolojisindeki yodun vyatirimlara ragmen, bunlar
bilgisayarlarda saklanan dijital bilgiye ve ceklerin elektronik sistemle isleme
tabi tutularak (check truncation) bankalara iletiimesi ydntemlerine
donusturulmektedir. Kagit formatindaki fiziksel édeme araglarinin degisimi
blyluk oranda yerini édeme bilgisinin otomatik yada elektronik formatta
degisimine birakmistir (Pingitzer ve Summers, 1994, s.114).
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iKINCi BOLUM
ODEME SISTEMLERI

Odeme sistemi kavramindan ne anlasilmasi gerektidi konusuna
gecmeden 6nce 6deme, 6deme araglari ve ddeme sistemleri konusunda bir

ayrim yapmak yerinde olacaktir.

Robinson ve Pringle (2002, s.4)da yer alan tanimlamaya gore,
6deme bir para transferi iken édeme araci, kagit para, ¢cek gibi bu para
transferini  mumkin kilan seylerdir. Odeme sistemleri ise 6deme
araglarindan, prosedurlerden ve sistem katilimcilari arasinda gergeklesen fon
transferine iligkin kurallardan olugan bir batindur.

Finansal bir dederin transfer edilerek taraflarin aralarindaki
yukumluldklerinin - yerine getiriimesinde kullanilan prosedurler, kurallar
standartlar ve aracglar butinu olarak da tanimlanan édeme sistemleri farkl
kosullar nedeniyle Ulkeden ulkeye farklihk g&stermektedir. Bu kosullar
sistemin buoyuklugu, yasal duzenlemeler, iletisim, altyapi araglarin ve
kuruluglarin gelismisligi olarak siralanabilir. Bu nedenle herhangi bir Ulkenin
6deme sistemini bir baska tlkye kopyalayip yegane model olarak kullanmak
mumkuan degildir (Listfield ve Negret, 1994, s.1).

Odeme sistemleri;

- Uyeler arasinda 6deme mesajlarinin iletimesinde (zerinde

anlasiimis teknik standart ve metodlari (kullanilacak altyapi Gzerine anlagma)

- Uyeler arasinda alacaklarin mutabakatina yoénelik anlasmayi,

normal olarak bir mutabakat degerini, bazen de merkez bankasi parasini,

- Ortak islem prosedur ve kurallari dizisini (katilim, 6deme yapma vb.
durumlarda),

gerektirmektedir (Bank Of England, 2000, s.170).
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Bu tanimlari toparlayacak olursak; ddeme sistemleri parasal bir
degerin transferi olan dédemenin gerceklestiriimesini sadlayan ve 6édeme
aracglari, katilimcilar, kuruluglar, kurallar, prosedirler ve teknoloji gibi
unsurlandan olusan bir batindur seklinde tanimlayabiliriz. Bir 6deme sistemi
taraflara paray! transfer etme imkani veren bir duzenlemedir. Odeme
sistemini olusturan bu duzenlemelerdir. Herhangi bir aligveriste nakit ile
6deme yaptigimizda bu islem basit, hizli ve kesindir. Ancak farkli araclari
kullanarak 6édeme yaptigimizda bu édemenin gerceklesmesi icin ¢ogu kez

Uzerinde distunmedigimiz bir dizi agsamanin yasanmasi gerekmektedir.

1980’lerin sonunda G-10 dilkeleri"" merkez bankasi baskanlari sinir
Otesi 6demeler konusuna iligkin meseleler Uzerinde calismaya basladilar.
1990'da yayimlanan ve netlestirme sistemleri Gzerine analiz yapan ve
Oneriler getiren raporu hazirlayan ¢alisma grubunun olusturulmasina karar
verdiler. Rapor'? netlestirme sistemlerinin tasarlanmasi ve isletiimesi
konularinda minimum standartlari ve merkez bankalarinin bu sistemlerin
g6zetimi konusunda ilkeleri belirlemigtir. Adini grubun baskani Alexander
Lamfalussy’den alan ve “Lamfalussy Standartlari” olarak adlandirilan bu
standartlar sadece bu alanda degil ayni zamanda o6deme, takas ve
mutabakat sistemlerinin diger turlerinde de blyUk oranda kabul gérmus ve

hizla uygulanmistir.

Ayrica G-10 Ulkeleri merkez bankalari baskanlarn BIS semsiyesi
altinda faaliyetlerini yuritecek Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesinin
(Committee on Payment and Settlement Systems- CPSS) kurulmasina karar
verdi. CPSS c¢esitli calisma gruplari olusturmasinin yanisira 6deme, takas ve

mutabakat konularinda ¢aligsmalar yaparak raporlar hazirlamaktadir.
2.1. Odeme Sistemlerinin Onemi

Odemeler bir ekonominin temel taslarindan birisidir. Odeme olayi
olmaksizin ticaret yapmak neredeyse mumkin degildir. Ekonomide bir

aksamaya yol agmamak icin 6demelerin kaynadindan hedefine sorunsuz

"1 gelismis Ulkeyi iceren G-10 Ulkeleri Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Hollanda, isveg,
isvigre, ingiltere ve A.B.D.’dir.

"2 Report of the Committee on Interbank Netting Schemes of the central banks of the Group of Ten countries
(Lamfalussy Report), BIS, Kasim 1990, http://www.bis.org/publ/cpss04.htm
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ulasmasi gerekir. Odeme sistemleri de bu 6demelerin gerceklesmesini
kolaylagtirmakta ve tamamlanmamis bir 6demeden dogan riski azaltarak
ekonomi i¢in dogabilecek muhtemel zarari da engellemektedir. Guvenli ve
etkin 6deme sistemleri finans piyasalari ve daha genel olarak ekonominin

islemesi igin zorunludur.

Odeme sistemleri iglemlerin givenli ve zamaninda yapilmasini
sadlar. Firmalar mal ve hizmet alirken ya da satarken, kigiler Gcretlerini
alirken veya perakende alimlarinda, hukumetler ise vergi alirken veya

muhtelif 6demelerinde 6deme sistemlerini kullanirlar.

Odeme sistemleri bir bankanin musterisine diger bankalarin
musterilerine  6deme yapma imkani verir. Kullanicilar mevduatlarini
tutacaklari bankayr secerken bankanin kredi 6demelerine, sundugu
hizmetlerin maliyet ve kalitesine ve erisim imkanlarina odaklanabilirler.
Dolayisiyla kisiler 6deme yaptiklari ya da aldiklari kisi ve kurumlarin da ayni
bankay! kullanip kullanmadiklari hususunu dusinmelerine ve bu konuda

kaygilanmalarina gerek bulunmamaktadir.

Etkin 6deme sistemleri finansal piyasalarin isleyisi i¢cin hayati énem
tasimaktadir. Bunlar, para piyasasi araglarida, bonolarda, hisse senetlerinde
ve doviz islemlerinde yapilan igslemlerin parasal tarafinin mutabakatinda
kullantlirlar.  Finansal piyasa katilimcilart fonlarin bankalari tarafindan
zamaninda verilecegine guvenirler ve boéylece muteakip ve bagh iglemleri
gerceklestirirler. Merkez bankalari 6deme sistemlerini para politikasi
islemlerinde kullanirlar (Bank Of England, 2000, s.171).

2.1.1. Odeme Sistemleri ve Bankalar

Gelisen teknolojinin bankacilik alanina uygulanmasiyla birlikte
6deme sistemleri bankalara c¢esitli avantajlar saglamakla birlikte bankalari bir
takim risklere de maruz birakmaktadir. Bu riskleri azaltmak icin yapilan
yatirimlar ise bu sistemlerden saglanan avantajlar sonucu elde edilen karlari
azaltabilmektedir. Odeme sistemlerinin bankalara sagladi§i s6z konusu

avantajlari asagidaki sekilde siralayabiliriz.
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- Bankalara etkin fon yénetimi saglamaktadir.

- Bankalarin verebilecekleri hizmetlerin c¢esitlendiriimesini olanakh
kilmaktadir.

- Internet bankaciginin geligsimine katki saglamaktadir.

Etkin 6deme sistemlerinin sagladidi bu katkilar nedeniyle bankalarin
karhliklarinin olumlu yénde etkilendigi disuntlmektedir. Bunun bir géstergesi
olarak bankalar artan rekabet kosullarinda musteri memnuniyeti, baglhhg: ve
kalicihgi saglayabilmek igin artan bir hizla teknolojik yatirimlara yéneldigi
goérulmektedir. Bu karlilik artigsinin altinda sube merkezli bankaciligin ortaya
cikardigi maliyetlerin azalmasinin yanisira 6édeme sistemlerinin sagladigi
imkanlar sayesinde yeni kullanicilarin finansal sistemle tanistiriimasi yoluyla
atil fonlarin sisteme kazandirilmasi hususlarinin yattigi dasundlmektedir.
Bankalar musgterilerini subeye gelmeden iglemlerini yapmalari konusunda

islem masraflarini dusuk tutma gibi yéntemlerle tesvik etmektedirler.

S6z konusu avantajlarin yanisira gelistirilen 6deme ydntemleri
bankalari bir takim risklere de maruz birakmaktadir. Ornedin musteri
bilgilerine yetkisiz erigsime yol agan bir guvenlik ihlali veya ¢alisanlarin musteri
bilgilerini kétlye kullanmalari operasyonel risk olarak siniflandirilabilir. Bu
riskler ayni zamanda bankayi itibar ve yasal risklere de maruz birakabilir.
Musteri bilgilerine ulasilabilmesi veya bankanin sisteminin ¢ékertiimesi s6z
konusu bankanin guvenilirligi konusunda teredditler yaratabilir ve
musterilerin o hizmeti birakmalarina ve hatta bankayla iligkilerini kesmelerine
neden olabilir. S6z konusu gelismeler ayni zamanda bankayl yasal

yaptirimlarla da karsi karsiya birakabilir.

Bankalar muhtemel olaylarin 6énine gecebiimek ve hizla gelisen
teknoloji ile birlikte ortaya c¢ikan yeni hizmetleri karsilayabilmek amaciyla
guvenilir ve hizli bir sistem kurmak veya kurulmus olanlari gelistirmek icin
bazi maliyetlere katlanmak durumunda Kkalabilir. S6éz konusu risklerin
gerceklesmesi durumunda maruz kalinabilecek kayiplar ve musterilerin ¢esitli

hizmet taleplerini karsilayabilme istegi g6z 6ndne alindiginda bankalarin

49



karlihklarini artiran bu faaliyetler nedeniyle ortaya ¢ikan maliyetlere katlanma

isteginde olduklari gézlemlenmektedir.

2.2. Etkin Bir Odeme Sisteminin Gerekliligi

Geligsmis ve gelismekte olan Ulkelerde etkin bir ddeme sisteminin
gerekli olmasinin pek ¢ok nedeni vardir. Bu nedenleri su sekilde

siralayabiliriz (Listfield ve Negret,1994, s.4).

Ekonomik  Faaliyetlerin  Tesviki: Odeme sistemleri ekonomik
faaliyetlerin, 6zellikle de ulusal ve uluslararasi ticaretin artmasinda tesvik
edici rol oynarlar. Guvenilir, etkin ve zamaninda igleyen 6deme sistemleri
olmadan firmalar uygun hammadde teminini gerceklestiremez, Ucretleri
d6deyemez ve ekonomik bilyUmeyi artirici rol oynayamazlar. Odeme
gecikmeleri araci maliyetlerini artirir ve ekonomik refahin azalmasina neden
olur. Ulke yluksek enflasyonu yasamaktaysa problem daha da fazla artar.
Takas ve mutabakata baglanan fon sayisi arttikca Uretimde kullanilacak

fonlarin sayisi azallr.

Para Politikasinin Etkinligi: Rezerv parada artis ya da azalig yapan
buyuk ve tahmin edilemeyen yoldaki paralar (float), ekonomide kisa dénem
likiditesini etkilemekte ve parasal toplamlarin kontrolinde ek belirsizligi
artirmaktadir. Pek ¢ok Ulke kullanilabilir finansal kaynaklarin eksikligini daha
fazla para basarak kapatmaya calismakta, bu da daha yuksek enflasyonu ve
para arzinda dengesizlikleri beraberinde getirmektedir. ideal bir édeme
sistemi fonlarin transferindeki gecikmeleri minimize edecektir. Merkez
bankalarinin rezerv gereksinimlerini etkin sekilde yénetme ve yurutme ve
para politikasini uygulamada dolayl politika araclarini kullanma yetenegi tlke

capinda entegre ve guvenilir bir 6deme sisteminin varligina baghdir.

Diistik Islem Maliyetleri: Etkin 6deme sistemleri islem maliyetlerini
minimize etmektedir. Pahali bir 6deme sistemi, kaynaklari daha verimli bir
kullanimdan ¢ekmektedir. Bu nedenle, ulusal 6deme sisteminin gelisiminde
sistemi igletmek icin gereken toplam isglci maliyeti ve sermaye de g6z

6ninde bulundurulmalidir.  Gelismekte olan ekonomilerdeki sermaye
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kaynaklarinin kithdi nedeniyle genellikle gelismis ekonomilerden daha yuksek
firsat maliyetleri vardir. Diger yandan, codu gelismekte olan ekonomide
isgucl fazladir ve pahali degildir. Bu nedenle, bir Glkenin édeme sistemi
maliyet-fayda testine tabi tutulmahldir. En gelismis teknolojik sistemler de
Ozellikle de gelismekte olan ekonomilerde her zaman optimal ¢6zim

olamamaktadir.

Ekonomistler etkin dédeme sisteminin énemini iki farkli agidan
vurgulamaktadirlar. Makroekonomik duzeyde ilgi alanlari tedavul hizi ile
yansitilan 6deme sisteminin etkinligi ve para arzi arasindaki iligkidir.
Mikroekonomik duzeyde, ekonomistler 6édeme sisteminin etkinligine dolayl
olarak ylUksek islem maliyetlerinden kaynaklanan refah kayiplarina

dikkatlerini yogunlastirmiglardir.

Kredi Riski Kontrolii: Gerekli tutarin transferi makul kisa bir strede
tamamlanmadikca, diderlerinin hatasi taraflari édenmemis borglara maruz
birakmaktadir. Belli bir sisteme baglanmig kullanici hak ve yukumlaluklerini

iceren etkin bir 6deme sistemi bankacilik riskini ve ticari riski azaltabilir.

Finansal Sektériin Gelisimi: Odeme sistemi bir {lkenin finansal sektdr
altyapisi icin temel bir bilesendir ve yeni finansal araclarin, Urlnlerin,
kurumlarin ve borglanma ve hisse senedi piyasalari gibi piyasalarin geligimini

mUmkudn kilar.

Guvenlik ve Glvenilirlik: Geligmekte olan ve gelismis Ulkeler yeni
teknolojiler hakkinda suUpheci olabilmekte ve nakit haricindeki finansal
araglarda guven eksikligi hissetmektedirler. Nakit veya nakit digi yeni
sistemler saglam ve guvenilir olarak kullanicinin guvenini kazanmalidir.

Tuketiciler yetkisiz giris ve sahtekarliga karsi korunmalidiriar.

Uriinler: Etkin bir 6deme sistemi yalnizca daha iyi hizmet ve dusik
islem maliyetleri araciligi ile yukselen rekabete kapilari agmamakta, bunun
yaninda finansal kurumlarin har¢ gelirinin énemli bir kaynadi haline
gelebilecek kart tabanli Grlinler gibi yeni Grtnler gelistirmelerini de mumkin
kilmaktadir.
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Kurumlar: Banka i¢i 6deme sistemlerinin zayif olmasi nedeniyle ¢ogu
gelismekte olan Ulkede bankalar kendi hazine islemlerini etkin sekilde
yénetemezler. Bankalar bir subedeki asir likiditeyi diger subelerdeki aciklarla
telafi edemezler.

Piyasalar: Etkin bir 6édeme sistemi, fazlaca bdlumlenmis ekonomiler
arasinda (bdlgesel ve sektérel) fonlarin transferini  kolaylastirarak
bankalararasi ve para piyasalarinin gelisimini artirici rol oynamaktadir. Bu
piyasalar parasal kontroli artiracak, acgik piyasa iglemlerini gelistirecek ve
ekonomi ve kurumlar arasindaki likidite ve hazine ydnetimini rasyonalize
edecektir. Bir 6deme sistemi sermaye piyasasinin gelismesine yardimci
olacaktir. Para, bono ve hisse senedi piyasalari modern ve guvenilir bir

ddeme sisteminden faydalanacaktir.

Odeme sistemlerinin etkin iglemesi icin gereken bir takim unsurlar
vardir. Bunlar 6deme hizi, 6deme kesinligi, sistemin guvenilirligi, guvenlik, ve
maliyet olarak siralanabilir. Her 6demenin 6deyen ve &demeyi alan Kisi
arasinda anlik olarak transfer edilmesi gerekli degildir. Modern teknoloji bdyle
hizli bir harekete izin verse de tim 6édemelerin bu yolla yapiimasi ¢ok yuksek
maliyetlere neden olacaktir. Odeme kesinli§i konusunda kullanicilar,
6demeye bir kez baslandiginda édemede dogru miktarin éngérilen zaman
icinde dogru tarafa ulastirilacagindan emin olmalidirlar. Kullanicilar nihai
ddemenin kesinligi konusunda emin degillerse nakit disi édeme araglarini
kullanmaktansa 6édemelerde nakit kullanmaya ya da édemenin alinmasinda
nakit talep etmeye devam edeceklerdir. Bu nedenle sistem kullanici glvenini
kazanacak ve surdurecek sekilde guvenilir olmalidir. Bununla birlikte sistemin
guvenligi de énemlidir. Sistem yetkisiz erisim ya da édeme sistemi verilerinin
tahrifine karsi yeterli kontroli yapacak sekilde tasarlanmaldir. Sistemden
kaynaklan riskler iyi yénetilmelidir. Sistemin tasarimi tUm kullanicilara hiz,
kesinlik, guvenilirlik ve guvenlik unsurlarini en dusuk maliyetle saglamalidir.
Ancak tasarimda sadece dusuk maliyet hesaplanmamali zamanin, hizin ve
tutarin 6nemli oldugu daha fazla hiza ve guvenlie gerek duyulan (daha

yuksek maliyete) farkli islem ihtiyaglarina cevap verilebilmelidir.
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2.3. Odeme Sistemlerinin Siniflandiriimasi

Odeme sistemleri gergeklestirilen islem tutarlarinin buyuklugine gére
buyuk tutarli ve kuguk tutarli 6deme sistemleri olarak ikiye ayrilabilir. Ancak
bayik ve kuguk tutarli 6demeleri birbirinden ayiran kesin bir ayrim
bulunmamaktadir. Genel olarak, 6¢deme tutarinin buyudkligt ve zamanin
6nemli olmasi nedeniyle bankalararasi islemlere, menkul kiymet ve ticari
kuruluslara iliskin igslemler buayudk tutarli 6demeler kategorisine girmektedir. Bu
piyasalardaki katilimcilar dogal olarak ihtiyaclarini guvenli, dogru ve
zamaninda kargilayacak 6édeme hizmetlerini ve mekanizmalarini isterler. Bu
ihtiyaglari  karsilamak igin spesifik buydk tutarli &deme sistemleri

gelistiriimistir (Horii ve Summers, 1994, s.74).

Bir baska siniflandirma ise mutabakat teknidi agisindan
yapiimaktadir. Bu ayrim gergek zamanli bire bir mutabakat (RTGS) olarak da
adlandirilan toptan mutabakat (Gross Settlement) ve Gecikmeli Net

Mutabakat (DNS) olarak adlandirilan net mutabakat seklinde yapilmaktadir.

Son on yilda buydk tutarli 6édeme sistemlerinin en populer tasarimi,
pazar ihtiyaglarini ve merkez bankalarinin sistemik istikrar cabalarini da
yansitarak degismeye baslamistir. 1990°dan énce ¢ogu sistem gecikmeli net
mutabakat temelinde tasarlanmisti ancak o tarihnten sonra hemen hemen
batin buylk Ulkeler buyuk tutarh 6demeler igin gercek zamanl toptan
mutabakat sistemine (RTGS) gec¢mislerdir. Bunlar su anda tium dinyada
genis Olgude kullaniimaktadir. Bununla birlikte yakin zamanda, likidite
etkinligi saglayacak karma sistemler (Hybrid Systems) bir dizi gelismis Ulkede
kullaniimaya baglanmistir. Bu sistemler, hem merkez bankalari hem de
sistemin katilimcilari  tarafindan kabul edilebilir guvenlik ve etkinlik

kombinasyonunu bagsarma c¢abalarini yansitmaktadir.

2.3.1. Bilyiik Tutarh Odeme Sistemleri

Blyldk tutarli 6deme sistemleri bir ulusun 6deme sisteminin can
damaridir. Para ve sermaye piyasalarinin etkin ve guvenilir ¢galismasi bu

sistemlerin sorunsuz iglemesine baghdir. Buyuk tutarli 6édeme sistemlerinin

53



etkin ve guavenilir bir sekilde calismasi yalnizca dogrudan hizmet verdikleri
piyasalari degil ayni zamanda o ulusun tum finansal sistemini de
etkilemektedir. Bunun disinda séz konusu sistemler sinir étesi piyasalarda
farkli déviz cinslerinin nihai mutabakatinin saglanmasi bakimindan da
uluslararasi bir role sahiptir. Uluslararasi mal ve finans piyasalarinin dizgin
calismasi ticaretin gercgeklestirildigi déviz cinsinden yukumlultkleri yerine
getiren ulusal 6deme sistemlerinin iyi ¢alismasina baglidir. Bu nedenlerle
buyuk tutarh édeme sistemlerinin tasarim ve isletiimesi politika yapicilar ve
bankacilik sektort icin énemli hususlardir. Gelismis ekonomilerde dikkatler
bu sistemin guclendirimesine yogunlagsmisken gelismekte olan Ulkelerde en
azindan bir buydk tutarli 6deme sisteminin bulunmasi ilk éncelik olmustur.
Bunun nedeni bu Ulkelerde gelismekte olan piyasalarin desteklenmesine ve
Merkez Bankasi tarafindan etkin bir sekilde para politikasinin yaratdlmesi icin
gerekli sartlarin yaratiimasina ihtiyag duyulmaktadir (Horii ve Summers,
1994, s.73).

Buylk tutarli 6deme sistemlerine iliskin olarak Horii ve Summers
(1994, s. 75) 3 model éngérmustiar. Buyuk tutarh édeme sistemlerine iligkin
olarak ilk model merkez bankasi tarafindan isletilen ve gun ici kredi kullanma
olanagi olmayan toptan mutabakat (gross settlement) sistemidir. Bu sistemde
6deme emirleri islem bazinda gerceklesir. Merkez bankasi tarafindan kredi
saglanmayan modelde, édeme emrinin gerceklestiji anda hesapta para
varsa 6édeme emri gerceklestirilir aksi takdirde 6deme emri reddedilerek geri
gbnderilir yada gin boyu hesap miusait olana kadar bekletilir. Yani édeme
emri ya reddedilir ya da askiya alinir bagka bir ifadeyle kuyruda alinir. Bu tip
bir sistem gun i¢i kredi kullaniminin énlenmesi amaciyla iglemlerin bilgisayar

ortaminda ger¢ek zamanl olarak kontrolinu gerektirir.

Buyuk tutarli 6deme sistemlerine iligkin ikinci model gun ici kredi
imkani olan ve yine Merkez Bankasi tarafindan isletilen toptan mutabakat
esasina dayall sistemdir. Bu sistemde 6deme emrini génderen bankaninn
hesabinda transferi sonuglandiracak yeterli fon bulunmasa bile Merkez

Bankasi gun icinde 6deme emrini gerceklestirmektedir. Gun ici kredi, gin
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sonundan 6nce kapatilacag! varsayimi ile saglanmaktadir. Gun ici kredinin

tutari sinirsiz degildir ve Merkez Bankasi tarafindan kontrol edilmektedir.

S6z konusu sisteme iligkin G¢Unci model ise gecikmeli net
mutabakat sistemidir. Bu sistemde mutabakat islem bazinda degil gun icinde
belirlenmis zamanlarda gergeklestiriimektedir.  Belirlenmis  mutabakat
zamanlarinda bankalar arasindaki 6demeler c¢ok tarafli  olarak
netlestiriimektedir. Bu netlesmenin sonucunda ortaya c¢ikan net borglu
bankanin  mutabakat zamaninda  borcunu  ddemesiyle islemler
sonuc¢lanmaktadir. Netlestirme sistemleri bayuk 6demelerin
sonuglandiriimasi igin ihtiya¢ duyulan gun ici kredi ihtiyaginin azaltiimasinda
6nemli bir role sahiptir. Netlestirme sistemlerinde bu kredi ihtiyaci sistemde
bulunan katilimcilarin birbirine sagladiklari krediyle karsilanmaktadir. Bazi
gecikmeli net mutabakat sistemleri Merkez Bankasi tarafindan isletilirken
bazilari ise 06zel sektdér tarafindan isletiimektedir. Ancak bu sistemin
igleyisinin altinda yatan netlestirme prensipleri sistem isleticisinin Merkez
Bankasi veya 6zel bir kurulus olmasina bakilmaksizin aynidir. Bu sistem 6zel
sektor tarafindan isletilse bile Merkez Bankasi sistem Uzerindeki gézetimini
igslemleri inceleme ve kural degisiklikleri yapilmadan evvel kurallari yeniden
inceleme veya onaylama seklinde uygulayacaktir. Gecikmeli net mutabakat
sistemlerinin en 6nemli karakteristik 6zelligi netlesme sonucu ortaya ¢ikan
yukumlultklerin, merkez bankasindaki hesaplar Uzerinden
gerceklestiriimesidir. Bu nedenle Merkez Bankasi risk yonetiminin

kontrolinin uygunlugundan emin olmalidir.

Odeme sistemlerinin secimi konusunda en ¢nemli etken islem
tutarinin bayukluogudur. Maliyet ile risk arasindaki édunlesim sistem tercihi
konusunda 6nemli bir etkendir. GUnkd 100 birimlik bir tutar ile 1.000.000.
birimlik bir tutar arasindaki maliyet-risk &dunlesimi ayni degildir. Bu
nedenledir ki 6deme sistemleri konusunda buyuk ve kuguk tutarll 6deme
sistemleri olarak ayrima gidilmis ve hemen hemen butin buyuk tutarli 6deme
sistemlerinin mutabakati merkez bankalarindaki bulunan hesaplar Gzerinden
gerceklestiriimektedir. Bayuk tutarli 6deme sistemleri ekonomide énemli bir

yere sahip oldugu icin Merkez bankalari dogrudan veya dolayl olarak her
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zaman s6z konusu 6deme sistemlerinde gergeklesen islemlere karigmaktadir
(Fry, Subat 1999, s.79).

2.3.2. Kiigiik Tutarli Odeme Sistemleri

Kiguk tutarl 6deme sistemleri ekonomide siradan islemlerde
bireylerin ve isletmelerin 6deme ihtiyaclarini karsilayan sistemlerdir. Kuguk
tutarli 6deme sistemlerini blyuk tutarli 6deme sistemlerinden ayiran en
6nemli 6zellik bu sistemdeki 6demelerin tutar olarak kugik olmasina kargin
islem miktari bakimindan c¢ok fazla olmasidir. Bu sistemler olajan ve
olagandigi 6demeler seklinde genellestirilebilecek cesitli  iglemlerin

yapilmasini saglamaktadir (Pingitzer ve Summers, 1994, s.106).

Olagan 6demeler duzenli olarak genelde sabit bir miktarda yapilan
odemelerdir. Ornegin, bir kisinin bir sirkete hayat sigortasi gibi sabit degerli
bir 6deme yapmasi ya da elektrik faturasi gibi degisken bir 6deme yapmasi
bu sinifa girer. Benzer olarak, igletmeler de Ucret ve emekli maasi gibi

bireylere sabit 6demeler yapabilirler.

Olagan digi édemeler bir kereligine yapilan ve miktarin 6demeden
ddemeye degistigi 6demelerdir. Ornegin, bir kisinin diger bir kisiye hediye
alirken yaptid1 6deme olagandisi bir 6demedir. Bireyler ayni zamanda satig
noktasinda mal ve hizmet satin aldiklarinda isletmelere degisken miktarlarda

ddemeler yaparlar.

Bunlara ek olarak, kamu sektoru-yerel ve ulusal kamu kuruluglari-
bireyler ve igletmelerle ilgili ¢esitli olagan ve olagandisi iglemler icin 6deme
yapar ve ddemeleri kabul ederler. Olagan 6édemelerin en blyUklerinden biri
kamu sektéri calisanlarina 6denen (cretler ve hikumet tarafindan
vatandaslara saglanan sosyal yardimlardir. isletmeler gibi kamu kuruluslari

da isletmelere olagandisi 6demeler yaparlar.

Kaguk tutarli 6deme sistemlerini buyuk tutarli 6deme sistemlerinden
ayiran genel bir 6zellik bu iglemlerin yuksek sayisidir. Kuguk tutarli 6deme
sistemleri kesinlikle cok yénlu olmalidirlar. Bu sistemler genis bir cesitlilikte

islemlerin yapilmasini saglarlar. Bu sistemler piyasa ekonomisinde hergun
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gerceklesen buayuk hacimli iglemleri destekleyecek genis bir isleme
kapasitesine sahip olmalidir. Géreceli olarak daha kuguk bir gruba hizmet
saglayan buyuk tutarli 6deme sistemlerinin aksine kuguk tutarli 6deme
sistemleri ekonomi igindeki her katilimciyi bunyesine almaktadir. Bu nedenle,
kiguk tutarli 6deme sistemleri icin ¢ok genis bir pazar bulunmakta olup,
rekabetci bir ¢evredeki Urtn cesitlendirmesi banka ve diger kuruluglari ¢esitli

rekabetci sistemler gelistirmeye yoneltmistir.

Kuaguk tutarh 6deme sistemleri kapsaminda islemlerin ortalama
bayudklagu tipik olarak az da olsa, bazi bireysel igslemler buytk tutarda olabilir.
Bunlar genelde isletmeler arasindaki édemeleri destekleyen sistemlerdir.
Blyudk tutarli 6deme sistemleri araciligiyla yapilan islemlerle kiyaslandiginda
kiguk tutarli 6deme sistemleri araciligiyla yapilan 6demelerin toplam

degderinin digerine gore oldukca dusuk oldugu goéralur.

Sonu¢ olarak; kuguk tutarli édeme sistemleri kesinlikle ¢cok yénla
olmali ve yuksek islem hacimlerini saglayabilmelidir. Yakin zamanlarda, kagit
formatindaki fiziksel 6deme araclarinin degisimi édeme bilgisinin otomatik ya
da elektronik formatta degisimi ile yuksek oranda yer degistirmistir. Bazi
durumlarda, otomatik alacak ve borglanma transferinde oldugu gibi 6édemeler
cikis noktasinda saf olarak elektronik bicimde yapilmaktadir. Dider
durumlarda, 6rnegin c¢ekin elektronik sistemle iletimesinde &deme
baslangicta kadit formatinda olabilmekte fakat sonraki sirecte elektronik
forma doénusturtulmektedir. Onumuzdeki yillarda s6z konusu kagit bazli

6demelerin hacminde yavas bir hizda da olsa dugus olmasi beklenmektedir.

Yakin zamana kadar, bitin kuguk miktarli sinir 6tesi édemeler
muhabir bankalar aracilidiyla yapiimaktayken artik bankalar ve bazi 6zel
kurumlar kuguk miktarl sinir 6tesi 6demelerin digtuk maliyetle yapiimasi igin
uygun sistemler gelistirmislerdir. Avrupa Komisyonu tarafindan da &énerilen

ulusal takas odalari arasinda baglar kurulmasi distncesi olusmustur.

Uluslararasi acgidan, dogrudan borglanmalar ve kartla yapilan

6demeler guclenerek buyumektedir. Ancak, plastik kart sahtekarligi yeni
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guvenlik teknikleri kullanilarak ¢ézulmesi gereken problemleri blnyesinde

barindirmaktadir.

2.3.3. Gercek Zamanh Toptan Mutabakat (RTGS)

Odeme sistemlerinde mutabakat teknigi agisindan yapilan ayrim
mutabakatin gerceklestigi zaman bakimindan yapiimaktadir. Gergek zamanli
bire bir mutabakat (RTGS) olarak da adlandirilan toptan mutabakat
sistemlerinde  her 6deme  birbirinden  bagimsiz  gergeklestirilerek

sonugclandiriimaktadir.

RTGS sisteminin en énemli 6zelligi gébnderen bankanin hesabinda
yeterli fonun bulunmasi sartiyla 6deme emrinin alinir alinmaz mutabakatin
aninda kesin olarak saglanmasidir. Mutabakat kavramindan gdénderen
bankadan alici bankaya fon transferinin gerceklesmesi anlagiimaktadir. Bir
baska ifadeyle islemin  kesinlestirimesi veya  sonuglandiriimasi
anlaglimaktadir. Islemin kesin olmasi ise mutabakati saglanmis bir islemin
geri dénulemez ve kesin olmasini ifade etmektedir. islemin gergek zamanli
olmasindan ise her 6deme emrinin tek tek ve aninda isleme alinmasi

kastedilmektedir.

Toptan mutabakat sisteminin temel avantaji gun icinde kesin
sonucun elde edilmesidirr. Bu hem mutabakati saglanmamis vyani
sonuglandiriimamis islemlerin birikmesini ve netlegsme sisteminde ortaya
cikan gun icinde bankalararasi kredi islemlerinin artmasini engellemekte hem
de o6ngérilen zamanda sistemin buyUdk bir bélumi tarafindan iglemlerin
sonuglandiriimamasi sonucunu doguran sistemik risklerden kaginiimasini
saglamaktadir. Ayrica Merkez Bankasi sistemik risklere neden olabilecek ve
netlesme sisteminde goérulebilecek kredi riskinden de kurtulmaktadir. Ornegin
bir veya birden fazla katiimcinin herhangi bir nedenle mutabakati
saglayamamasi ve sistemin belirlenen zamanda nihai mutabakati saglayacak
yeterli dnlemleri ve kaynaklari olmamasi s6éz konusu riskleri dogurabilir.
Toptan mutabakat sisteminin temel dezavantaji ise gun ici yetersiz likidite
nedeniyle sistemin kilitlenme riskidir. S6z konusu dezavantaj ¢esitli Glkelerde

kuyruklama mekanizmalari, merkez bankasi gun igi kredi imkani ve Merkez
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Bankasi rezerv ybnetim politikalari gibi ydntemlerle gideriimeye
calisiimaktadir (Johnson ve digerleri, 1998, s.45).

Tablo 2.1°de gérulduga Uzere buylk tutarll 6deme sistemleri
konusunda RTGS sistemleri DNS’ye gbére daha fazla tercih edilmektedir.
Tabloda yer almayan kuguk tutarl 6demelerin séz konusu oldugu perakende
ddeme sistemlerinde ise mutabakat teknigi olarak DNS kullaniimaktadir. S6z
konusu tabloya bakildijinda 6deme sistemlerinde bir yilda gerceklesen
islemlerin hacimlerinin dikkat ¢ekici oldugu ve konunun éneminin anlasiimasi
bakimindan da faydali oldugu gérulmektedir. ABD’de faaliyet gdsteren
Fedwire ve CHIPS’i birlikte dusunursek 2002 yili icinde bu iki sistemde
gerceklesen islem hacmi ABD Gayri Safi Yurt ici Hasilasinin 69 kati iken
Japonya'da tek bir 6deme sisteminde bu oran 36, ingiltere’de ise yine tek bir
6deme sisteminde bu oran 50 kata kadar varmistir.

TABLO 2.1. BAZI ODEME SISTEMLERINDE KULLANILAN MUTABAKAT TEKNIKLERI
ve 2002 YILI GERCEKLESMELERI

islem islem tutarinin
BiyUk Tutarli Tutarlar GSYIH'ye Orani
Odeme Sistemleri | Mutabakat (Milyar, $) (Yillik)

A.B.D. Fedwire RTGS 405,762 38,8
CHIPS Net 315,709 30,2

Japonya BOJ-NET RTGS 143,989 36,2
FXYCS Net 48,887 12,3

Ingiltere CHAPS Sterling RTGS 77,863 49,7
CHAPS Euro RTGS 28,200 18,0

Belgika ELLIPS RTGS 12,573 51,2
Kanada LVTS Net 18,573 25,1
Fransa TBF RTGS 85,660 59,3
PNS Net 18,820 15,1

Almanya RTGSP RTGS 117,621 59,2

EAF2 Net - -

italya BI-REL RTGS 23,706 20,0
Hollanda TOP RTGS 19,670 46,8
Singapur MEPS RTGS 5,604 64,4
isveg K-RIX RTGS 11,731 48,7
E-RIX RTGS 1,305 5,4

Isvigre SIC RTGS 28,767 107,2

Kaynak BIS, March 2004
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Lindley (1998), RTGS sisteminin DNS sistemine gbére &deme
ve saglanan likiditenin ydnteminin (merkez bankasi bakiyeleri, merkez
bankasi kredileri, agik interbank kredileri) merkez bankasina ve piyasa
tercihlerine bagh olmasi gibi nedenlerle daha Ustin oldugunu savunmaktadir
(Fry, 1999, s.83).

1998 yilinda Ingiltere Merkez Bankasi tarafindan aralarinda
sanayilesmig, gecis ve gelismekte olan ekonomilerin bulundugu 70 Ulkeye
soru formu géndererek éddeme sistemlerine iliskin meseleler hakkinda bilgi
alinmistir.™® Tablo 2.2’de gdstermektedir ki s6z konusu calismaya katilan bu
grup arasindan sanayilesmis Ulkelerin % 86’sI, gecis ekonomilerinin % 46’si
ve gelismekte olan ekonomilerin ise % 25’1 RTGS sistemini kullanmaktadir
(Fry, 1999, s.80).

TABLO 2.2. ODEME SiSTEMLERINE iLiSKIN ULKE TERCIHLERI

Sanayilesmis Ulkeler Gegis Ekonomiileri Gelismekte Olan
(%) (%) Ulkeler (%)
RTGS 86 46 25
DNS 86 62 83
Digerleri 5 38 22

Kaynak: Fry, 1999

Buayuk tutarh 6deme sistemlerinde gérulen cesitlilik, 6deme
sistemlerinin tasarimi konusunda her durumda gecerli ve en iyi tek bir
modelin veya yaklagimin bulunmadiginin kanitidir. Odeme sistemlerinde
gorulen farkl uygulamalara ragmen bu konuda uluslararasi uygulamada bazi

genel egilimler bulunmaktadir (Johnson ve digerleri, 1998, s.58).

Bir cok Ulkede buyuk tutarli 6deme sistemleri konusunda birden fazla
sistem faaliyette bulunmaktadir. ABD 6rneginde oldudu gibi baydk tutarli
ddeme sistemlerine iligkin faaliyetler farkl iki sistem tarafindan ayni anda
yurutulebilmektedir. Genellikle ticari bankalar tarafindan isletilen DNS sistemi

ve cogunlukla Merkez Bankalari tarafindan igletilien RTGS sistemleri buyuk

"3 Bu grupta 21 adet sanayilesmis, 13 adet gecis ekonomisinde bulunan ve aralarinda Turkiye'nin de bulundugu 36
adet gelismekte olan ekonomilere sahip Ulkeler bulunmaktadir.
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tutarl O6deme sistemleri alaninda ayni Ulke icerisinde faaliyette
bulunabilmektedir.

Kanada hari¢ buttn tlkelerin en az bir RTGS sistemine sahip oldugu
gortlmektedir. RTGS'’ye sahip olmak her Ulke icin adeta standart bir yaklagim

olmustur.

Yine bagka bir genel egilime gére buyuk tutarli 6deme sistemlerinin
hepsinde Merkez Bankasi mutabakat ajani olarak islemlere katilmaktadir.
Genellikle 6zel sektdr tarafindan isletien DNS’lerde bile bu 6zel sistemler
RTGS araciliiyla mutabakat islemlerini kesinlestirmektedir. Bir baska
ifadeyle 6zel kesim tarafindan igletien DNS’ler de nihayetinde Merkez
Bankasi hesaplari Uzerinden RTGS araciigiyla  mutabakatini
gerceklestirmektedir. Bu 6zellikte géstermektedir ki bankalararasi iglemlerde

igslemlerin kesinligi icin Merkez Bankasi parasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Blaydk tutarli 6deme sistemlerinde gerceklesecek islemlerin
tutarlarina iliskin bazi Ulkeler belli bir limit uygulamasi getirmistir. Bu kistlama
bankalararasi islemler igin gegerli olmayip musteri islemleri igin gecerlidir. Hi¢
bir igslem kullanicilara belli bir Ucret alinmaksizin yapiimamakta tamamen
veya kismen maliyetin kargilanmasi esasina dayanilarak Ucretlendirme

yapiimaktadir.

Blyuk tutarl 6deme sistemlerinin yasal altyapisi konusunda
gerceklestirilen dizenlemeler ve cergceve sdzlesmeler konusunda farkliliklar
bulunmaktadir. Birgok Ulkede s6z konusu sistemlere iligkin 6zel bir yasa
bulunmamaktadir. Sistem Merkez Bankasi ile 6zel bankalar arasinda yapilan
stzlesmelere dayanilarak igletiimektedir.

GUn ici kredi saglanmasi RTGS sistemlerinin tasarlanmasi ile ilgilidir.
Bazi Ulkelerde RTGS sistemlerinde gun ici kredi imkani saglanmazken bazi
Ulkelerde merkez bankalari teminath veya ABD’de Fedwire érnegdinde oldugu
gibi teminatsiz olarak hesap asimina imkan vermektedir. GUn i¢i kredi imkani
saglamayan sistemler Japonya hari¢ kuyruklama mekanizmalarina sahip
bulunmaktadir.
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2.3.4. Gecikmeli Net Mutabakat (DNS)

Net mutabakat veya gecikmeli net mutabakat (DNS) sistemlerinde
katilimcilar arasinda génderilen ve alinan édemeler biriktiriimekte ve sadece
islemler sonucunda olusan net tutarlar 6nceden belirlenmis zamanda
sonuglandiriimaktadir. Mutabakat zamani geldiginde yalnizca net borglu
katilimci igin ortaya g¢ikan net borglar 6édenmektedir. Mutabakat zamanlar
arasinda kalan 6demeler nihai olmayip kesinlesinceye kadar sarta bagl
olarak kalmaktadir. Toptan mutabakat sistemlerinde ise her iglem ayri ayri

gbnderilmekte ve génderildikleri zamanda mutabakati saglanmaktadir.

Gecikmeli net mutabakat sistemlerinin en 6énemli avantaji édeme
igslemlerinin gergeklestiriimesi igcin gerekli olan likidite ihtiyacini en aza
indirmesidir. S6z konusu sistemlerin en buyuk dezavantaji ise bir veya birden
fazla katilimcinin likidite sorunlari veya 6deme guclugu nedeniyle iglemlerin
sonuglandirilamamasi riskidir. Netlestirme sistemlerinde bu dezavantajin
ortadan kaldirilarak kesin mutabakatin saglanmasi amaciyla merkez
bankasinin karismadigi c¢esitli yontemler gelistiriimistir. Sistemik riski
azaltmak igin s6z konusu sistem, sisteme Uyelik kriterleri, mutabakat
araliklarinin ~ kisaltilmasi, gun i¢ci borglanma limitleri, mutabakatin
gerceklesmemesi durumunda zarar paylagim anlasmalari ve teminat

istenmesi gibi dizenlemeler getiriimistir (Johnson ve digerleri, 1998, s.46).

TABLO 2.3. GECIKMELiI NET MUTABAKAT SiSTEMi (DNS)

Odeyen banka Odemeyi Alan Banka
A B C Toplam Borg
A 150 100 250
B 100 100
C 200 200
Toplam Alacak 300 150 100
Toplam Borg 250 100 200
Net Borg/Alacak 50 50 (100)

Tablo 2.3'"de 3 banka arasindaki 6demeler g6z ©nline alinarak
netlestirme sistemindeki stre¢ gésteriimektedir. Tabloda bankalarin altindaki
sutunda 6deyen bankalar tarafindan gin igcinde génderilen 6deme emirleri

yer almaktadir. Ornedin birinci sutunda B ve C bankasi tarafindan A
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bankasina goénderilen sirasiyla 100 ve 200 birimlik édemeler gértlmektedir.
Toplam alacak satirinda sutunda yer alan her bankanin gun icinde aldigi
6demelerin toplami gérulurken toplam bor¢ sutunu ise gun icinde satirda
bulunan bankalarin sisteme goénderdikleri 6deme emirlerinin toplamini
gOstermektedir. Toplam bor¢ sutununu aynen satira toplam bor¢ olarak
aktariimasinin ardindan ©nceden belirlenen iglemlerin bitis zamanindan
sonra her banka icin toplam alacak ve bor¢ hesaplanir. Toplam alacak-borg
arasindaki fark, o katilimcinin net pozisyonudur. Eder net pozisyon olumlu
ise katilimci alacakli eger parantez icinde gosterildigi gibi net pozisyon
olumsuz ise katilimci banka borglu durumdadir.Tablonun en alt satirinda

sutunda bulunan her bankanin net durumu gérilmektedir.

Tablo aslinda RTGS ile DNS arasindaki farki da géstermektedir.
RTGS sisteminde olunsa idi ilk U¢ satirdaki her édeme emri goénderilir
génderilmez sonuglanacakti. Netlestirme sisteminde gin boyunca 6deme
emirleri sistem tarafindan tutulmakta ve fon transferleri yalnizca giin sonunda
gerceklesmektedir. Ornegin C bankasi 100 birim borcunu gin sonunda veya
daha 6nceden belirlenmig belli bir zamanda édeyecek daha sonra sistem 50
birimleri A ve B bankasinin hesabina transfer edecektir.

RTGS sistemi ile DNS sistemi arasindaki en temel fark, DNS
sisteminde sartli bir kesinligin s6éz konu olmasidir. Bu sart mutabakatin
gerceklesip gerceklesmemesine baglidir. Eger bir veya birden fazla katilimci
mutabakat yOkUmlalUklerini yerine getiremiyorsa ve sistemin bunu telafi
edecek yeterli kaynadi yoksa mutabakat gerceklesemez. Kisaca DNS
sistemindeki kesinlik gin sonunda mutabakatin basariyla gerceklesmesine
baghdir.

Iki sistem arasindaki diger bir fark ise DNS sistemlerinde islemlerin
gerceklestiriimesi icin tek bir mutabakat ajanina gerek bulunmamasidir.
Gunklu bu sistemde takas ve mutabakat olarak birbirinden ayri iki islem
vardir. Takas odasi butin 6deme emirlerini alarak kaydedip kurallara uygun
olup olmadigini kontrol eder ve gun sonunda her katiimcinin net
yukimluligunt hesaplar ve katilimcilari bu konuda bilgilendirir. Daha sonra

ise mutabakat ajani fon transferini gerceklestirir. Takas odasinin yerine
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getirdigi islev, kamu veya 06zel bir banka veya banka disi bir kurulug
tarafindan yerine getirilebilir. Netlestirme sisteminin tersine RTGS sisteminde
gercek zamanli mutabakati gerektigi icin bdyle bir ayrima gidilmemekte ve
sistem kendi mutabakat ajani tarafindan isletiimektedir. Bu durumda RTGS
sistemlerinde mutabakat ajani olarak Merkez Bankalari dodal ¢6zim olarak
gorulmektedir (Shen, 1997, s.47).

2.3.5 Karma Sistemler

Bugune kadar baglica iki tir karma sistem (Hybrid Systems) ortaya
cikmistir. ilk tur surekli net mutabakat (Continuos Net Settlement-CNS)
olarak adlandiriimakta olup DNS’nin gelismis bir seklidir. Bu konudaki
ornekler Fransiz ve Amerikan sistemlerindeki Paris Net Mutabakat (PNS) ve
NewCHIPS (New Clearing House Interbank Payment System)dir. Bu
sistemlerde katilimcilar hesaba bir miktar para yatirmakta ve tum 6deme
emirleri gundn baslangicinda kuyruga girmektedir. Bilgisayar algoritmasi
buayik tutarli netlestirmeleri aramaktadir. Bunlar mutabakat hesabinin
bakiyesinden daha fazla bir net borglandirma yaratmamalidirlar. Buna ve
dider belirli bazi kriterlere uyan bir grup édeme bulunursa bunlar serbest
birakilir ve nihai olarak degerlendirilir. Algoritma gun boyunca siklikla
calismakta ve (DNS'nin tersine) bazi, belki de ¢ogu 6demelerin serbest
birakilmasina ve gercek zamanli olarak etkin bir sekilde mutabakatina izin
vermektedir (McAndrews ve Trundle, 2001, s. 129).

Sistemler dider kalan 6édeme emirlerinin nasil mutabakat edildigi
konusunda farklilagirlar. Ornegin PNS sistemi mutabakati yapilmamis kuyruk
¢cok buyurse katilimcilarin hesap bakiyelerini kapatmalarini gerektirmektedir.
Burada amag¢ gin sonundan o6nce tim o6demelerin  mutabakatinin
yapiimasinin saglanmasina c¢alismaktir. NewCHIPS’in, borglularin kalan net
pozisyonlarini fonlamalarini gerektiren bir giin sonu sureci vardir ve bu sure¢
paralel RTGS sistemi Fedwire araciliyi ile NewCHIPS’te mutabakati

yapiimamig tum édemelerin yerine getiriimesi olasiligina dayanmaktadir.

Almanya’daki RTGSplus sistemi ile temsil edilen ikinci tir karma

sistem RTGS sisteminin igine kuyruklama imkaninin dahil edilmesini

64



savunmaktadir (artan kuyruklu RTGS sistemi). Bazi standart RTGS
sistemlerinin 6demelerin serbestliginin kontroll icin kuyruklama mekanizmasi
olmasina ragmen, artan kuyruklu RTGS sisteminin ayirici 6ézelligi, kuyruga
giren 6demelerle netlestirilen 6demelerin es zamanl olarak mutabakatlarinin
yapiimasidir. Bu sira basitce, édemelerin yalnizca ulastiklarinda 6nceligin
verildigi ilk-giren-ilk-gcikar (FIFO) temelinde isleyebilir. ki tarafli netlesme
sureci yalnizca bir c¢ift katihmci arasindaki karsilikh 6demeye goére
islemektedir. Alternatif olarak, daha sofistike dizenlemeler, blylk tutarda
netlestirilien daha genis dizideki éddemeler i¢in kuyrugu cok tarafli olarak
tarayan algoritmayr da kapsayabilir. Boyle bir algoritma FIFO sisteminin
zaman duzenini gecgersiz kilmak i¢in ya da ayni 6ncelik taninan 6deme
kategorileri iginde bunu yapmak icin yazilabilir. Bu netlestirme sureci es
zamanl toptan mutabakati kapsamakta, yani bireysel 6demeler es zamanli
olarak sik ve topluca yerine getiriimektedir. Yasal anlamda mutabakat
toptandir (bireysel yukumlalukler net yokumlalugun yerine konmamaktadir)
ancak netlestirme &demelerine ekonomik etkisi olmaktadir. Cunki
netlestirilen toptan édemeler kendini teminat altina almaktadir (McAndrews
ve Trundle, 2001, s.130).

Karma sistemin her iki tiri de bir RTGS sistemine ihtiya¢ duyarlar.
Artan kuyruklu sistemde, sistemin kendisi 6rnegin yuksek o6ncelikli
ddemelerde kullanilabilecek standart RTGS 6deme hizmetleri sunmaktadir.
CNS sisteminde, gin boyunca édemelerin yapiimasinin mimkin kilinmasi
ya da gun sonunda tamamlanmamis 6demelerin yerine getiriimesi igin bir
RTGS sistemi gerekli olacaktir.

Bu alternatif tasarimlar arasindaki sec¢im, bunlari kurmanin ve
igletmenin maliyetini de igeren bir dizi unsura bagh olacaktir. Merkez
bankalari icin kilit faktérler tasarimin mutabakat riskini ne élgtde iyi icerdigi
ve tasarimin katilimcilar igin duzgun 6deme akisini saglayip saglamadigi
konulariyla ilgilidir.
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2.4. Tiirkiye’deki Odeme Sistemleri

Tarkiye’'de  6deme  sistemlerine  iliskin  6zel bir  kanun

bulunmamaktadir. Odeme sistemlerindeki iligkiler farki duzenlemeler
cercevesinde ylritilmektedir. Tarkiye’deki ddeme sistemlerinde Merkez
Bankasi énemli bir role sahiptir. TCMB Kanunu uyarinca, TCMB’nin édeme
ve menkul kiymet transferi ve mutabakat sistemleri kurma, kurulmus ve
kurulacak sistemlerin kesintisiz igslemesini ve denetimini saglayacak
dizenlemeleri yapma, 6demeler icin elektronik ortamda dahil olmak GUzere
kullanilacak yéntemleri ve araclari belirleme hususlarinda gérev ve yetkisinin

bulundugu gérulmektedir.
Tarkiye'deki 6deme sistemlerini asagidaki sekilde siralayabiliriz.
1) Elektronik Fon Transferi (EFT)
2) Elektronik Menkul Kiymet Transferi (EMKT)
3) Bankalararasi Takas Odalari Merkezi (BTOM)
4) Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)

Ek 1’de yer alan Tlrkiye’deki édeme sistemleri semasina bakildiginda
da goérulduga tuzere Turkiye'deki tim édeme sistemlerinde TCMB mutabakat
ajani olarak gérev yapmaktadir. Odeme sistemlerinin mutabakati TCMB’deki

hesaplar kullanilarak gerceklestiriimektedir.

TABLO 2.4. 2003 YILINDA TURKIYE’DEKiI ODEME SiSTEMLERI GERCEKLESMELERI

islem Miktari Toplam Miktar islem Tutar Toplam Tutar
(Milyon) Icindeki %’si (Trilyon TL) Icindeki %’si
Cek Takasi 26.2 2.9 109.452 23
Kredi kartlar 833 92.2 40.334 0.8
EFT 43.9 4.9 4.686.800 96.9
Toplam 903.1 100.0 4.836.586 100.0

Kaynak:BTOM, BKM, TCMB

Tablo 2.4'de géruldugu gibi Turkiye’deki 6deme sistemleri arasinda
toplam islem miktar icinde % 92’lik bir oranla kredi karti islemlerinin ¢gok
baskin oldugu gériimektedir. Bunun yanisira iglem tutari bakimindan EFT’nin
bir cok buyuk tutarl 6deme sisteminde oldugu % 97’lik bir oranla éne ¢iktigini

gO6ralmektedir.
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2.4.1. Elektronik Fon Transferi (EFT)

Tum dunyada oldugu gibi Tuarkiye'de de bankacilik sektérunde
yasanan gelismeler, bankalararasi transferlerin hem tutar hem miktar olarak
artmasi teknolojinin bu alanda da kullaniimasini gerekli kilmigtir. Bu
gerekliligi géren TCMB 1 Nisan 1992 yilinda Elektronik Fon Transferi (EFT)
sistemini igletime acmistir. Bu sistemden ©nce bankalararasi 6deme
islemleri, bankalarin TCMB subeleri nezdinde bulunan mevduat hesaplari
arasinda bankalarin vermis olduklari édeme talimatlarina istinaden virman
yapilarak gerceklestirimekteydi. TCMB sistemin hem sahibi hem de

isletiminden sorumludur.

Sistemin hukuksal temelinde TCMB Kanunu ve diger ilgili kanunlar,
ilgili TCMB Yo&netmelikleri ve sistemin genel isleyisini ve katilimcilarin hak ve

yukumlultklerini dizenleyen Isletim Kurallari Kitabi yer almaktadir.

Uluslararasi literatirde TIC-RTGS adiyla bilinen bankalararasi Turk
Lirasi 6édemelerinin hizli, gtvenilir bir sekilde yapiimasina ve gerekli belge ve
raporlarin  Uretiimesine imkan saglayan EFT sisteminin kurulugsundaki
amaglar sunlardir (TCMB, 2002, s.5):

- Bankalararasinda para transferini hizlandirmak

- Bankalararasinda guvenli para transferini saglamak

- Merkez Bankasi ile yapilan islemlerde hiz ve kolaylik saglamak

- Nakit dolagimini azaltmak

EFT sistemin hayata gegiriimesi ile bankalar musterilerine hizli ve
guvenilir hizmetler sunmanin yanisira farkli hizmetler sunma olanagdina da
kavugsmusglardir. Diger taraftan bankalar kagdida dayali islemlerin

azalmasindan ve insan gucinden tasarruf sagladiklari icin maliyetleri

azaltmakla birlikte kolay ve etkin fon yénetimi imkanini da elde etmislerdir.

2.4.1.1 EFT Sisteminin isleyisi

Katiimcilar  TCMB’deki mevduat hesaplarindan  kendilerinin

belirleyecedi tutari gin basinda veya gun iginde sistemde yapacaklari
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d6demeler icin TCMB EFT Merkezi bilgisayarinda takip edilen hesaplarina
devrederler. Bu hesabl adeta bir cuzdan olarak dusunursek 6édemelerin
yapilabilmesi i¢cin bu ctzdanin doldurulmasi gerekir. Gun boyunca sisteme
génderilen her 6deme, goénderen katilimcinin hesabi bor¢landiriimak yani
azaltilmak ve alicinin hesabi alacaklandiriimak ve aliciya mesaj génderilmek
suretiyle sonuclandiriimaktadir. Mutabakat EFT hesaplari Gzerinden mesaj
alindigi zaman gergek zamanli olarak yapilir. Génderenin hesabinin musait
olmamasi durumunda ise mesaj kuyruklanir, hesap uygun oldugunda
otomatik olarak islem yapilir. Gin sonunda her katimci igin olusan bakiye
katilimcilarin TCMB Ankara Subesindeki hesaplara iade edilmektedir. Ayrica
katilimcilarin  gin boyunca TCMB subelerindeki mevduatlarindan EFT
hesabina ve EFT hesabindan mevduat hesaplarina fon aktarimi yapmalari

mUmkUn bulunmaktadir.

TCMB tarafindan belirlenen igletim kurallari ¢ercevesinde isletilen
EFT sisteminin mutabakat 6zellikleri ise sunlardir (TCMB, 2002, s.12-14):

- Gergek zamanl birebir mutabakat yapilir. Sisteme gelen her bir

mesaj aninda ve tek tek igleme konur.

- Sistem bir alacaklandirma sistemidir. Bir katilimci dider bir

katilimcinin hesabini ancak alacaklandirabilir.

- islemler kesin ve iptal edilemez niteliktedir. Gonderilen mesaj
isleme alinir ve goénderen ile alicinin hesabi gunlenir. Mutabakati yapilmis
mesajl iptal etmek mumkin degildir. Herhangi bir sekilde ortaya c¢ikan

operasyonel hata durumunda taraflarin karsilikli gérismeleri gerekir.

- Sisteme génderilecek 6deme mesajlarinin tutari igin herhangi bir alt

ya da Ust sinir tanimlanmamistir.

- Sistemde katilimcilarin TCMB’deki hesaplari kullanilir. EFT
sisteminde de TCMB’deki hesaplarindan ayri EFT hesaplari bulunmaktadir.
EFT hesabina TCMB nezdindeki mevduat hesaplarindan fon aktarimi ve fon

cikisglari yapilir.
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Sistemin  operasyonel  6zellikleri ise  asagidaki  sekilde
siralanmaktadir:

- Katilimcinin hesabinda yeterli fon bulunmasa bile 6deme mesaiji
gonderebilir. S6z konusu mesaj kuyruga alinir. Mesaj katilimcinin hesabinda
yeterli fon oluguncaya kadar bekletilir ve yeterli fon olugsunca otomatik olarak
kars! tarafa gonderilir. Kuyruklanan mesajlarin édenmesinde katilimcinin

mesajlara verdigi 6ncelik degderi ve gelis sirasi dikkate alinir.

- Katiimcilarin  kargilikli  olarak goénderdikleri ve kuyruklarinda
bekleyen mesajlarin kilittenme yaratip yaratmadigi otomatik olarak saptanir
ve dncelik ve girig sirasi dikkate alinarak kilitlenme ¢6zulur.

- GUOn iginde ortaya cikabilecek acil fon ihtiyaclari icin TCMB
tarafindan katihmciya belirli teminat ve komisyon karsiliginda /ikidite

saglanmaktadir.

- Sistem katilimcilara fon yénetimi kolayhigi da sagdlamistir. Bunun
icin katilimci kendi hesabi Uzerinde genel amacli, yiksek oncelikli mesajlar

ve 6zel 6demeler icin gesitli ayrimlar yapabilirler.

- TCMB tarafindan gerekli gértlen durumlarda dtzeltici dogrudan
borglandirma iglemi yapilabilir. Bu iglem bir katilimcinin hesabini
bor¢clandirmak, diger bir katilimcinin hesabini alacaklandirmak tUzere TCMB

tarafindan katilimci hesaplari arasinda fon aktarimi seklinde gergeklestirilir.

- Alacakli durumundaki katilimcinin borg¢lu katihmciya dogrudan
borglandirma mesaji ile ilettigi 6deme isteminin borglu katilimci tarafindan bir
mesajla kabull sonucunda bir katilimci diger bir katilimcinin hesabini
borg¢landirabilir.

- Sistemde gerceklesmesi beklenen yuksek mesaj trafiginin iletisim
agl ve donanimlar Uzerindeki etkilerini azaltmak amaciyla dusuk tutarl
mesajlar hemen EFT merkezine iletiimeyip aktarici bilgisayardaki kuyruklarda
biriktirilerek belli zaman araliklari ile toplu olarak gdénderilebilir. Bir mesajin
toplu mesaja katilip katilmayacagdina iliskin kriterler TCMB tarafindan

belirlenir.
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TCMB tarafindan basvurusu onaylanan ve Bankalar Kanunu
uyarinca Turkiye'de faaliyet gésteren bankalarin ve 6zel finans kurumlarinin
Uye olabildigi EFT sisteminde Ocak 2004 tarihi itibariyle TCMB dahil 55
katilimci bulunmaktadir. Sistem resmi tatil ginleri disinda hafta i¢i 8.00-17.30

saatleri arasinda ¢alismaktadir.

2.4.2. Elektronik Menkul Kiymet Transferi (EMKT)

Elektronik Menkul Kiymet Transferi, bir katimcidan digerine devlet
tahvili ve hazine bonosu gibi menkul kiymetlerin aktariimasini ve
mutabakatini elektronik ortamda kaydi ve gercek zamanli olarak saglayan bir
sistemdir. EMKT sistemi EFT sistemi ile entegre olarak ¢alismaktadir. EMKT
sisteminde yapilan menkul kiymet hareketine karsilik olarak yapilimasi
gereken para hareketleri gercek zamanlh olarak EFT sisteminde

gerceklestirimektedir.

30 Ekim 2000 tarihinde isletime acgilan EMKT sisteminin sahibi ve
isletim sorumlulugu EFT sisteminde oldugu gibi TCMB’ye aittir. S6z konusu

sistemin amaclari arasinda;

- Bankalararasi menkul kiymet aktarimlarinda etkinlik ve hizin

saglanmasi,
- Kredi riskini ortadan kaldiriimasi,
- Kiymet yénetiminde kolaylik saglanmasi,
- Etkin sorgulama ve raporlama yapilmasi,

- Fiziksel basim ve degisimin azaltiimasi,
yer almaktadir (TCMB, 2002, s.25).

EFT sisteminde goérllen birebir mutabakat ve kesin ve iptal edilemez
islem Ozellikleri ve calisma saatleri gibi 6zellikler EMKT sisteminde de
gecerlidir. Ayrica bir katilimci deposunda bulunan bir kiymeti 6deme karsiligi
olmadan bir bagska katilimcinin deposuna aktarilabilmesi imkanina da sahip
olmakla birlikte EMKT sistemi temel olarak bir ger¢cek zamanli 6deme

karsihgdi teslimat sistemidir. Sistem EFT sistemi ile gercek zamanl édeme
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karsili§i teslimat ilkesi ile baglidir. Ornegin A bankasi elindeki menkul kiymeti
satmak istediginde A bankasinin kiymeti bloke oluyor. Ardindan EMKT B
bankasina kiymet almak isteyip istemedigini soruyor. B bankasi alim yapmak
istedigi yonundeki mesaji génderdikten sonra EFT sisteminde B bankasinin
hesabi azalirken A bankasinin hesabi artiyor. Bu arada EMKT sisteminde de
A bankasinin kiymet mevcudu azalirken B bankasinin ki artiyor. Bu sistemde
teslimat ve 6demenin mutabakati es zamanl olarak yapilir. Dolayisiyla bu
islemde kredi riski bulunmamaktadir (TCMB, 2002, s.27).

2.4.3. Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), kartli 6deme sistemi igerisinde
ortak sorunlara ¢6zim bulmak, Ulkemizdeki banka ve kredi kartlari kural ve
standartlarini gelistirmek amaciyla 1990 yilinda, 13 kamu ve 6zel Turk
bankasinin ortaklidi ile kurulmustur (BKM, Aralik 1999).

BKM’nin kurulus ana sozlesmesinin '* kartli 6deme sistemleri ile ilgili
amagc ve gorevleri Anasézlesmesinin 3 Unct maddesinde, “yurtigi ve yurt digl
takas ve provizyon iglemlerini yarutmek, yurt iginde uygulanacak prosedurleri
geligtirmek, standardizasyonu saglamaya yoénelik kararlar almak, bunlari
yayinlamak ve uygulamalarini takip etmek, egitim hizmetlerini dizenlemek,
kullanimi artirici ve tesvik edici calismalar yapmak, reklam faaliyetinde
bulunmak, takas hizmetinden yararlanacak kuruluslar arasinda takas
komisyonunu belirlemek, sirket ortaklari ve sirketten hizmet alan diger gercek
ve tuzel kisiler arasinda istigsari mahiyette hakemlik yapmak, yurt disi kurulug
ve komisyonlar ile iligkiler kurmak ve gerektidinde ortak bankalari bu
kuruluglarda temsil etmek, sahtekarligi 6nleyici tedbirler almak, birlesik uyari
listesi yayinlamak, guvenlik yontemleri tespit etmek ve bunlari uygulamak”

olarak belirlenmigtir.

BKM’nin sundugu en 6nemli hizmetlerden birisi yurt ici takas ve
hesaplagsma iglemlerini yurtutmektir. BKM kurulmadan énce kredi kartlarindan

dogan alacaklar manuel olarak cekilen sliplerin karti ¢ikaran bankaya ibrazi

™ BKM'nin kurulus anasézlesmesi Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nin 24 8.1990 tarih ve 2595 sayili nishasinin 225-
228 no.lu sayfalarinda yayilanmistir.
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yolu ile tahsil edilmekteydi. Sistem BKM’nin kurulmasiyla bugunki duzeyine
ulasmistir. BKM takas sisteminde yurt igi kartlar igin takas odasi gorevi
yapmaktadir. BKM tarafindan c¢ikarilan Yénetmelik'® uyarinca, Takas
sisteminin amaci Uye kuruluslar arasinda kredi karti ve igyeri limitli banka
karti iglemlerinden dodan bor¢ veya alacaklarin BKM Takas Merkezi
araciligiyla net olarak TCMB nezdindeki BKM serbest hesabi kullanilarak
tesviyesini ve Uyeler arasinda finansal olmayan mesajlarin yénlendirilmesini

saglamaktir.

Gunluk takas, bir bankanin kredi karti hamillerinin diger banka tye is
yerlerinde gerceklestirdikleri iglemlerin veya bu iglemlerden kaynaklanan
diger finansal ya da finansal olmayan islemlerin takas ve mutabakatlarinin
saglanmasi sirecine denilmektedir. Gunluk takas ve hesaplagsma, banka
kredi kartlarinin diger banka Uye isyerlerinde kullanilmasi durumunda ilgili
bankanin diger bankaya goénderdigi giden takas dosyasi ya da diger
bankadan aldigi gelen takas dosyasi Uzerinden yapilmaktadir. BKM her
takas iglemini takiben Gye kuruluglarin gunluk net toplam bor¢ ve alacak
tutarlarini gbsteren raporu da Uye kuruluglara géndermektedir. BKM'ye bilgi
génderimi elektronik olarak ya da disket ortaminda olmaktadir. Uye kuruluslar
her gun gerekli dosyalari saat 10.00'a kadar BKM ‘ye géndermek
zorundadirlar. GUnluk takas iglemleri sonucunda ortaya c¢ikan net borg¢ tutari
ertesi gin en ge¢ saat 12.00'a kadar EFT kullanilarak BKM’'nin TCMB
nezdindeki hesabina virman yapmak suretiyle 6édenmektedir (Yilmaz, 2000,
s.110).

Yurt disi kredi karti islemleri ile yabancilarin tUlkemizde yaptiklar
kredi karti iglemlerine iligkin hesaplasma Visa ve Mastercard bunyesinde

bulunan takas sistemi araciligiyla yapilmaktadir.

BKM’nin bir diger énemli hizmeti olan Switch sistemi sayesinde, Uye
isyeri hamilin kredi kartini POS cihazindan gegirdikten sonra karti ¢ikaran
kurulusun kart merkezine ya da POS cihazinin bagska bankaya ait olmasi
durumunda BKM’de bulunan sistem sayesinde dolayli olarak yine karti

clkaran bankanin kart merkezine ulasilmakta ve tim bilgiler harcama

' BKM Takas Merkezi Yénetmeligi, 27 Nisan 1998
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belgesine iki nisha halinde doékilmektedir. Switch sistemi ile kredi karti on-
line otorizasyon'®, banka karti ATM paylasimi, banka karti POS paylasimi ve
yurt disina, yurtdisindan yénlendirme iglemleri gerceklestirilebilmekte bu
sayede kart ¢ikaran kuruluslar blydk tasarruf saglamaktadirlar. Bu sistemin
olmadigi durumda her Uyenin benzer sistemler kurmak zorunda kalabilecegi

dusunulmektedir (Teoman,1996, s.29).

BKM’nin goérevleri arasinda deginilmesi gereken bir husus da Birlesik
Uyan Listesi (BUL) yayinlamasi faaliyetidir. S6z konusu liste kart ¢ikaran
BKM Uyesi bankalarin kullaniimasini engellemek istedikleri kayip, c¢alinti,
sahte, tahsil guclugu c¢ikaran magsterilere ait kartlarin numaralarinin
bulundugu listedir. Bu liste belli dénemlerde Uretilerek Gye igyerlerine

gbnderilmektedir.

2.4.4. Bankalararasi Takas Odalari Merkezi (BTOM)

Tarkiye’'de c¢ek takasi faaliyetleri ilk olarak Osmanli Bankasi
blnyesinde Istanbul Takas Odasi'nda baglamistir. 1931 yilinda TCMB’nin
kurulmasindan sonra 1933 yilinda Istanbul Takas Odasi Osmanli
Bankasindan TCMB tarafindan devralinmistir. Bu tarihten sonra TCMB takas
faaliyetlerinde etkin rol oynamaya baglamistir. 1943 yilina gelindidinde ise
takas faaliyetleri TCMB Istanbul Subesi nezaretinde surdirilimeye
baglanmistir. Istanbul takas odasini 1942 yilinda Ankara, 1952 yilinda ise
Izmir takas odalari izlemistir. Bu odalarin yénetimi birbirinden bagimsiz her
bir odanin kendi esas nizamnameleri ¢cercevesinde genel kurullari ve bu kurul
tarafindan kurayla secilen yénetim kurullari tarafindan gerceklestiriimistir.
1969 yilinda ana soézlesmeler arasindaki farkliliklari gidermek amaciyla
hazirlanarak uygulamaya konulan Tek Tip Ana Sézlesme 1985 yilinda

BTOM’nin kurulmasina kadar yurarligana korumustur (BTOM, 2004).

1985 yilinda BTOM'nin  kurulmasindan sonra c¢ek takasi faaliyetleri,
1211 sayih TCMB Kanunu'nun 55 inci maddesi ve 3167 sayili Cek

'® Otorizasyon kart ihrag eden bankanin kendi kart hamili tarafindan isyerinde yapilan alisveris icin isyeri ile
anlagsmall bankaya onay vermesi ve iglem tutarini 6demeyi garanti etmesidir Kartin limitinin musait olup olmadigi,
kartin kayip - ¢alinti kaydinin bulunup bulunmadiginin tesbiti amaciyla telefon ve/veya elektronik olarak yapilan
igslemdir. Imprinter ile yapilan islemlerde isyeri, bankanin kredi Kkartlari provizyon servisini telefonla arayip kart
numarasini vererek islem igin onay talep eder. POS ve ATM cihazlarinda ise kartin cihazdan gegiriimesi ile
provizyon on-line olarak alinir (BKM, 1998).
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Kanunu’nun 6 nci maddesi ile bu madde uyarinca TCMB tarafindan ¢ikarilan

Yénetmelik'” esaslari cercevesinde yurttilmektedir.

3167 sayili Cek Kanununun 6 inci maddesinde yer alan dizenleme
uyarinca, TCMB, c¢eklerin banka subeleri arasinda hesaben tesviyesini
saglayacak tuzelkisiligi haiz sistemi kurmaya ve gézetimi altinda yuritmeye
yetkili kilnmistir. S6z konusu Kanunu’nun ydrarlige girmesinden énce ¢ek
takasi faaliyetleri, bugin de yurtrlukte olan 1211 sayih TCMB Kanunu’'nun 55
inci maddesine istinaden yUritilmekteydi. Bu vyetkiye istinaden TCMB,
subelerinin kurulu bulundugu yerlerde o ilin ekonomik durumu, bankacilik
faaliyetleri, takasa konu c¢ek adet ve tutarlarini géz 6ninde bulundurarak
takas odalari kurmaya ve gé6zetimi altinda islemleri yuratmeye yetkili

Kilinmistir.

3167 sayili Kanuna istinaden cikarilan Yonetmelik ile 3.10.1985
tarihinde BTOM adiyla bir tazel kisilik kurulmus olup tuzel kisiligin yénetimi,
Bankalararasi Takas Odalar Yoénetim Kurulu tarafindan
gerceklestirimektedir. S6z konusu Ydénetim Kurulu, Turkiye Bankalar Birligi
Yoénetim Kurulunu olugturan Gye bankalarin en az sube muduri seviyesindeki
temsilcileri ile TCMB temsilcisi olusturmaktadir. Yénetim Kurulunun

baskanligdini TCMB temsilcisi Ustlenmektedir.

1993 yilina degin tim odalarda ceklerin fiziken takas odalarina
getirimesi esasina dayali klasik takas gerceklestiriimis; 1993 yilinda
Istanbulda, 1998 yilinda ise Ankara’da klasik takasla birlikte cek bilgileri

Uzerinden yapilan elektronik takas uygulamasina gegilmigtir.

Elektronik ortamda yapilan ¢ek takasinin toplam takas icerisindeki
payinin % 99,9 gibi bir orana ulagmasi ve artan maliyetlerin azaltiimasini
teminen elektronik takas yapilabilen Ankara ve Istanbul Takas odasi
disindaki diger odalar iki agsamada 31.12.2002 ve 30.6.2003 tarihleri itibariyle
kapatiimistir.

7 25.9.1985 tarih ve 18879 sayill Resmi Gazetede yayimlanan ve 30.7.1986, 17.6.1987, 19.12.1993, 17.4.1998
tarih ve sirasiyla 19180, 19490, 21793, 23316 sayili Resmi Gazetelerde yayimlanarak degisiklikler yapilan
Bankalararasi Takas Odalari Merkezi Yénetmeligi
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2.4.4.1. BTOM Sisteminin igleyisi

Cek takasi sistemi gecikmeli net mutabakat (DNS) esasina gore
calisan bir 6deme sistemidir. Toptan mutabakat sistemlerinde her bir 6deme
birbirinden bagimsiz olarak gercgeklestirilip sonuglandirilirken, ¢ek takasinin
da icinde bulundugu sistemde mutabakat islem bazinda
gerceklestiriimeyerek 6nceden belirlenmis mutabakat zamaninda her bir
katilimcinin borg ve alacaklari ¢ok tarafli olarak netlestiriimektedir. Net borc¢lu
durumundaki  katihmcilarin  bor¢larini  édemesinden ve net alacakli
konumundaki katilimcilara alacakli olduklari tutarlar génderildikten sonra
islemler sonuglandiriimaktadir. Borg/Alacak bakiyeleri Turkiye Cumbhuriyet

Merkez Bankasi Ankara Subesindeki hesap Uzerinden tesviye edilmektedir.

Bankalar Kanununa tabi olup, bunyesinde c¢ekle igleyen hesaplari
bulunan ve bankalararasi takas odalari kurulu bulunan yerlerde subeleri olan
katilmcilar bankalararasi takas odalari faaliyetlerine en az bir sube ile
katilmak zorundadirlar. 5020 sayili Kanunla degisik 4389 sayili Bankalar
Kanununda, Ozel Finans Kurumlarinin 3167 sayili Cek Kanunu ile diger
mevzuatin ¢eke iligkin hukimlerinin uygulanmasi bakimindan banka

addolunacagi belirtilmistir.

Bir cekin elektronik takas aracilidiyla 6denmesi sirecini gésteren ve
Ek 2’'de yer alan semada da géruldugu Uzere, bu sire¢ hamilin muhatap
bankaya'® ait geki tahsil amaciyla ceki takasa getiren bankaya gétiurmesiyle
basglar. Ceki takasa getiren bankanin herhangi bir subesi Tarkiye'nin
neresinde olursa olsun bu c¢ekin Uzerinde yer alan tahsil etmeye yarayacak
bilgileri bilgisayar Uzerinden genel mudarlida araciliiyla takas odasina
gonderir. Takas odasi da bu bilgileri muhatap bankaya yollar. Muhatap banka
ilgili subesindeki hesaptan ¢ekin karsiligi olup olmadigini kontrol eder. Yani
provizyon alir. Muhatap banka c¢ekin karsiliginin olup olmadigini takas
odasina bildirir. Takas odasi ise bu provizyon sonucunu ¢eki takasa getiren
bankaya aktarir. Nihayetinde ¢eki takasa getiren banka ¢ekin karsiligi varsa

hamile bedelini 6der veya karsiligi yoksa ¢eki hamile iade eder.

"8 Muhatap banka gekli hesabin agildigi bankadir.
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Resmi tatil glnlerinde ve yarim is gunlerinde calismayan sisteme
katilimcilar sabah saat 06.00’a kadar bilgi génderebilirler. GUn sonu islemleri
ise saat 16.00’da sonuglandiriimaktadir. Bor¢ ve alacak bakiyeleri ise ertesi
iS gunl saat 12.00'da TCMB Ankara Subesindeki hesap Uzerinden tesviye

edilmektedir.

Bu sistemin en 6nemli amaglari arasinda, ¢ekin takas araciliiyla
ddenebilmesine olanak saglanarak c¢ek kullaniminin yayginlastiriimasi,
bankalararasi para nakil hareketlerinin ve séz konusu nakil hareketlerinden

dogabilecek risklerin azaltilmasi sayilabilir.

SOz konusu sistem sayesinde hamil, bulundugu yerde subesi
bulunmayan bankanin c¢ekini, herhangi bir banka tzerinden takas araciligiyla
tahsil edebilmektedir. Cek takasi sisteminin bulunmamasi halinde hamil
cekini tahsil etmek amaciyla en yakin yerdeki muhatap bankaya gitmek
zorunda kalacak bu da hamil agisindan emek ve zaman kaybi yaninda risk

Ustlenmesine neden olacaktir.

Yine hamil elinde bulunan ¢ok sayida farkli bankalara ait cekleri
herhangi bir banka Uzerinden takas aracilidiyla tahsil etme imkanina sahip
bulundugundan, sistem emek ve zaman tasarrufu saglamaktadir. Tek tek
bankalara gidilerek c¢eklerin tahsil edilmesinin énlenmesi ¢ek kullanicilarina
hem daha az personel ¢alistirma hemde zamandan tasarruf saglama imkani

saglamaktadir.

TABLO 2.5. BANKALARARASI TAKAS ODALARINA iBRAZ EDILEN

CEK ADET ve TUTARLARI
oo | SoTan | o
1999 28.126.847 21.723.945 % 72.7
2000 29.524.597 38.365.144 % 78.4
2001 25.693.353 52.630.254 % 86.1
2002 25.293.526 79.653.791 % 97.3
2003 26.821.424 109.452.875 % 99.9

Kaynak: www.btom.org.tr

Tablo 2.5'den géruldugu gibi elektronik takasin yapildigi iki odadan

biri olan Istanbul takas odasina ibraz edilen ¢ek adedinin toplam iglem miktari
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icindeki yerinin % 99 gibi bir orana ulagsmasi c¢eklerin fiziki olarak takas
odasina getirilmesi esasina dayali klasik takasin vyapildigi odalarin

kapatilmasi gerekgelerinden en énemlisi olmustur.

2.5. Uluslararasi Alandaki Onemli Odeme Sistemleri

Uluslararasi alanda kullanilan ve belli 6zellikleri ile birbirinden ayrilan
danyanin finans ve ticaret merkezleri olarak kabul edilen Ulke ve Ulke
topluluklarinin 6nemli ve sembol hale gelmig 6deme sistemleri Uzerinde
durulmasi yararli olacaktir.

TABLO 2.6. BAZI ODEME SiST!EMLERiNDE 2002 YILINDA GERGEKLESEN iSLEM
MIKTAR ve TUTARLARI

Odeme Sistemleri Islem Miktari (Bin adet) Islem Tutari (Milyar A.B.D. $)
Fedwire 115.000 405.762
CHIPS 63.300 315.709
BOJ-NET 4.788 143.989
TARGET 64.519 372.927
EFT 35.026 2.214

Kaynak: BIS 2004, TCMB

Bir yil icinde s6z konusu sistemlerde gergeklesen islem miktar ve
tutarinin yer aldigi Tablo 2.6 incelendiginde, konunun &énemi ve merkez
bankalarinin konuya olan ilgisi agikga ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica EFT'de
gerceklesen islem miktarina ve tutarina bakildiginda islem miktarina karsilik
gelen tutarin oldukca dusuk oldugu gérulmektedir. Bu da gbstermektedir ki
EFT'de iglem goren ©6deme tutarlari dinyadaki diger 6rneklerine goére

goreceli olarak dusuktur.

2.5.1. Fedwire

ABD’de Federal Reserve (FED) sistemi tarafindan isletilen Fedwire
fon transfer sistemi katilimcilarin kendi aralarinda ve musterileri adina nihai
6demeleri génderme ve almalarini mimkin kilan gercek zamanl toptan
mutabakat sistemidir. Fedwire 6deme emirlerini islem gund boyunca belli bir
surecten gecirerek sonlandirmaktadir. Fedwire Gzerinden alici katilimciya

yapillan 6deme, &deme emri miktari alici  katilimcinin  hesabina
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alacaklandirldigl ya da alici katiimciya bildirim génderildigi zaman nihai ve

geri dénugsiz olmaktadir.

Federal Reserve Bank’ta hesabi olan bir kurulusun genel olarak
Fedwire katilimcisi olmasina da izin verilmektedir. Federal Reserve Bank’ta
hesabi olan kuruluglar belli kosullara tabi olarak Fedwire’a erigebilirler.
Ozellikle her Fedwire kullanicisinin kendi Federal Reserve Bankasi ile
guvenlik sureci anlasmasi yapmasi talep edilmektedir. Federal Reserve
Bankasina 6édeme emirleri génderen bir kurulusun ya Federal Reserve’de
tutulan hesap bakiyeleri seklinde ya da fazla ¢ekim kapasitesi olarak yeterli

kaynaginin olmasi gerekmektedir (BIS, 2003, s.443).

2.5.1.1. Fedwire Sistemin isleyisi

ABD’deki tim Federal Reserve bankalarini ve subelerini finansal
kuruluslara elektronik olarak baglayan ulusal dizeyde iletisim agi olan
(FEDNET) bulunmaktadir. Fedwire fon transfer sisteminde transfer mesajlari
bu iletisim a1 araciligiyla yollanmaktadir. Fedwire fon transferleri genelde
Federal Reserve’in iletisim agina elektronik baglanti yoluyla bilgisayar
ortaminda yapilmaktadir, ancak telefon hizmetleri kullanilarak da
yapilabilmektedir. BlyUk sayida mesaj génderen ve alan katilimcilar Federal
Reserve ile mevduat kurumuna 6nemli otomasyon ve iglem sureci esnasinda
yuksek dlzeyde guven saglayan Dbilgisayar arabirim baglantisini

kullanmaktadirlar (Federal Reserve, 2001, s.2-3).

Yaklasik 9500 katilimci fon transferlerini Fedwire Uzerinden
yapabilmekte ve alabilmektedir. Fedwire fon transfer sistemi belirlenen tatiller
disinda 00.30 ile 18.30 arasinda islem yapmaktadir. Bir katilimci tarafindan
bir musteri icin baslatilan ya da alinan GglUnct taraf transferleri icin son
basvuru saati 18.00’dir. Cevrimdigi (off-line) transferler 09.00-18.00 saatleri

arasindadir (Federal Reserve, 2004).
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2.5.1.2. Fedwire Sisteminde Risk Yonetimi

Hesaptan gunluk para c¢ekimi seklindeki gin i¢ci merkez bankasi
kredisi Federal Reserve Kurulu'nun belirledigi politikalar cergevesinde
Fedwire katilimcilari da dahil Federal Reserve bankalarinda hesabi olan
katilimcilar tarafindan kullanilabilir. Bir ¢ok Fedwire katilimcisi édemelerini

islem gununde yapmak i¢in gunlik krediyi kullanmaktadir.

Fedwire Uzerinden fon transferleri merkez bankasi parasi kullanilarak
tamamen sonlandirldidi i¢in alici kurulusun kredi riski ortadan kaldiriimistir.
Federal Reserve bankalarinin bir Fedwire katilimcisina sagladigi gunluk
kredinin genigligi kadar bizzat kendilerini dogrudan katilimcilardan kredi
riskine maruz birakirlar. Federal Reserve Kurulu'nun belirledigi politikalar,
hesap sahiplerine 6deme yapmalari i¢in yeterli likidite saglayarak bu riskleri
kontrol etmekte ve azaltmaktadir. Bu politikalar risk degerlendirmelerine karsi
net borglandirma tavanlari (ceiling), gunluk para ¢ekim dcretleri (pricing of
daylight overdrafts) ve bazi durumlarda gunlik kredi riskini sinirlamak igin

teminat uygulamasi gibi ¢esitli dnlemler almaktadir (BIS, 2003, s.443).

2.5.2. CHIPS

CHIPS 1970de mevcut kagit tabanli d6deme araglan ile
gerceklestirilen uluslararasi ABD dolari transferlerinin yerine gegcmek Uzere
gelistiriimis elektronik fon transfer sistemidir. CHIPS 1998’den bu yana
CHIPco’'nun miilkiyetindedir ve CHIPco' tarafindan isletiimektedir. Tum
CHIPS katilimcilari CHIPco’nun tyesidir. CHIPco 10 dyeli bir kurul tarafindan
yOnetilmektedir. Fedwire genellikle ABD igindeki 6demelerin
gerceklestiriimesi amaciyla kullanilmasina karsilik CHIPS’te iglemlerin
yaklasik %95’ini déviz islemlerinden kaynaklanan ABD dolari édemelerinin
mutabakati olusturmaktadir (CHIPS, 2004).

CHIPS baslangicindan bugine &6demeler sireci yapisinda bazi

degisiklikler yapmistir. Yakin zamanda, CHIPco CHIPS’i glin sonu ¢ok tarafli

'® CHIPco sirketi, New York Clearing House Association (NYCHA) adli kurulugun bir istiraki olup hissedarlari
arasinda Citibank, ABN Amro Bank, Bank Of America, Bank of New York, Bank of Tokyo-Mitsubishi, JP Morgan
Chase&Company,Deutsche Bank, HSBC Bank USA and UBS AG. (Scott and Wellons, 2002, s.631)
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net mutabakat sisteminden 6deme emirleri icin gergek zamanli nihai
mutabakat saglayan sisteme doénustirmustir. Yukarida da tartisildig tzere,
CHIPS 6deme kuyruguna sunulan ve gin sonunda sonlandirilmamis olarak
bekleyen 6deme talimatlari 6demelerin serbest birakilmasindan 6nce c¢ok

tarafli net tabanda toplanmakta ve fonlanmaktadir.

2.5.2.1. CHIPS Sisteminin igleyisi

CHIPS 22 Ocak 2001 tarihinden itibaren 6deme emirlerini strekli
olarak eslestiren, netlestiren ve sonlandiran gergcek zamanli nihai mutabakat
sistemi olmustur. Aslinda CHIPS bu tarihten itibaren karma sistemin bir tara
olan ve “Surekli Net Mutabakat” (Continuos Net Settlement-CNS) sistemine
donusturtlmustar. Odeme emirlerini strekli olarak eslestiren, netlestiren ve
sonlandiran ger¢cek zamanli nihai mutabakat sistemine dénusen CHIPS
6nceden net génderen bor¢landirma tavanlar ve iki tarafli net kredi limitleri

ile isleyen korumali bir DNS sistemi idi.

22 Ocak 2001 tarihinden itibaren 6deme emirlerinin serbest
birakilmasi (release) islemlerinde gin sonu ¢ok tarafli net mutabakat sistemi
uygulamasindan gergcek zamanl kesin mutabakat sistemi uygulamasina
gecilmistir. Her bir 6deme mesajinin serbest birakilmasi génderen katilimci
tarafindan yollanan mesajin, alici katiimci tarafindan alinmasi anlamina
gelmektedir. Bir édeme mesaji CHIPS tarafindan serbest birakilana kadar
goénderici katilmcinin alici katilimciya mesaj tutarini 6deme yukuamlulagu
bulunmamaktadir. Daha 6nceki uygulama olan gin sonu c¢ok tarafli net
mutabakat sistemi, islemin serbest birakilmasi ve sonuglandiriimasi
arasindaki zaman araliginda katilimcilardan birinin yakumlaltklerini yerine
getirememesi durumunda sistemin kapatilamamasi riskini de beraberinde
getirmekteydi (Scott and Wellons, 2002, s.629-630).

Yeni sistem cergcevesinde, gunun baglangicinda katilimcilarin kendi
hesaplarina “acilis pozisyonu gereksinimi” adi verilen bir miktar ile 6n
fonlama yapmalari gerekmektedir. Bu surecin kolaylagtiriimasi igin New York
Federal Reserve Bankasi bir CHIPS 6nceden fonlanan bilango hesabi

olusturmustur (CHIPS hesabi). Bu 6n fonlama gereksinimi yakin ge¢gmisteki
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islem tarihi Gzerine bir formal kullanilarak konmustur. Haftalik olarak yeniden
hesaplanmaktadir. Katilimcilar New York Federal Reserve Bank'taki kendi
CHIPS mutabakat hesaplarina Fedwire aracihdr ile 6n fonlama
yapmaktadirlar. CHIPS hesabina goénderilen fon gin boyunca 6édeme
emirlerinin - mutabakati icin kullanilir. Bir katimci acilis pozisyonu
gereksinimini CHIPS hesabina goéndermedikce CHIPS &deme emirlerini
gbnderemez ve alamaz. Katilimci Fedwire’in bir Gyesi degdilse acilig
pozisyonu gereksinimini saglamak icin bir tGye ile anlagsma yapmalidir. Gun
boyunca fonlara ekleme ya da fondan ¢cekme yapilamamakta ve fazla fonlar
CHIPS is gununin sonunda Fedwire araciligi ile iade edilmektedir. Acilig
pozisyonu gereksinimleri CHIPS hesabina CHIPS ve Fedwire’'in saat
00.30'da acilisindan sonra her zaman transfer edilebilir; tum katilimcilar
gereksinimlerini  09.00'dan ge¢ olmamak Uzere transfer etmelidirler
(McAndrews ve Trundle, 2001, s.136).

Islem gunu boyunca katilimcilar édeme emirlerini CHIPS tarafindan
muhafaza edilen merkezi bir kuyruda sunmaktadirlar. Bir optimizasyon
algoritmasi 6deme emirlerini sonlandirmak igin merkezi kuyrukta arama
yapmaktadir. Odemeler bireysel olarak sonlandirilabilir, iki tarafli ya da ¢ok
tarafli olarak netlestirilebilir. Odemenin ulasti§i siraya énem verilmekte ise
de, algoritma serbest birakilacak édemeleri en iyi uyan (Best-fit) tabanina
gbre secmektedir. Bir, iki ya da daha fazla 6deme emrinin mutabakati igin bir
imkan bulundugunda optimizasyon algoritmasi ilgili 6deme emirlerini merkezi
kuyruktan cikarmakta ve CHIPS kayitlarini ilgili katimcilarin pozisyonlarina
ortak bor¢ ve alacaklari gésterecek sekilde es zamanh olarak
isaretlemektedir. Katilimcilar édeme emirlerini sistemin gunluk kapanis
saatinden (17.00) 6nce kuyruktan herhangi bir zamanda kaldirabilirler. New
York yasalari ve CHIPS Kkurallari c¢ercevesinde 6deme emirleri merkezi

CHIPS kuyrugundan ¢iktigi anda nihai olarak sonlandiriimaktadir.

CHIPS saat 17.00de kalan 6deme emirlerinin ¢ogunu mumkin
oldugunca hi¢ bir katihmcinin negatif pozisyona maruz kalmamasi icin
eslestirme, netlestirme, mahsup etme ve serbest birakmaya cgaligmaktadir.

Bu sure¢ tamamlandiginda kuyrukta kalan serbest birakilmamis 6édeme
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emirleri ¢ok tarafli net tabanda toplanmaktadir. Her katilimci i¢in kalan
ddemeler icin cok tarafli net pozisyon ve mevcut bakiyeden olusan bir
kapanig pozisyonu hesaplanmaktadir. Bu pozisyon negatif olursa katilimcinin
nihai pozisyon gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Negatif kapanis pozisyonu
olan bankalarin bu pozisyonun bildiriminden sonra 30 dakika i¢inde Fedwire
aracihgr ile kendi nihai 6n fonlama gereksinimlerini fonlamalari
gerekmektedir. Nihai pozisyon gereksinimi olan her katilimci gereksinimini
Fedwire yoluyla CHIPS hesabina aktarmalidir. Bu gereksinimler teslim
edildikleri zaman katilimcilarin bakiyelerine alacaklandiriimaktadir. Tum
Fedwire fon transferleri alindiinda CHIPS kalan tim &deme emirlerini
serbest birakabilecek ve sonlandirabilecektir. Bu surecin tamamlanmasindan
sonra CHIPS, gin sonunda CHIPS hesabindaki fonlarin miktarini sifira
indirerek bu pozisyonlarin tim miktarini kalan bakiyesi olan katilimcilara
transfer etmektedir (BIS, 2003, s.444).

2.5.2.2. CHIPS Sisteminde Risk Yonetimi

CHIPS katihmcilardan her gun islemler baslamadan énce énceden
belirlenmis bir miktar para yatirmalarini istemektedir. islem guni boyunca
CHIPS katilimcinin cari pozisyonuna kargi borglandiriimadikg¢a hi¢ bir 6deme
emrini serbest birakmamaktadir ve hi¢ bir katilimcinin cari pozisyonunun
sifinn altina dusmesine izin veriimemektedir. Tum 6deme emirleri alici
katihmciya serbest birakildiginda nihai hale gelmektedir. CHIPS’in,
katilimcilarinin her gun kendi acgilis ve kapanis pozisyon gereksinimlerini tam
olarak &6demeleri icin yeterli kredi ve likidite kaynaklarina erisimlerini
saglamak icin katilimcilar i¢in kredi kriterleri bulunmaktadir. Gelecekteki
katilimcilar, katilimcilarin dizenli olarak denetiminin ve duzgun iglerliklerinin
ve CHIPco tarafindan kredi degerlendirmesine tabi olmalarinin saglanmasi
icin New York State Banking Department veya bir federal banka dizenleyici
otorite tarafindan dizenlenmeye tabi tutulmalidir. CHIPS katilimcilarindan
ayrica yillik finansal durum belgelerinin kopyalarini dosyalamalarini
istemekte ve bunlar CHIPco kurulu tarafindan periyodik bir incelemeye tabi
olmaktadirlar (BIS, 2003, s.445).
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2.5.3. BOJ-NET

Japonya Merkez Bankasinin fon transfer ve mutabakat sistemi olan
BOJ-NET 1988’de ortaya ¢ikmis olan online (¢evrimici) elektronik transfer
sistemidir. Her ne kadar BOJ-NET orjinalinde fonlarin mutabakati i¢cin hem
DNS hem de RTGS modelini kullanma imkanini vermisse de Japon Merkez
Bankasi 2001 yilinin basinda DNS'yi kaldirmis ve RTGSyi tek kullanilir

mutabakat modeli yapmistir.

Japon Merkez Bankasi bu édeme sisteminin hem sahibi hem de
isletiminden sorumludur. BOJ-NET fon transfer sistemi araciliiyla Japon
Merkez Bankasi tarafindan verilen 6édeme hizmetleri sunlardir (Bank Of
Japan, 2002, s.200):

1) Finansal kuruluslar arasinda bankalararasi para piyasasindan

kaynaklanan fon transferleri ve menkul kiymet islemleri,
2) Ayni finansal kurulusun farkli hesaplari arasindaki fon transferleri,

3) Ozel milkiyetli takas sistemlerinden kaynaklanan net

pozisyonlarin mutabakati,

4) Finansal kuruluglar ve Japon Merkez Bankasi arasindaki agik

piyasa islemleri de dahil fon transferleri.

BOJ-NET fon transfer sistemi aracilidi ile yapilan fon transferlerinin
cogu alacak transferidir, ancak sirket fon transferleri durumunda borg
transferleri de yapilabilir. Génderen bir banka bir édeme talimatini kendi

ve/veya alici bankanin musterisine iliskin bilgi ile birlikte iletebilmektedir.

2.5.3.1. BOJ-NET Sistemin isleyisi

Bankalararasi iglemlerin neredeyse tumu RTGS bazinda Japon
Merkez Bankasinda tutulan hesaplar Uzerinden sonuglandiriimaktadir. BOJ-
NET fon transfer sisteminin igleyis saatleri her gin tim katihmcilar i¢in 09.00

ile 17.00 arasi ve avans basvurusu yapanlar i¢in 09.00 ile 19.00 arasindadir.

BOJ-NET katiimcilarin Japon Merkez Bankasina dédemelerinin bir

bo6lumU ve alacaklari katilimcilar ve Banka arasinda iki tarafli olarak
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netlestiriimekte ve katilimcilarin  sonugtaki net mutabakat pozisyonlari
Bankadaki hesaplarindan belirlenen zamanlarda es zamanli ve bagimsiz
olarak alacaklandiriimakta ya da bor¢landiriimaktadir. “Eg zamanl isleme”
olarak adlandirilan bu mutabakat modu 09.00,13.00, 15.00 ve 17.00'de yer
almaktadir (BIS, 2003, s.274).

Japon Merkez Bankasi RTGS bazinda mutabakati kolaylastirmak
icin Ocak 2001’de gun igi hesap asimi imkani saglamaya baglamistir. Gun igi
hesap asimi gin sonunda geri 6dendigi takdirde tim cari hesap sahiplerinin

kullanimina Ucretsiz olarak agiktir.

2.5.3.2. BOJ-NET Sisteminde Risk Yonetimi

Japon Merkez Bankasi mevcut sistemik ve diger riskleri azaltmak
amaciyla Ocak 2001’de DNS sistemini kaldirmis ve RTGS'yi kendi cari
hesaplarindan fon transferleri icin tek mutabakat sistemi olarak belirlemistir.
GUn ici hesap asimi uygun varlklara rehnedilerek tam olarak
teminatlandiriimaktadir. Teminat menkul kiymetin tirine ve kalan vadesine
bagh olarak degisen miktarlarla haftalik olarak piyasa indirimine tabi
olmaktadir. Gun i¢ci hesap asimina yani eksi bakiyeye higbir miktar limiti

uygulanmamaktadir (Bank of Japan, 2002, s.201).

2.5.4. TARGET

TARGET, Avrupa Birligi igerisindeki uUlkelerin 6deme sistemlerinin
birbirlerine baglanmasi amaciyla olusturuimustur. TARGET sistemi euro igin
uygulanan RTGS sistemidir. S6z konusu sistem, Oye Ulkelerin 6deme
sistemlerini RTGS teknidi ile birbirine baglayarak sinir 6tesi 6édemelerin
yapiimasini saglamaktadir. Bu nedenle parasal birlige geciimeden énce Uye
Ulkelerin RTGS sistemlerini tamamlamalari zorunlu tutulmustur. TARGET;
Avrupa Birligi Uyesi devletlerin ulusal RTGS sistemleri, ECB &deme
mekanizmasi (EPM) ve Interlinking sisteminden olugan dagitiimig bir
sistemdir. Interlinking sistemi ulusal RTGS sistemlerini birlestirmekte olup bu

vasita ile EPM de 6deme emirlerinin bir sistemden digerine hareketini
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mumkan kilan ortak proseddrleri birlestirmektedir. Sistem, AB alaninda 4

Ocak 1999'da 5000 katihmci ile basarili sekilde islemlerini baglatmistir.

TARGET sistemini olugturma karari Mart 1995’te Avrupa Para
Enstitisi  Konseyi tarafindan alinmistir.  TARGET (0¢ temel amaci
gerceklestirmek icin olusturulmustur: ilki ve en énemlisi tek para politikasinin
dizgun igleyisini saglamak icin euro pazari piyasasinin entegrasyonunu
kolaylastirmak, ikincisi euro ile yapilan édemelerin etkinligini ve saglamligini
artirmak ve dcgUnclUsU 6demelerin yapilmasinda risk minimizasyonuna
katkida bulunmaktir. Bu hedefleri gerceklestirmek icin merkez bankasi
parasinin, i¢ piyasada oldugu gibi, bu fonlarin bir ginde bir ka¢ kez tekrar
kullanimina imkan verecek sekilde sinir 6tesine kolayca transfer edilme
imkanini sunmaktadir (BIS, 2003, s.87).

Ulusal RTGS sistemlerine katilan tim kredi kuruluglari otomatik
olarak sinir 6tesi TARGET hizmetine de erisim sadlamaktadir. TARGET euro
bazinda tum alacak transferleri icin kullanilabilmektedir. Odemelerin tutarinda
hicbir alt ya da Gst limit bulunmamaktadir. Tutarina bakilmaksizin tim

6demeler ayni sekilde igslemden gecirilmektedir.

Eurosistemin génderen ya da alici tarafinda oldugu, merkez bankasi
islemleri ile dogrudan baglantili 6demeler, euro ile islem géren buyuk tutarli
netlestirme sistemlerinin mutabakat islemleri ve euro bazinda bankalar arasi
ve ticari édemeler TARGET tarafindan gergeklestirilen iglem turleridir. ik iki

tar islemin TARGET araciligi ile sonlandiriimasi zorunludur.

2.5.4.1. TARGET Sistemin Isleyisi

Genelde finans piyasalarinin 6zelde de mdasterilerinin ihtiyaclarini
karsilamak icin TARGET uzun bir gunlik isleyis saati sunmaktadir. Sabah
07.00'de acilip aksam 18.00'de (Orta Avrupa saati ile) Avrupa Merkez
Bankasi ile ayni anda kapanmaktadir. Katilimcilarin gun sonu likiditelerini
daha iyi yénetmeleri amaciyla mugsteri 6édemeleri icin 17.00'de kapanis saati
uygulanmaktadir. Ortak tatil gtinleri TARGET igin de gecerlidir.

85



Sinir étesi TARGET &6demeleri ulusal RTGS sistemleri aracihdi ile
yapilimakta ve ulusal merkez bankalari arasinda iki tarafli olarak dogrudan
degistiriimektedir. Tum katimcilar bir Banka Kimlik Kodu (BIC) ile
tanimlanmakta ve TARGET rehberinde listelenmektedir.

Ulusal RTGS sistemleri ve Avrupa Odeme Mekanizmasi Interlinking
sistemi araciligi ile birbirine baghdir. Interlinking sistemi de her Ulkede ulusal
Interlinking bileseni olarak adlandirilan yerel bir arabirime bagh bir

telekomunikasyon agindan olusmaktadir (ECB, 2003, s.9).

TARGET gercek zamanl toptan mutabakat sistemidir. Odeme
islemleri merkez bankasi parasi kullanilarak surekli olarak birer birer
sonlandiriimaktadir. Sinir 6tesi bir édemenin gerceklestiriimesi icin emir
veren kredi kurulusu yerel RTGS sistemi aracilidi ile yerel merkez bankasina
bir édeme emri gdénderir. Gonderen ulusal merkez bankasi &demenin
gecerliligini (6deme anlagilan standartlara gére yapilmali ve gerekli bilgiyi de
icermelidir) ve yeterli kaynak ya da para ¢ekme imkaninin mevcudiyetini
kontrol eder. Génderen ulusal merkez bankasi alici RTGS'nin de faaliyette
olup olmadigini kontol eder. Génderen ulusal merkez bankasina gerektiginde
6deme emrini Interlinking sistemince kullanilan mesaj standardina
donudsturmek, ulusal merkez bankalari arasindaki iletisim i¢in kullanilan ek
guvenlik Ozelliklerine sahip olmak ve mesaji Interlinking araciligi ile alici
ulusal merkez bankasina goéndermek gibi gérevler de veriimektedir.
Gonderen ulusal merkez bankasi, 6deme mesajinin gegerliligini ve yeterli
kaynak ve para ¢ekme imkanlarinin mevcudiyetini bir kez kontrol ettiginde
6deme tutari génderen kredi kurulusunun RTGS hesabindan geri dénussuz
ve gecikmesiz olarak borc¢landiriimakta ve alici ulusal merkez bankasinin

Interlinking hesabina alacaklandiriimaktadir.

Alici ulusal merkez bankasi édeme mesajini alir almaz guvenlik
Ozelliklerini kontrol etmekte ve vyararlanici bankanin 6deme emrinde
belirtildigi gibi yerel RTGS sisteminin bir katihmcisi oldugundan emin
olmaktadir. Bu durumda alici ulusal merkez bankasi uygun yerde mesajl
Interlinking standardindan yerel standarda doénustirmekte, génderen ulusal

merkez bankasinin Interlinking hesabini borglandirmakta, yararlananin
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RTGS hesabini alacaklandirmakta ve génderen ulusal merkez
bankasi/Avrupa Merkez Bankasina pozitif alindi bilgisini iletmektedir.
Sonugta, alici ulusal merkez bankasi yerel RTGS sistemi aracilidi ile 6deme
mesajini yararlanan kredi kurulugsuna géndermektedir. Alici banka RTGS
sisteminin bir katilimcisi degilse alici ulusal merkez bankasi 6deme mesajini
reddetmekte ve génderen merkez bankasindan miktarin génderen bankanin

hesabina yeniden alacaklandiriimasini talep etmektedir (BIS, 2003, s.88).

Tirkiye’deki bankalar TARGET sistemini muhabir bankalar tzerinden
eriserek kullanabilmektedir. TCMB ise Avrupa Merkez Bankas! Uzerinden
TARGET sistemine ulagabilmektedir.

2.5.4.2. TARGET Sisteminde Risk Yonetimi

TARGET 6demeleri merkez bankasi parasi ile hizli bir gekilde
sonlandirmaktadir. TARGETta alici kurulugun hesabi génderen kurulusun
hesabi bor¢landiriimadan énce kesinlikle alacaklandiriimamaktadir. Sonugta,
alict kurulug icin TARGET araciligi ile alinan fonlarin kogulsuz ve geri
dénlgsiz olduguna dair her zaman bir kesinlik bulunmaktadir. Bu nedenle
alici kurulug alinan bu 6demelerden kaynaklanan kredi veya likidite riskine

maruz kalmamaktadir.

Likiditenin mevcudiyeti ve maliyeti RTGS sistemlerinde édemelerin
dizgun igleyisi icin énemli iki konudur. TARGETta likidite ¢ok esnek bir
sekilde yonetilebilir ve dusuk bir maliyettedir. Cunkd giin boyunca mutabakat
icin kredi kuruluslarinin kendi merkez bankalarinda tutmalari istenen
minimum bakiye kullanilabilmekte ve (cretsiz olarak gun ici kredi
saglanmaktadir. Daha da o6tesi, minimum bakiyelere uygulanan ortalama
provizyonlar bankalara gin sonu likidite ydnetimlerinde esneklik
saglamaktadir. Gecelik bor¢ verme ve mevduat imkanlari, beklenmedik
likidite sikisikliklari icin son dakika mudahalesi olarak mevcut bulunmaktadir.
llaveten, Eurosistem de Ucretsiz olarak gun ici kredi saglamaktadir. Ancak,
tim merkez bankasi kredisi tamamen teminatlidir. Mevcut teminat alani
oldukca genistir. Para politikasi hedefleri icin mevcut varliklar gun i¢i kredi
icin de kullanilabilmektedir (BIS, 2003, s.89).
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UcUNCU BOLUM
ODEME SiSTEMLERINDEN KAYNAKLANAN RiSKLER

Odeme igleminin amaci génderen tarafindan aliciya édeme tutarinin
guvenli ve hizli bir sekilde ulastirimasinin saglanmasidir. Bu slrecin
tamamlanmasinda karsilagilabilecek bir takim risklerin ortaya konulmasi ve
bu risklerin yo6netilebilmesi 6zellikle buyuk tutarlarin transfer edildigi
sistemlerin varhigi da g6z énline alindiginda olduk¢a 6nemli hale gelmektedir.
Bu risklerin iyi tanimlanmasi ve riskleri azaltici politikalarin geligtiriimesi

ddeme sistemlerine olan guvenin strdurtlmesi agisindan énemlidir.

Odeme sistemlerinin igleyisinden kaynaklanan riskler farkhliklar
gostermekte ve farkli sekillerde siniflandirilabilmektedir. BIS (2001, s.87)'de

yapilan siniflandirma su sekildedir.

- Kredi Riski: Kargi taraf yakumlulugunin timant vadesi geldiginde

ya da daha sonra hi¢bir zaman kargilamaz ise olusacak risktir.

- Likidite Riski: Karsi taraf vadesi geldiginde yukimlaluguna
karsilayacak yeterli fonu bulunduramaz fakat sonraki herhangi bir zamanda

Oderse olusacak risktir.

- Yasal Risk: Kanunlarin beklenmedik sekilde yorumlanmasi ya da
yasal belirsizligin 6deme sistemini ya da Gyelerini 6ngérulemeyen finansal

risklere ya da olasi kayiplara maruz biraktigi durumda olusan risk taradur.

- Sistemik Risk: Bir katilimcinin yakamluluklerini yerine getirememesi
sonucunda diger katilimcilarin da yukdmlulUklerini yerine getirememesiyle
ortaya c¢ikan kredi ya da likidite problemlerinin diger katilimcilari da

etkileyerek finansal piyasalarin istikrarinin bozulmasi olasihgidir.

- Operasyonel Risk: Donanim ya da yazilim problemleri gibi teknik

nedenlerden kaynaklanan arizalar veya insan hatasi nedeniyle sistemin

88



likidite veya kredi riskine yol acacak sekilde bozulmasina neden olacak risk

taradar.

Finansal istikrari etkileyebilecek operasyonel risk faktérleri édeme
sistemini olusturan unsurlardan olan sistem katilimcilari, sistemin isleticisi ve
mutabakat ajani ile ilgili olabilecek igsel faktérlerden kaynaklanabilecegi gibi
sel, deprem veya ter6r saldirilari gibi dissal faktérlerden de kaynaklanabilir.
Operasyonel problemler nedeniyle sistemin faaliyetlerinin kesintiye ugramasi
veya kars! tarafin yukimlulaguna yerine getirememesi likidite problemlerine
yol acabilir. Bu gelismelerin finansal sistem Uzerinde ortaya cikarabilecegi
olumsuzluklar géz énltne alindiginda son yillarda operasyonel risk konusuna
artan ilginin énemi anlasiimaktadir. Operasyonel risk konusunda artan bu
ilginin gobstergelerinden birisi de operasyonel riskin Basel Il ile birlikte
bankalarin sermaye yeterlilik rasyosunun hesaplanmasinda kullanilacak

olmasidir.

Bu nedenlerle operasyonel problemlerin énine gecilmesi amaciyla
katilimcilarin sistem tarafindan talep edilen operasyonel kosullari yerine
getirmeleri ve sistemin de operasyonel risklerin gergeklesmesi durumunda

devreye sokabilecegi yedek bir sistemi bulundurmasi 6nem arzetmektedir.

Odeme sistemlerinin igleyisinden kaynaklanan riskler konusunda
yapilan baska bir siniflandirma ise mutabakat riski ve bunun ortaya c¢ikis
tarleri olan kredi riski, likitide riski ve iptal riski ayrimina dayanilarak

yapiimaktadir.

Mutabakat iki veya daha fazla sayida tarafin fon ve menkul kiymet
transferi  yukomlulUklerinin ~ yerine  getiriimesi  bir baska ifadeyle
kesinlestirimesi veya sonuglandiriimasi olduguna goére bu yukumlulagun
yerine getirilmemesi mutabakat riskini ortaya ¢ikaracaktir. Bu bir katimcinin
mutabakat yukumlalUklerini gerceklestirememesi ile ilgili bir basarisizliktir ve

kendini farkl sekillerde goésterir.

Mutabakat riski; kredi riski, iptal riski ve likidite riski seklinde ortaya
citkmaktadir. Kredi riski genelde daha kuguk netlestirme sistemlerinde

olmakla birlikte tim 6deme sistemlerinde mevcut iki tarafli bir risktir. Aslinda,
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kredi riski mutabakat riskinin temel kaynagidir, ¢ciinkii o olmazsa iptal ya da

likidite riski de olmayacaktir.

Iptal riski ve likidite riskinin siddeti 6deme sisteminin turiine gére
degismektedir. Iptal riski yalnizca netlestirme sistemlerinde riskin temel
kaynagidir. Likidite riski hem RTGS’'de hem de netlestirme sistemlerinde
olmakla birlikte yalnizca RTGS sisteminde riskin temel kaynagidir. Mutabakat
sistemlerindeki bu iki riskin ortak 6zellidi, bunlar yalnizca bir katihmciyi degil
ayni zamanda ayni 6deme sistemlerindeki her bir diger katilimciyi da riske

maruz birakmaktadir.

3.1. Kredi Riski

Kredi riski, kargi tarafin s6z verilen éddemeyi yani yukimlaligunu
zamani geldiginde veya daha sonra yapamamasina bagl olarak édeyenin
6demesinin tumuni ya da bir bélumunu kaybetme ihtimali olan risktir. Islemin
bir tarafi parasal édemeyi yapmaktadir. Kredi riski islemin iki tarafinin es

zamanl édeme yapmadigli zaman ortaya ¢ikmaktadir.

Odeme sistemlerinde, kredi riskinin ¢deyen riski ve alici riski olmak
Uzere iki boyutu vardir. Odeyen riski 6demeyi ilk yapan tarafin mukabil
6demeyi kurumdan alamamasi riskidir. Kurum gerekli nihai édemeyi alana
kadar ilk 6deyen kisi kredi riskine maruz kalmaktadir. ilk 6deyen riski yalnizca
6deme sistemlerine 6zgu bir risk degildir; ilk 6deyen olan herhangi bir
islemde bu risk mevcut olur. Alici riski, alici alinan 6édeme nihai olmadan
nihai zannettiginde ve kendi nihai yuokimlalugunu 6dediginde dogmaktadir.
Bu sekilde, alici ik 6deyen haline gelir ve ilk 6deyen riskini Ustlenir. Alici riski
ddeme sistemlerinde dider islerdekine oranla daha yaygindir. Ornegin, bir
netlestirme sisteminde, bir kurum aldigi &demenin nihai oldugunu
zannedebilir. Fakat gercekte, kurum goénderene kredi agcmis olmaktadir ve
6deme yalnizca gin sonunda mutabakat gerceklestiginde nihai hale

gelmektedir.

Alici riski RTGS sisteminde de mevcuttur, ¢unkd kurumlar dolayl

kullanici olabilirler. Dolayli kullanici édeme sisteminin bir Gyesi degildir,
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ancak Uye olan bir katiimciyi kullanmaktadir. Dolayli bir kullanici bir 6demeyi
aldigr zaman ile nihai alici olan musteriye bildirim yapildigi zaman arasindaki
fark suresince alici riskine maruz kalmaktadir. Ornegin, bir bankanin
musterilerini fon transferi ile ilgili bir gin gecikmeli olarak bilgilendirmek
yaygin bir uygulamadir. Odeme sistemleri iyi ¢alistiklarindan dolayi pek gok
dolayh kullanici basitce &deme talimatinin 6demenin ulastigi  ginde
mutabakat yapildigini zannetmektedir. Béyle bir varsayimda hata yapiimissa
bile dolayh kullanici hatasini bir tam gun gegene kadar bulamayacaktir.
Sonug¢ olarak, mevcut uygulamalar RTGS sisteminin dolayh kullanicilarini
alici riskine maruz birakabilmektedir. Odeme sistemlerinde kredi riski sonucu
olusan karsi tarafa kredi agilmasi olayi suresi ¢ok kisa veya bir gunden az
olarak algilandigindan dikkate alinmayabilir. Bu algilamada hata olabilir.
Ornegin dolayh kullanicilara olan riski hesaplarken mevcut risk bir ginden

daha uzun olabilir.

Kredi riski 6zellikle farkli Ulkelerdeki 6deme sistemlerinin olaya dahil
olmasi nedeniyle déviz islemlerinde ciddi boyutlarda olmaktadir. Ornegin, bir
A bankasinin B bankasina 100 milyon dolar i¢in 180 milyon Iingiliz poundu
sattigini varsayalim. Odeme sistemleri yalnizca ev sahibi Ulkenin parasiyla
isledigi icin islemin dolar bélumunin ABD’de, pound bolumunin ise
Ingiltere’de ki bankanin yurt digi subeleri araciigi ile mutabakatinin
yapiimasi gerekmektedir. A bankasinin ingiltere’deki subesi ingiltere’nin
buyuk tutarli 6deme sistemi olan CHAPS aracilidi ile 180 milyon poundu B
bankasina transfer ederken, B bankasinin ABD’deki subesi de CHIPS
araciligi ile A bankasina 100 milyon dolari transfer etmektedir. Farkl tlkeler
farkli zaman diliminde yer aldiklar i¢in édemelerin iki tarafinin mutabakati
arasindaki zaman farki 6nemlidir. Ornegin, New York ve Londra arasindaki
zaman farki bes saattir ve CHIPS mutabakat yaptiinda CHAPS saatler énce
kapanmis olmaktadir. Gergekte, yakin zamanda yapilan bir arastirma ¢ogu
doéviz islemlerinde risk sdresinin iki gunden fazla surebilecedini ortaya
cikarmistir. islemlerin tutari biyime egiliminde oldukca potansiyel kayiplar
daha siddetli olabilir (Shen, 1997, s. 49).
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Déviz igslemlerinden kaynaklanan kredi riskinin en 6nemli
orneklerinden birisi 1974’te Bankhaus Herstatt'in basarisizligidir. O tarihten
sonra bu risk Herstatt Riski olarak anilmaya baslamigtir. Herstatt basarisiz
oldugu tarihte pek ¢ok déviz iglemi ile ugrasan kuguk bir Alman bankasi idi.
Bankanin kapanisi 24 Haziran’da Alman saati ile 3.30’da, New York saati ile
10.30’da duyuruldu. Alman édemeler sistemi icin kapanis saati iki saat 6énce,
yerel saate gbére 1.30°da idi. Herstatta ABD dolari mutabakati icin 24
Haziran’da Alman marki satmig olan bankalar Herstatt'tan CHIPS aracilidi ile
gun iginde daha sonra ABD dolar 6demesini bekleyerek Herstatt'a marklari
geri doénussiz olarak édemislerdir. Islemin dolar bélumu CHIPS (zerinden
sonlandiriimadan Herstatt kapandigi icin Herstatt'in taraflar —ilk 6deyenler-
dolar 6demelerini alamamislar ve bu nedenle kendi mark 6édemelerinin tim
tutarini kaybetme olasiligi ile karg! karsiya gelmislerdir (Scott and Wellons,
2002, s.635).

3.2. Likidite Riski

Likidite riski, taraflardan birisinin likidite yokludu nedeniyle
gerceklestirmek zorunda oldugu yuokimldliguni zamaninda yerine
getiremediginde (RTGS sisteminde) ya da sonlandiramadiginda (netlestirme
sisteminde) ortaya ¢ikmaktadir. Likidite riski beklenen édemelerin zamaninda
yerine getirlememesi nedeniyle belli bir yokumlalugun belli bir zamanda
yerine getirilecegini bekleyen tarafin likitide sikintisina dismesidir. Bir banka
saglam bir finansal yapida olmasina ragmen teknik bir nedenle subeleri ile
iletisiminin gegici olarak kesilmesi nedeniyle édeme yukumluluklerini yerine
getiremeyebilir. Operasyonel bir riskin gerceklesmesi durumunda ortaya
cikabilecek likidite problemi operasyonel riskin neden olabilecegi sonuglar
bakimindan da 6nem arzetmektedir. Bdyle bir durumda likidite sikintisina
dusen katilimcinin faaliyetlerine devam ederek kendi yukimlGlUklerini yerine

getirebilmesi i¢in kisa sUrede ek kaynak bulmasi gerekmektedir.

Likidite riski tim 6deme sistemlerinde mevcut olmakla birlikte, RTGS
sistemlerinde daha fazladir, ¢cinkl toptan mutabakat sistemlerinin mutabakat
icin daha fazla fona yani likiditeye ihtiyaci vardir. Bir dnceki bélumde DNS

sistemlerinin anlatildidi tablo 2.3’te géruldudu Uzere, érnedin C bankasinin
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100 birim fonu bulundudu takdirde diger tim islemler netlestirme sisteminde
sonlandirilabilmektedir. Fakat bunun vyerine toptan mutabakat sistemi
kullanilirsa, her bankanin sonlandirma igin toplam bor¢ sutunundaki kadar
yani A bankasinin 250 birim, B bankasinin 100 birim ve C bankasinin 200

birim kadar likiditeye ihtiyaci olacaktir.

Sayet d6demeler sisteminin tim UOyeleri kullanilabilecek yeterli
miktarda nakit ya da yedek bakiyeleri tutarlarsa likidite riski azaltilabilir ya da
ortadan kaldirilabilir. Ancak likidite, tasiyanlar icin maliyetlidir; nakit ya da
yedek bakiyeleri faiz geliri elde etmezler. Bu nedenle burada likidite riskinin
minimize edilmesi ve likidite maliyetinin minimize edilmesi arasinda bir
degerlendirme vardir. Sonug¢ olarak, bir bankanin perspektifinden, likidite

riskini tamamen ortadan kaldirmak genelde ¢ok maliyetlidir.

Bir RTGS sisteminde her katilimci her bir diger katihmcinin riskine
maruz kalabilir. Likidite riski sistemik bir riske neden olabilir. CUnki bir
katilmcinin likidite agigi gelecek édemeleri bekleyen dider tum taraflarda da
likidite aciklarina yol agmaktadir. Bu tar bir zincirleme reaksiyon sistemik bir
likidite acidina yol agabilir. Likiditenin yalnizca giin sonunda sorun oldugu bir
netlestirme sisteminin tersine her anin mutabakat ani oldugu RTGS
sisteminde herhangi zamandaki bir likidite agidi sistemi yavaslatmakta ve
hatta tum sistemin durmasina neden olacak bir basarisizhida neden

olmaktadir.

3.3. iptal Riski

Iptal riski (unwinding risk) ya da mutabakatin iptali riski diye
adlandirabilecegimiz risk, netlestirme sisteminde bir mutabakat basarisizligi
oldugunda ve gin boyunca gerceklestiriien 6deme talimatlarinin geri
alinmasi ic¢in izin verildiginde ortaya c¢ikmaktadir. Mutabakatin iptali
uygulamasinda yukumlulaguna yerine getiremeyen katilimci  yapilan
islemlerin disinda tutularak net borglu ve alacakli katilimcilar yeniden
belirlenmektedir. Iptal riski yalnizca netlestirme sistemlerinin konusu olup,

hem bireysel kullanicilar hem de duzenleyiciler igin dnemli bir risktir.
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Mutabakatin iptal edilmesi her katilimciyr ama 6zelliklede iptal
olayina neden olan katilimcidan net alacakli durumda olan katilimcilari
etkiler. Ayrica iptal islemi sonucu bundan etkilenen katilimcilara dolayli
maliyetlerin olmasi da mumkundur. Bir iptal islemi bir katiimcinin 6demek
icin dig kaynaklara ihtiya¢c duyabilecegi diger &deme sistemlerindeki
yukumlultklerini yerine getirmesini zorlastirabilir. Ornegin, Japon Yeni ABD
dolari arasindaki bir déviz isleminde Japon dédemeler sistemindeki bir iptal
dolarin teslim edilememesine neden olabilir. Bu durum dolar 6demesi
bekleyen bankay! dolar 6deme yukumlulugunu yerine getirmede zor duruma
sokabilir.

Kredi riskinin tersine iptal riskinin d&lgllmesi zor, musterek
dizenlemeleri olmadan yodnetilmesi ise daha zordur. Kredi riskinin
ybnetilmesi bir bireysel kullanicinin, yalnizca taraflarin kredibilitesi hakkinda
bilgisi olmasini gerektirir. Ancak iptal riskinin yénetiimesi bireysel kullanicinin
ayni netlestirme sistemindeki tim uGyelerin kredibilitesini bilmesini gerektirir,
¢clnkl iptal herhangi bir Oyenin mutabakat yukimlGliklerini yerine
getirememesinden kaynaklanabilir. iptal riskini yonetmek zordur. Basit bir
varsayim olmasi i¢in gin sonunda mutabakatin gergeklestirildigi bir
netlestirme sistemi kullanildigini ve gun sonunda vyalnizca bir borglu
bankanin bulundugunu ve bu bankanin yakimluliguna yerine getiremedigini
varsayalim. S6z konusu 6édemeler sistemi bu bankanin agigini kapatmak icin
gerekli kaynagi ortaya koyamazsa bu bankaya iptal islemi uygulamasi
gerekir. Fakat bu bankaya iptal islemi uygulanmasi diger bazi bankalari da
etkileyecektir. Cunku bazi bankalar bu bankadan gelecek alacaklar hesap
edilerek yukumlaluklerini tamamlamis sayilmaktadirlar. Bdylece, bazi
bankalarin da mutabakat yukiumlUlugunu yerine getirememesi nedeniyle

sistemde toptan bir iptal olay1 gergeklesebilir.

DNS sistemlerinde iptal riski her kullaniciyl her bir diger kullanicinin
riskine maruz birakmaktadir. Birbiriyle dogrudan iligkisi olmayan katilimcilar
zincirleme  etkilenme  sonucu mutabakat  yukomlaliagandn  yerine
getirememesinden etkilenmektedir. Bu turdeki genis bir risk iptal riski ile kredi

riski arasindaki en temel farkliliktir.
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Iptal riski ortaya ciktiginda pek cok katilimciyi etkileme potansiyeli
oldugu igin bu risk ayni zamanda sistemik bir risktir. Bir mutabakat
basarisizlidi oldujunda netlestirme sistemi genelde etkilenen katilimcilarin
gun boyunca goénderdikleri 6deme talimatlarini gekmelerine izin vermektedir.
Fakat bu cekmeler 6deme talimatlarini geri almalarina izin verilen daha fazla
katilimcinin daha fazla etkilenmesine neden olacaktir. Bu zincir reaksiyonu,
o6ngoérilemeyen ancak belki de genis alana yayilan bir iptal ile sonuglanarak
potansiyel olarak devam edebilir. Belirsizligi hafifletmek icin bazi netlestirme
sistemleri bir mutabakat basarisizligi olursa gunin tim iglemlerini basitge
c6zmektedirler. Hem toplu hem de kismi iptal pek ¢ok katilimciyi etkileme
potansiyeli tagsimakta ve finansal piyasalarin isleyisi ve istikrari yaninda
dédeme akislarinda buyuk 6lgekli karigikliga da neden olabilmektedir. Iptalin
maliyetinin baydkludund anlamak igin, 6érnegin CHIPS c¢ézuldudinde ne
olacagini tasavvur etmek gerekir. CHIPS Uzerinde iptal hi¢ gerceklesmemis
olmamakla birlikte, toplam degeri 1.2 trilyon $ olan 200.000'den fazla islem
bir gtinde iptal edilecektir. Bu 6lgekte bir iptal yerel bireysel bir krizi genig bir
sistemik kriz sekline doénusturerek isadamlarinin ve yatirnmcilarin  tim
ddemeler sistemi yapisinin istikrarina olan guvenlerini sarsabilir (Shen, 1997,
s. 51).

3.4. Mutabakat Riskinin Yonetimi

Gerek RTGS gerekse DNS sistemlerinde mutabakat riskinin varligi
gerceginden hareketle bu risklerin azaltilmasi yéniunde c¢aba gdsterilmistir.
Net mutabakat, dusuk tutarli 6demelerin blylk hacimlerini Ustlenen édeme
sistemlerinde mutabakatin dizenlenmesi igin en uygun yol olarak
benimsenmigken ¢ogu gelismis ekonomilerde, bu uygulamayi buyuk tutarli
ddemeleri Gstlenen sistemler icinde benimsedigi gérulmektedir. Sonug olarak,
bu sistemlerdeki likidite riskleri ve kredi riskleri ¢cok buylk hale gelmistir ve
genelde tam olarak kontrol edilememektedir. Ancak bu sistemlerdeki
bankalar merkez bankasinin gun sonunda herhangi bir mutabakat riski
problemini ¢bézecedi duslncesiyle hareket etmektedirler. Baska deyisle,
merkez bankasi agik¢a olmasa da zimnen nihai mutabakati garanti edecektir.

Genel olarak merkez bankalari bdyle bir garantiyi saglamalari gerektigi
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yonundeki dusunceleri reddetmektedir. Bu kamu kaynaklarinin uygun bir
kullanimi degildir. Bunun yerine merkez bankalari, 6deme sistemlerinin
risklerin azaltilmasini saglayacak sekilde yeniden tasarlanmasi ve risk
nerede olusmussa sistem uUyelerinin bu tir riskleri ydénetme becerilerinin

artirlmasinin saglanmasi igin ¢aba gostermektedir (Sheppard, 1996, s. 30).

Mutabakat riski 6zellikle kredi riski olarak DNS sistemlerinin
yapisinda mevcuttur. Yalnizca mutabakat tamamlandidinda sistemin
dogrudan katilimcilar arasindaki tum 6demeler kosulsuz ve geri dénlugsuz
nihai hale gelir ve mutabakat riski ortadan kalkar. DNS sistemlerinin Kilit bir
yénU ayni mutabakat surecinde bir katilimcinin é6demesinin tamamlanmasi
tim digerlerinin tamamlanmasina baglidir. Bu karsilikl bagimliik DNS
sistemi igindeki mutabakat riskinin temelinde bulunmaktadir. Yalnizca tim
katilimcilar kendi net yukdmluluklerini sisteme 6dediklerinde mutabakat
tamamlanabilir. Korumali bir DNS sistemi mutabakat basarisizliginin yénetimi
icin sUrecler ve kaynaklar saglayarak bu riskleri hafifletme yollarin
aramaktadir, ancak bu tim kosullarda mutabakati garanti etmemekte ve

6demelerin karsilikl bagimlihdr devam etmektedir.

Net sistemlerde maruz kalinan kredi riskini azaltabilmek ayrica likidite
etkinligini saglayabilmek amaciyla karma sistemler ortaya ¢ikmistir. Sarekli
Net Mutabakat (CNS) sistemi pek ¢ok 6demenin mutabakati arasindaki
baglantiylr kopararak DNS Uzerinde énemli bir ilerleme kaydetmistir. Gin
icinde topluca tamamlanan 6demelerin nihai mutabakati yapilabilir ve bunlar
sistem icindeki diger 6demelerin sonraki mutabakatina bagli degildir. Gun
sonunda katilimcilar tarafindan gésterilecek mutabakat performansi ile buyuk
tutarll 6demelerin mutabakati arasindaki baglanti olduk¢a zayiflamistir.
Cunkd uygulamada, bir gunluk édeme miktarinin buyudk ¢odunlugunun gin
sonundan ©6nce mutabakati yapilmaktadir. Gin sonunda mutabakati
yapilacak ne kadar az miktar kalirsa sistem de o kadar az riskli olacaktir
CuUnkul iptal riskine maruz kalabilecek daha az miktar kalmaktadir. CNS
sistemlerinin bazi tasarimlari tim &demelerin gin iginde mutabakatinin

yapilmasi ve higbirinin gin sonu netlestirme sirecine birakilmamasinin
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saglanmasina iligkin ¢caba géstermektedir (McAndrews ve Trundle, 2001,
s.131).

Odeme sistemlerine mutabakat riski acisindan bakildiginda, 6deme
sistemi tasariminda acgik bir hiyerarsi bulunmaktadir: Buna gére korumasiz
DNS sistemleri en buyuk riski tasirlar. Cunkl bir mutabakat basarisizligr tim
O6demeleri etkilemektedir. Bundan sonra korumali DNS sistemleri, ardindan
CNS ve en sonda mutabakat basarisizligi ihtimalini ortadan kaldiran RTGS
sistemleri gelmektedir. Bununla birlikte sistemler arasindaki farklliklar hangi
sonlandirmanin gun iginde yapilabildiginin derecesine bagli olarak ampirik bir
konu olacaktir. Ornedin bir CNS sistemi, tum &demelerini eslestirerek
tamamliyorsa ve saglanan netlestirme ya da benzeri surecin temeli yasal
olarak saglam ise s6z konusu sistem tim &demelerin mutabakatini

mutabakat riski olmadan yapmayi basariyor demektir.

3.4.1. RTGS Sistemlerinde Mutabakat Riskinin Azaltilmasinin

Yollari

RTGS sisteminde ortaya c¢ikan riskler tamamen ortadan
kalkmamakla birlikte DNS sistemlerine gére azalmaktadir. Bu nedenle RTGS
sistemlerine dogdru bir kayis bulunmaktadir. RTGS sistemlerinde mutabakat
riski kredi riski ve likidite riskinden olusmaktadir. Kredi riskini azaltmanin ilk
yolu édeme karsihgl teslim iken, likidite riskini azaltmanin yolu da merkez

bankasinca saglanan gun igi likiditedir.

3.4.1.1. Odeme Karsiligi Teslim

Odeme Karsiligi Teslim (Delivery Versus Payment - DVP) bir islemde
mevcut kredi riskini ortadan kaldirir, ¢unkl iglemdeki iki 6édemenin de
tamamen ayni zamanda sonlandiriimasini gerektirir. Menkul kiymet
islemlerinde kullanilan DVP uygulamasi uyarinca bir taraftan menkul kiymet
diger tarafin hesabina aktarilirken dider taraftan menkul kiymetin karsiligi
olan &deme karsi tarafin hesabina aktarilmaktadir. Bu uygulamanin
gerceklestiriimesi igin bir tarafta gergcek zamanli bir RTGS sisteminin ve yine

gercek zamanli bir elektronik menkul kiymet sisteminin bulunmasi ve bunlar
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arasinda baglanti olmasi gerekmektedir. DVP her iglemde gergek zamanli
sonlandirma gerektirdigi icin yalnizca RTGS 6demeler sisteminde
kullaniimasi uygundur. Bu uygulamaya Turkiye’de bulunan elektronik menkul
kiymet transfer sistemini érnek gésterebiliriz.

DVP ilkesi doéviz iglemlerinde de kullanilabilir ve Odeme Karsihgi
Odeme (Payment Versus Payment - PVP) olarak adlandirilir. Farkli déviz
cinsleri arasindaki islemler icin PVP’yi uygulamak oldukg¢a zordur clnki
bunun icin su ¢ kosulun yerine getiriimesi gerekmektedir. Oncelikle, her iki
déviz cinsi icinde 6deme sistemi RTGS sistemi olmalidir. Ikincisi, iki
6demeler sisteminin de birbiriyle 6rtigen islem zamanlarinin olmasi
gerekmektedir. Ve Uclncisid, iglemlerle ilgili iki kurumun da 6deme
talimatlarini  6rtigen iglem zamani periyodunda géndermeleri gereklidir.
Halihazirda, ABD’de ddéviz iglemlerinin dolar bélimudnd sonlandirmak igin
kullanilan sistem bir netlestirme sistemi olan CHIPS'tir. laveten, Japonya ve
cogu Avrupa ulkesi de netlestirme sistemlerinin kullanmakta olup bir kag yil
icinde RTGS sistemlerine gecisi planlamaktadirlar. Bununla birlikte, ABD’nin
RTGS sistemi olan Fedwire'in iglem saatleri de ¢odu Avrupa ve Japon
6deme sistemleri ile o6rtugsmemektedir. Federal Reserve, Fedwire'in
islemlerini ginde 18 saate c¢ikarmayl planlamaktadir; ancak kag¢ tane
bankanin buna goére iglem saatlerini genigletecegi bilinmemektedir (Shen,
1997, s. 54).

DVP kredi riskini ortadan kaldirmakla birlikte uygulanmasi
maliyetlidir. Bunun yaninda teknik acidan her iki 6demeler sisteminin ve
ddemeler sistemi kullanicilarinin bilgi ve iletisim kapasiteleri de énemlidir.
Talimat yalnizca géndereni ve 6ddemeyi alani degil, ayni zamanda o iglemin
konusunu da tanimlamalidir. Bu tip teknik gereklilikler yazilim ve donanim

maliyetlerini artirmaktadir.

DVP’nin bir diger potansiyel maliyeti de sistemik riski siddetlendirme
olasihiginin olmasidir. DVP bir 6demeler sistemindeki likidite aciginin
baglantili oldugu diger sistemide etkilemesini olanakl kilmaktadir. Ornegin,
bir RTGS 6demeler sisteminde ¢ok sayidaki édeme talimati likidite yoklugu

nedeniyle ertelenmek zorunda kaldiysa baglantii menkul kiymet transfer
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sisteminin isleyisi de yavaslayacak ve hatta durmak zorunda kalacaktir. Bu
nedenle, DVP uygulanmadan o6nce maliyetler ve faydalar dikkatlice

karsilastiriimahdir.

3.4.1.2. Merkez Bankalarinca Saglanan Giin igi Likidite

Bir RTGS sistemine konu olan baslica sistemik risk bir likidite acigi
riskidir. Bu risk Gye bankalarin ellerinde tuttuklari likidite miktari artirilarak
azaltilabilir. Ancak likidite maliyetli oldugu icin bankalar dogal olarak, likidite

tutmaktan tasarruf etmek isterler.

RTGS sisteminde katilimcilarin likidite ydnetimini kolaylastirabilmek
amaclyla merkez bankalari tarafindan katilimcilara gun i¢i kredi imkani
sunulmaktadir. Ornegdin Federal Reserve, Fedwire’in ¢ogu Uye bankasina
hem teminath gun igi kredi hem de teminatsiz gunlik para ¢ekme imkani
sunmaktadir. Diger taraftan Federal Reserve, bir Uye bankanin kendi
hesabinda gin boyunca Federal Reserve’de teminat olmadan &énceden
belirlenmis bir limite kadar negatif bir bakiyesinin (daylight overdraft)
olmasina izin vermektedir. Yine Turkiye’de bulunan EFT sisteminde
katilimcilarin gun icinde ortaya ¢ikan acil fon ihtiyaclari icin belirli bir teminat
ve komisyon karsiliginda TCMB tarafindan likidite saglanmaktadir. Béylelikle
merkez bankalari 6deme talimatlarinin cogunlugunun sisteme ulasir ulasmaz
6denmesini etkin bir sekilde garanti ederek likidite riskini minimuma

indirmektedir.

riskine de maruz birakmaktadir. Gun i¢i kredi imkani sunan merkez bankasi
kars! karsiya kaldigi kredi riskini azaltmak veya ortadan kaldirmak igin

borglanma limitleri belirlemekte veya teminat talep etmektedir.

Diger taraftan, likidite problemi ile kargilagsan bir bankaya merkez
bankasi tarafindan saglanacak destek konusunda bir ayrima gidilmesi
gerekmektedir. Mali blnye sorunlari nedeniyle likidite sikigikhdina dusen bir
banka ile operasyonel problemler gibi nedenlerle likidite sikigikhidina dusen

banka arasinda ayrim yapilmasinin uygun olacagdi dusunulmektedir. Bu
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konuda bankalarin denetim ve gézetiminden sorumlu otorite ile Merkez
Bankasi arasindaki igbirligi de énem arzetmektedir. Mali bunye sorunlarinin
belli bir sire¢ sonucunda ortaya ¢ikacagi gercegi géz éniine alinirsa béyle bir
bankaya merkez bankasi tarafindan saglanacak likidite destedi ahlaki
¢cokuntl (moral hazard) olarak nitelendirilen problemlerin tartigsiimasina yol

acacakitir.

Bir merkez bankasi yalnizca tam teminatli gun ici kredi saglarsa hi¢
bir kredi riskini Uzerine almayacaktir. Bir RTGS sistemindeki likidite riski
azaltilabilir ancak ortadan kaldirilamaz. Likidite riskinin azaltilabilmesinin
nedeni teminat olarak kullanilan menkul kiymetler faiz getirirken takas
bakiyelerinin faiz getirmemesi nedeniyle teminatli krediler bankalara takas
bakiyelerinden daha avantajli gelmekte ve bunlarin kullaniimasi likidite riskini
azaltmaktadir. Ancak likidite riski tamamen ortadan kaldirilamamaktadir.
Cunku bankalar takas bakiyelerine yaptiklari gibi teminat olarak tuttuklari
varliklarin miktarindan da tasarruf etmektedirler. Bunlar her ne kadar takas
bakiyelerine gére daha avantajli olsalar bile teminat Gzerinden kazanilan faiz
bonolar veya tiketici kredileri gibi alternatif varliklardan kazanilabilecek
faizden daha az oldugu icin bankaya belli bir maliyeti vardir. Bu nedenlerle,
bankalar likidite riskini ortadan kaldirmak icin gerekenden daha az likidite
tutma egilimindedirler (Shen 1997).

3.4.2. DNS Sistemlerinde Mutabakat Riskinin Azaltilmasinin

Yollari

Mutabakat riskinin netlestirme sistemlerinde ortaya c¢ikis turleri kredi
riski ve iptal riski olmakla birlikte bu sistemlerde mutabakat riskinin asil
bileseni iptal riskidir. Iptal yalnizca bir netlestirme sistemi mutabakatta
basarisiz oldugunda ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle, iptal riskini azaltma
cabalari genelde kredi riski kontrolini de iceren mutabakat basarisizligi
ihtimalini azaltma yénunde yogunlagmaktadir. Bu konuda cesitli énlemler
alinarak gelistirilmigtir. Bunlar katihmcilar igin iki tarafli kredi limitleri ve kredi
riskine maruz kalmamayi kontrol etmek amaciyla sistem igin ¢ok tarafli
bor¢landirma limitleri, teminat gereksinimleri ve iptal riskini azaltmak icin

zarar paylagimi anlagmalaridir.
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3.4.2.1. iki Tarafli Kredi Limitleri ve Cok Tarafli Borglandirma

Limitleri

Kredi riskini kontrol etmeye yarayan iki tarafli kredi limitleri, sistem
icindeki her katihmci tarafindan sistemdeki her bir diger katilimciya konan
limitler olup bir katihmcinin diger katiimcilardan almaya hazirlandigi
maksimum gun igi kredi pozisyonlarini tanimlamaktadir. iki tarafli kredi
limitleri ile her katilimci diger bir katimcidan kabul edecedi net édemenin
maksimum miktarini belirlemektedir. Her bir bireysel limitin bayuklaga diger
bankanin kredi itibari hakkinda yapilacak degerlendirmeyi yansitacaktir.
Odemeler génderildikleri anda sonlandiriimadigindan bir 6demeyi kabul
etmek gbnderen tarafa ayni miktarda kredi agmakla ayni anlama gelmektedir.
Bu nedenle, iki tarafli kredi limitleri azami kredi riskini zorunlu olarak énceden

belirlenen duzeylerde tutmaktadir.

Sistem igindeki her katimci ayni zamanda ¢ok tarafli borglandirma
limitine de tabidir. Cok tarafli bor¢landirma limitleri bir katiimcinin sistemin
diger tum katiimcilarina verebilecegi maksimum toplam net miktari
belirlemektedir. iki tarafli limitler herhangi iki katilimci arasindaki kredi riskini
kontrol ederken, ¢ok tarafli limitler bir katihmci mutabakat yukumlulGklerini
yerine getirmediginde tium sistemin acik, dnceden belirlenmis bir dizeye
kadar potansiyel aciklarini kontrol etmektedir.

Bir katihmcinin kendi iki tarafli limitlerini koyarken cok tarafli net
bor¢landirma limiti genelde sistem icindeki tum diger katilmcilardan aldigi iki
tarafli kredi limitlerinin toplamina dayanmaktadir. Ornegin, A bankasi 101
katilimcisi olan X netlestirme sisteminin bir Gyesidir. Katimcilarin yarisi A
bankasi igin 20 milyon dolarlik bir iki tarafli kredi limiti koyarken diger yarisi
da 10 milyon dolarlik limit koymaktadir. X &deme sisteminin isletim
kurallarina gére, ¢ok tarafli bor¢landirma limiti bir bankanin iki tarafli kredi
limitinin toplaminin % %’ine esit olmalidir. Bu durumda, A bankasi igin ¢ok
tarafli bor¢landirma limiti 1.5 milyar dolarin % 5’ine yani 75 milyon dolara esit
olacaktir (Shen, 1997, s.56).
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3.4.2.2. Teminat Gereksinimleri

Teminat gereksinimleri ¢ok tarafli borglandirma limitleri ile tam olarak
birlestirildiginde iptal riskini énemli 6élcide azaltirlar. Bir netlestirme sistemi
her katilimcisinin katihmci mutabakat yukumluluklerini yerine getirmede
basarisiz olursa mutabakat icin 6denmek lzere bir sistem hesabina teminat
yatirmasini gerektirmektedir. Sistemi bir iptalden korumak igin bir Uye icin
teminat gereksinimleri onun ¢ok tarafli borglandirma limitine esit olarak
konulabilir. Bu yolla, sistemin Gyeleri basarisiz olsa bile mutabakat garanti

edilmektedir.

Cok tarafli bor¢landirma limitleri dizeyinde teminat gereksinimleri
konmasi iptal riskini ortadan kaldirmakla birlikte maliyetli olmaktadir. Limit
uygulamasinda verilen érnege geri donersek X netlestirme sistemi boéyle bir
yaklagim benimsediginde A bankasinin sistem hesabina 75 milyon dolarlik

teminat yatirmasi gerekecektir.

3.4.2.3. Zarar Paylagsimi Anlagmalari

Zarar paylagsimi anlagmalari bir netlestirme sisteminde édeyememe
maliyetini tim Uyelere yaymaktadir. Zarar paylasimi anlagmalari bazi
katilimcilar mutabakat yukumluluklerini yerine getirmediklerinde her Uye igin
ek mutabakat ydkamliltkleri belirlemektedir. Zarar paylasimi anlagmalari ile
yukimlultklerini  6deyemeyen katilimcinin  etkisi bir ka¢ katilimciya
olmayacak, bdylece zincir reaksiyonu ihtimali azalacaktir. Sonugta,

mutabakat basarisizligi ve iptal riskleri azaltiimaktadir.

Sistemin Uyeleri tarafindan karsilanacak olan likidite eksikliginin nasil
paylastirilacadi konusunda farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Basit fakat adil
olmayan ve zararin tim Uyeler arasinda esit paylasimini saglayan yéntem
katilimcilar ile basarisiz olan katihmci arasindaki iligkileri hi¢c hesaba
katmamaktadir. Daha adil olan yéntem ise her katilimcinin basarisiz olan
katilimciya karsi koydugu iki tarafli limitlere gére esit zarar paylagsimidir. Bu
yontem katilimcilarin  basarisiz  Gyenin kredi itibari hakkindaki 6n

degerlendirmesini icerdigi icin daha adildir.
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Ancak, zarar paylasim anlagmalari kendi risklerini de bunyelerinde
tasirlar. Ilk olarak, bu anlagsmalarin mutabakat riskini tamamen ortadan
kaldiracag! suphelidir ve sistemin Uye katilimcilar arasinda kayitsizlik hissi
yaratabilir. Ikincisi, bir zarar paylasim anlagsmasi uygulamaya gectiginde
dyeler icin dogan ek mutabakat yukumlultkleri, 6nceden tedbirli olunmamis
ya da 6nlem alinmamigsa, mutabakat basarisizhdinin ikinci bir tekrarina yol
acabilir. Bir bagka deyisle 6nceden yalnizca kendi yukdmlGlUklerini yerine
getirmesini saglayacak yeterli miktarda likiditesi olan bir katilimci simdi kendi
likit kaynaklarinin Gstinde ek kaynak sagdlamasi gerekecektir (Sheppard
1996, s. 34).

3.5. Sistemik Risk

Sistemik risk, (BIS, Ocak 2001)'de yer alan tanimlamaya uygun
olarak, bir veya birka¢ katilimcinin yukumluallklerini yerine getirememesi
sonucunda diger katilimcilarin da yukumlultklerini yerine getirememesiyle
ortaya c¢ikan kredi ya da likidite problemlerinin diger katihmcilari da
etkileyerek finansal piyasalarin istikrarinin  bozulmasi olasiligi olarak

tanimlanabilir.

Sistemik risk, bir bankanin yasadigi teknik veya finansal sorun
nedeniyle yukumluluklerini yerine getirmekte zorlanmasi veya hi¢ yerine
getirememesi ve bunun dider katilimcilar tarafindan fark edilmesi durumunda
olasilik olmaktan c¢ikarak gerceklesmeye dogru gidecektir. CUnkl artik
bankalar kendi pozisyonlarini koruyabilmek igin bu bankayla iligkiden
kacinacak, s6z konusu bankadan fon gelmedikge onun adina transfer
yapmayacak bitin bunlar ise bu bankayl finansal agidan daha da zor
duruma dusurecek ve birbiriyle iligki icinde olan tum sistem katilimcilari
bundan etkilenecek ve kendilerini korumaya yénelik olarak diger katilimcilara
kredi olanaklarini kapatma gibi kisitlayici politikalar uygulayarak problemin

tim ekonomiye yayilmasina zemin hazirlanacaktir.

Iste tam bu noktada katilimcilarin édeme sistemlerine olan guiveninin
surmesi ve burada c¢ikabilecek sorunlarin gelistirilen mekanizmalarla

asllacagina dair inancin surdurtlebilmesi sistemik riskin gercege dénuserek
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tum ekonomiyi etkilemesi olasiligini azaltacaktir. Bu nedenle merkez
bankalari bu mekanizmalari gelistirerek dikkatini sistemik risk Uzerinde
yogunlastirmistir. Elbette sistemik riski dnlemek bu riskin ortaya ¢ikmasina

neden olabilecek diger risk turlerini de énlemeyi beraberinde getirmektedir.

Odeme sistemi katilimcilarinin likidite agiginin sistemik etkisi ile ilgili
olarak gelistirilen en énemli yéntem, merkez bankalarinin édeme sistemlerine
gun ici likidite saglama imkanlaridir. Ancak, merkez bankalari gun igi likidite
imkani saglarken kendileri de kredi riski ile karsi kargiya kaldiklari igin 6édeme
sistemlerinde likidite riskini azaltmakla kendilerine kredi riskini artirmak
arasinda bir se¢cim yapma durumu ile karsi kargiya kalirlar. Federal Reserve
bu tercihini kredi riskini Ustlenmeyi se¢mekten yana kullanmistir. CUnkd
sistemik etkileri bakimindan teminatsiz para ¢ekimi saglamaktan dogacak
potansiyel kredi riskinden c¢ok daha ylksek olan &demeler sistemindeki

likidite acig1 maliyetini hesaba katmaktadir.

Maliyet ve risk arasinda farkli tercihlerle karsilasan ¢codu Avrupa
merkez bankasi ¢deme sistemleri, RTGS 6deme sistemlerine kaymaya
basladikgca vyalnizca tam teminatl kredi vermeyi tercih etmiglerdir.
Fransa'daki TBF, Italya’daki BIREL ve ingiltere’deki CHAPS bunun bir kag
ornedidir. Bu Ulkelerdeki merkez bankalari bor¢ alan katilimci, teminati
yuksek kalitedeki varliklar ile &érnegin kisa dénemli kamu kagitlan ile
vermedikce ddeme sistemlerindeki kredileri artirmamaktadirlar (Shen, 1997,
S. 56).

RTGS sistemlerinde blyuk bir katiimcinin beklenen yukumilultklerini
gerceklestirememesiyle zincirleme olarak diger katilimcilarin da etkilenmesi
ve sistemin kilittenmesi sonucu ortaya ¢ikan sistemik risk DNS sistemlerinde
de gOrulebilir. Bu konuya iliskin olarak Sales ve digerleri (2003, s.111), DNS
6deme sistemlerinde gérulebilecek sistemik riskin degerlendiriimesi amaciyla
bulagma (contagion) modeline dayanan perakende takas odalarinin sistemik
6nemini degerlendiren bir ¢galisma yapmislardir. Bu ¢alismada bir katilimcinin
yukamlultklerini yerine getirememesinin diger katilimcilara da yayilmasi
sonucu ortaya cikabilecek bulagsma riskinin temel faktérlerinden birisi olarak

iptal riski go6sterilerek mutabakatin iptali ihtimalini ortadan kaldirabilecek
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6nlem ve mekanizmalarin kurulmasi halinde bir DNS sisteminin korumali
olarak nitelendirilecedi ve sistemlerin iptal riskinin olmadigi RTGS
sistemlerine kaydidi belirtimektedir. Ayrica bir perakende takas odasinda her
ne kadar buyuk tutarli 6demeler s6z konu olmasa bile ortaya ¢ikabilecek ters
soklar nedeniyle bu odalarin sistemik agidan énemli olmayacagi anlamina

gelmeyecegi savunulmaktadir.

S6z konusu calismada ve s6z konusu calismada atifta bulunulan
benzer bir calismada® da DNS sistemlerinde mutabakatin iptal edilmesinin
etkilerini  6lgmek igin yapilan c¢alismalarda, buyuk bir katihmcinin
yukumluldklerini - yerine getirememesi nedeniyle vyapilan iptal islemi
sonucunda bir ¢ok katilimcinin yakumlalUklerini yerine getiremedigi ve bunun
iptal riskinin sistemik riskin kaynagi olabilecegi gergegini ortaya koydugu
vurgulanmistir. Bu noktada yukomluligand yerine getiremeyen katilmcinin
buydklagu ve bu sorunlu katilimcidan net alacakli durumda olan katilimcilarin

alacak tutarlarinin buytklagu sistemik riskin siddetini artirmaktadir.

Bu nedenlerle bir merkez bankasinin édeme sisteminin goézeticisi
olarak rolu sistemik riskin azaltiimasi oldugu g6z 6nune alinmali ve DNS
sistemlerinde de sistemik riskin azaltilmasina yénelik tedbirler alinmalidir. Bu
sistemlerin gézetiminden sorumlu merkez bankasi yapacag! dizenlemelerle
6dememe olaylari ortaya ciktidinda katihmcilarin da dahil oldugu tum
sistemin yasayacagi maliyetten daha dusuk bir maliyeti katiimcilara
yUkleyebilir. Hatta gerektiinde merkez bankasi ddemelerini yapamayan
katilimcinin sistemik buyuklugunt de gbéz énune alip basarisizligin sisteme
yayllmasini 6énlemek amaciyla bu katilimcinin bor¢ pozisyonlarini Uzerine
almasi daha uygun bir politika olacaktir. Zira bUydk bir katihmcinin
yukimluligunt yerine getirememesinin 6zel maliyeti, 6édememezIigin tim
sisteme yayacagi maliyetten daha duguk olabilecektir.

2 Angelini P., Maresca, G. ve Russo, D., Systemic risk in the netting system., Journal of Banking &Finance, 20,
853-868. 1996
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DORDUNCU BOLUM

ODEME SISTEMLERINDE MERKEZ BANKASININ ROLU

Odeme sistemlerinin igleyisi 1980'li yillara kadar merkez bankalarinin
aktif ilgi ve goérev alani olarak degerlendiriimeyerek bu alan daha c¢ok
mekanik sahne arkasi faaliyetler olarak goérulmustir. Bu anlayis asagida
belirtilen nedenlerle son yillarda degigsmis ve 6deme sistemlerinin isleyisi

merkez bankalarinin temel ilgi ve gorev alanlarindan birisi olmustur.

- Odeme sistemleri araciligi ile fonlarin hizli bir sekilde aktarimini

saglayan teknolojik gelismeler,

- Finansal faaliyetlerde blUyime ve buna bagli olarak &deme
sistemlerinin hem miktar hem de tutar agisindan cirosunda gérulen yogun

artis,

- Kulresellesme sonucunda piyasalarin entegrasyonu ve ulusal

ekonomilerin etkilesime acik olmalari.

Gergekten de gecgcmis bélumde belirtildigi gibi 6deme sistemlerinin
yillik cirosunun milli gelire orani incelendiginde, 6deme sistemlerinde iglem
gbren tutarlarin buyuklugu dolayisiyla bundan kaynaklanabilecek risklerin

boyutu bu konuya yénelme geregini daha iyi agiklamaktadir.

Odeme sistemlerinin igleyisi merkez bankasinin parasal istikrar ve
finansal istikrar olan iki temel hedefi ile yakindan iligkilidir. Bu hedeflere
ulasmaya caligirken merkez bankalarinin Ulkeden Ulkeye degismekle birlikte
farkli rolleri bulunmakta olup bu roller farkl iglevler agisindan asagidaki
sekilde siniflandirilabilir. (Sheppard, 1996, s.8-9)

- Odeme Sistemlerinin Kullanicisi Olarak: Merkez bankasinin
sermayenin hareketini gerektiren yurttilmesi gereken kendi iglemleri vardir.
Bu iglemlere; para politikasinin yaratilmesi amaciyla édeme sistemi araciligi
ile acik piyasa islemlerinin yapilmasi, gerek para piyasalarindaki kisa vadeli

gerekse sermaye piyasalarindaki uzun vadeli resmi islemler icin édemelerin
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yapiimasi ve doéviz iglemleri gibi islemler 6rnek olarak verilebilir. Ayrica
herhangi bir isletme gibi merkez bankasinin da 6édeme sisteminin kullanimini

gerektiren fatura, Ucret, emeklilik maaslari vs. bulunmaktadir.

Odeme Sistemlerinin Bir Uyesi Olarak: Merkez bankasi Uye olarak,
kendi musterileri adina ¢deme yapmakta ve almaktadir. Ornegin, kamu

kurumlari ve diger merkez bankalari gibi.

Odeme Hizmetleri Saglayicisi Olarak: Bu hizmetler 6deme sistemleri
isleten bankalara mutabakat hesabi kolayliklari saglama ve 6deme sistemleri
icin donanim, yazilim, igletim surecleri ya da iletisim agi saglama hizmetlerini
(kendi bagina ya da diger banka/kuruluglar ile ortak olarak) icerebilir.

Kamu Menfaatinin Koruyucusu Olarak: Bu rol daha genig kapsamli
olup 6deme sistemini dizenleme, sistem Qyelerinin denetleyicisi olma,
6deme sistemleri igin yonetim ve planlama yapma, sikayet durumunda
hakemlik yapma ve tazminat sureclerini idare etme gibi unsurlar

icermektedir.

Merkez bankalari i¢cin bir diger islev, gunluk mutabakatin
garantériigudur. Sheppard (1996, s. 11)'ya gére mimkinse kaginiimasi
gereken bu islev, bankalarin édeme sistemi faaliyetinden kaynaklanan
yukumluldklerini teminat altina almak igin kamu fonlarinin etkin olarak

kullaniimasini icermektedir.

Spindler ve Summers (1994, s.164-171)'e gb6re ise OGdeme
sistemlerinde merkez bankalarinin  sorumluluk alanlari; denetleyici
sorumluluklar, operasyonel sorumluluklar ve duzenlemeye iligkin

sorumluluklar seklinde siniflandiriimaktadir.

Odeme sistemleri konusunda merkez bankalarinin denetleyici
sorumluluklarr geredi finansal sistemin ¢ok 6nemli bir bileseni olmasi
nedeniyle 6deme sisteminin en azindan asgari bir miktarda resmi denetime
tabi olmasi gerekmektedir. Odeme sisteminin denetlenmesinde merkez
bankasinin belki de en 6nemli roli 6zellikle buyuk tutarli 6deme sistemleri
konusunda isleyis kurallari olusturulurken bu surece aktif olarak katilmasidir.
Mutabakat iglemlerinin gUvenli ve saglam bir ortamda yapilmasinin

saglanmasina yoénelik garanti ve duzenlemeler olusturulmus olmaldir.
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Mutabakatin garanti edilmesinin saglanmasi i¢in mali kaynaklarin ve
likiditenin gerektiginde kullanilabilecek durumda oldugu yénunde somut
taahhutlere ihtiyag vardir. Bu tar taahhGtler maddi teminat, kredi limitleri zarar

paylasim dizenlemelerini de igerebilir.

Bu denetim go6revinin uygulanmasini saglamanin bir yolu da &zel
olarak faaliyet gésteren takas kurumlarinin denetimidir. Bu denetim séz
konusu kurumun yoénetiminde rol oynanabilecedi gibi kurallarinin
onaylanmasi ve hatta uygun gérilmeyen katilimcilarin sisteme katilimlarinin

yasaklanmasi seklinde de kendini gosterebilir.

Merkez bankalarinin operasyonel sorumluluklari ise Ulkeden Ulkeye
farklilik  gostermektedir. Evrensel olarak bankalararasi 6demelerin
sonuglandiriilmasinda merkez bankalarinda tutulan mutabakat hesaplarinin
kullanilmasina ragmen merkez bankalarinin 6deme  sistemlerinin

isletiimesine mudahil olma yogunludu tlkeden ulkeye farklilik géstermektedir.

Bu yogunlugun bir ucunda ABD 6rnegdi bulunmaktadir. FED buyuk ve
kUguUk tutarli bir cok 6deme sistemlerini igletmektedir. FED, édeme hizmetleri
Ozel sektor tarafindan saglanan hizmetlerle rekabet etmekte ve bankalara ve

diger mevduat kurumlarina sagladigi édeme hizmetlerinden tcret almaktadir.

Merkez bankasinin édeme sistemlerinin isletimine muadahil olma
yogunlugunun diger ucunda ise Kanada veya Ingiltere gibi 6rnekler vardir. Bu
ulkelerde merkez bankasi 6deme sisteminin igleyisinde goéreli olarak ufak bir
rol oynamaktadir. Bu Ulkelerde 6deme sistemleri buylk oranda 6zel sektor
tarafindan yudrdtilmekte ve en azindan bir bélumd finansal hizmetler
sektdérinin temsilcilerinden olugsan bir organ tarafindan yénetiimektedir. Bu
iki Ulkenin merkez bankalari genis bir 6lcekte 6deme hizmetleri saglamasalar
da yo6netim organlarina katihm yoluyla 6deme sisteminin igleyisini
etkilemektedirler. Bu merkez bankalari ayrica, buyutk tutarli 6deme sistemleri
icin bankalararasi mutabakat saglayarak yine &6deme sistemlerini

etkilemektedirler.

Merkez bankalarinin dizenlemeye iliskin sorumluluklari o Ulkenin
6deme sisteminin genel yapisi ve isleyisinin dizenlenmesi konusunda

politikalar gelistiriimesiyle ilgilidir. Ozellikle édeme sisteminin glvenlik ve
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saglamligini saglayacak politikalar 6zel énem tasiyan alanlardir. Sistemik
riski kontrol altina almak igin 6deme sistemi tasarimi bir finansal kurulustaki
problemin hemen bir digerine iletimemesi seklinde yapilmalidir. Sistemik riski
azaltmak igin netlestirme sistemlerinde zarar paylagsimi veya limit uygulamasi
gibi cesitli é6nlemler alabilirler. Ancak, bu tur énlemler katihmcilar Gzerine
maliyet yUkledigi icin 6zel sektdér temsilcileri bu énlemleri almada isteksiz
davranabilirler. Merkez bankasi sistemik risk hakkindaki kaygilarini ve hangi
6deme dluzenlemelerinin kamu yararini daha olumlu etkileyecegdi yénundeki
genis bakis acisini ortaya koymali ve Ulkenin 6deme sisteminin igleyisi ve
genel yapisini yénetmek igin kurallar koymada liderlik roli oynayarak s6z

konusu tedbirlerin alinmasinda énculik etmelidir.

Genel olarak bakildiginda 6édeme sistemlerine merkez bankasinin
dahil olmasi konusunda Ulkeden Ulkeye degisen farkh yaklasimlar
bulunmakla birlikte, temel hedef sistemin mumkin oldugunca tim
kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde ve minimum risk ve uygun

maliyette kullanilirliginin strdurdimesinin saglanmasi olmalidir.

4.1. Merkez Bankasinin Gozetim (Oversight) Rolii

Ekonomik ve finansal altyapinin énemli bir parcasi olan 6édeme
sistemlerinin etkin olarak isleyisi, islemlerin guvenli bir sekilde ve zamaninda
yapiimasi genel ekonomik performansa bulylk katki saglamaktadir. S6z
konusu sistemlerin sagladi§i katkilarla birlikte katihmcilari igin énemli riskler
de tasiyabilir. Bu durumda 6deme sistemleri yasanacak bir karisikhgin
ekonomik ya da finansal sistemin bir tarafindan diderine aktariimasina yol
acan bir kanal haline gelebilir. Bu sistemik risk merkez bankalarinin édeme
sisteminin tasarimi ve igleyisi esnasinda yakin ilgi géstermeleri i¢in énemli bir
nedendir. Merkez bankasinin 6édeme sisteminin istikrarina olan ilgisi 6deme
sistemindeki genis bir dizi katihmcinin yakamlaltklerini yerine getirememe
ihtimalini azaltma c¢abalarinda kendini géstermektedir. Béyle bir durum
sistemin guvenli isleyisi ve diger katilimcilar igin ciddi zorluklara neden
olabilmektedir. Sistemik risk olarak da bilinen bu tir bir riskin ortadan
kaldinimasi merkez bankasinin édeme sistemi alanindaki birincil hedefidir.
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TCMB’nin 6deme sistemlerindeki gbézetim roll gergevesinde sistemik
riski 6nlemek igin gelistirdigi mekanizmalarin basinda séz konusu riskin
ortaya cilkmasina neden olabilecek dider risk turlerinin gergeklesmesini
engelleyecek tedbirler gelmektedir. Sistemin gergcek zamanli bire bir
mutabakat teknigi ile calismasi ve mutabakatin merkez bankasi parasi ile
gerceklesmesi nedeni ile kredi riski bulunmamaktadir. Likidite riskini azaltma
konusunda ise TCMB'nin en énemli araci katilimcilara teminat karsiliginda
gun ici likidite saglanmasidir. Operasyonel riskin gergeklesmesi durumunda
likidite veya kredi riski ile karsilasilabilecegi ve bu risklerin sistemik riske
dénuasmesi ihtimali g6z 6énune alinarak katihmcilarin uyacaklari operasyonel
sartlar ve olaganusti durumlarda uygulanacak prosedurler belirlenmis olup

ayrica EFT sisteminin yedek merkezi de bulunmaktadir.

Merkez bankalarinin 6deme sistemlerini gézetimi, fiyat istikrari ve
finansal istikrar alanindaki daha genis sorumluluklarinin batincal bir
parcasidir. Odeme sistemlerinin gézetimi finansal sistemin istikrari
konusunda merkez bankalarinin sorumluluklari iginde énemli bir yer tutar.
Gozetim gorevinin odak noktasi ddeme sistemlerinin tasarim ve isleyisinden
kaynaklanacak potansiyel risklerin belirlenmesi ve onlari ortadan kaldirmak
ya da kontrol etmek icin adimlar atiimasidir. Odeme sistemleri araciliji ile
aktarilan miktarlar yukseldikge, saglamlik ve risk yénetimi artan oranda énem
kazanan konular haline gelmistir. Merkez bankalari gbézetim rolu
cercevesinde 6deme sistemlerinin  kesintisiz galismasini saglayabilmek
amaciyla islem gunune iliskin ve ileriye dénUk olarak politikalar geligtirerek

bunlari uygulamaya koymak durumundadir.

Etkin bir 6deme sisteminde 6deyenin hesabindan édemeyi alanin
hesabina hizli ve kesin fon transferinin saglanmasi en énemli unsur oldugu
icin merkez bankalari bu hedefe ya yapacagi dizenlemelerle ya da islemsel
muidahale ile ulagsmaya calisir. Finansal sistemin 6nemli bir pargasi olan
6deme sistemlerinin denetim altina alinmasi konusunda merkez bankalarinin
bu roli genelde sistemik riskin azaltiimasi ya da ortadan kaldiriimasi igin

igleyis kurallari olusturmaktir.
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Odeme sistemlerinin gézetiminde merkez bankalarinin temel amaci
bu sistemlerin tasarim ve igleyiglerinde risklerin azaltilmasina ve yénetimine
gerekli agirhidin veriimesinin saglanmasi olmakla birlikte batin bu faaliyetler
yerine getirilirken etkinlik unsuru da g6z ardi edilmemelidir. Kimsenin
kullanmaya hazir olmayacagi etkin olmayan ve pahali ancak tamamen
guvenli bir sistemin tasarim ve isleyisi kendi kendini baltalayici olacak ve

ddeme trafigi daha az guvenli olan dider alternatiflere kayacaktir.

Gozetim farkli risk unsurlarinin hepsini ele almaktadir. Bunlar 6deme
sistemi igletimcileri, Uyeleri ve kamu tarafindan tanimlanmali ve
anlasiimalidir. Ayrica gbézetim, sistem tasarimi ile sistem ve kurallarinin
dayandigl yasal cercevenin degderlendiriimesi, kurallar ve isleyis surecine
iligkin degisim ©6nerilerinin gézden gegcirilmesi, sistemden gecen ddemelerin
yapisi ya da olgegindeki degisikliklerin takip edilmesi konularini da igine
almaktadir (Bank of England, 2000, s. 174).

Gerek géruldugunde ya da istendiginde merkez bankalari kendisi
riskleri ortadan kaldirmak, azaltmak ya da daha iyi yonetmek icin kurallar,
tasarim ya da sistemin isleyisinde veyahut sistemin yasal cercevesinde
degisiklikler 6nerebilir. Ozellikle buytk tutarll 6deme sistemleri géz oniine
alindiginda risklerin en aza indirilerek nihai mutabakatin dizguin bir bicimde
saglanmasi igin sistemlerin tasarimlarinda degisiklik yapilmasi &6rnekleri
yasanmistir. Gecmis bdlimde gérdigumuz karma sistemlere érnek olarak
verilen ve DNS sisteminden CNS sistemine gecis yapan ABD’deki CHIPS
veya Ingiltere’de bulunan ve RTGS sistemine gegcen CHAPS 6deme
sistemlerinde uygun gérulduginde degisiklik yapilabileceginin érnegini teskil

etmektedir.

Odeme sistemlerinin guvenlik ve etkinliginin degerlendirimesi ve
gbzetimin yarutalmesi ile ilgili ilkeler BIS tarafindan yayinlanan ve “Sistemik
Acidan Onemli Odeme Sistemleri icin Temel Prensipler” adini alan bir raporla
g6zden gecirilmis ve kodifiye edilmistir. Merkez bankalari ise kendi gézetim

faaliyetleri icin bu prensipleri rehber olarak uyarlamiglardir.
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4.2, Odeme Sistemlerinde Temel ilkeler ve Tiirkiye Uygulamasi

BIS blnyesinde 6deme sistemleri konusunda faaliyet gdstermekte
olan Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesi (Committee for Payment and
Settlement Systems-CPPS), sistemik olarak 6nemli édeme sistemlerinin
tasarim ve isleyisinin daha etkin ve guvenilir olmasini saglamak amaciyla bu
konuya iligkin evrensel ilkeler ortaya koymak amaciyla Mayis 1998 yilinda G-
10 Ulkeleri merkez bankalari ve gelismis bazi Ulke merkez bankalari ile IMF,
ECB ve dunya bankasi uzmanlarindan olusan bir ¢alisma grubu olusturarak
calismalara baslamis ve rapor BIS tarafindan 2001 vyilinin basinda
yayinlanmigtir (BIS, Ocak 2001).

BIS tarafindan yayinlanan ve 10 temel ilke ile bu temel ilkelerin
uygulanmasinda merkez bankalarinin sorumluluklarini gdésteren diger 4
ilkenin yer aldigi rapor, merkez bankalarina ve konuyla ilgili 6zel sektér
kuruluglarina etkin ve guavenilir bir 6deme sisteminin saglanmasi hususunda
idari, operasyonel, hukuki ve teknolojik konularda tavsiyelerde
bulunmaktadir. Raporda bu tavsiyelerin hepsine tam olarak uyulmasi
beklenmemekle birlikte tavsiyelere uyum konusunda c¢aba sarfedilerek elden

geldigince prensiplere uyum saglanmasi beklenmektedir.

Raporda yer alan temel ilkelerin neler igerdidi ve ne anlam tasidiklar
(Sawyer ve Trundle, 2000, s. 129-132) ve TCMB’nin hem sahibi hemde
isleticisi oldugu EFT sisteminin ve yine TCMB go6zetiminde cek takasi
faaliyetlerinin yurutuldug BTOM'nin ne oranda bu ilkelere uyum sagladiginin

irdelenmesi faydali olacaktir.
1) Odeme sisteminin saglam bir hukuksal temeli olmalidir.

Bu birinci ilke yasal dizenlemelerden kaynaklanabilecek risklerin en
aza indirilmesiyle ilgilidir. Odeme sisteminin kural ve isleyis prosedurleri yasal
olarak saglam bir zemine oturmali ve sistem katilimcilari bu sistemi

kullanmanin muhtemel yasal sonuglari konusunda emin olmalidirlar.

Bu ilkeye uygun olarak TCMB Kanununda édeme sistemlerine iliskin

goérev ve yetkiler belirlenmis olup bunun disinda EFT sisteminin hukuksal
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temelini ilgili kanunlar, konuya iligkin TCMB yo&netmelikleri ve sistemin
sundugu olanaklar ile sistem katilimcilarinin hak ve yukumlultklerine iligskin
kurallarin yer aldigi isletim kurallar kitabi olusturmakta olup, sistem temel ilke
I'e uygundur.

BTOM’nin yasal dayanaginin basinda TCMB Kanunu, 3167 sayili
Cek Kanunu gelmektedir. Ayrica BTOM Yo6netmeligi ve Bankalararasi Takas
Odalari Islemleri izahnamesi diger yasal dayanaklar arasinda yer almakta
olup, bu duzenlemelerde ¢ek takasi édeme sisteminin kural ve yordamlari

yasal bir zemine oturdugundan temel ilke I'e uygundur.

2) Sistemin kurallar ve isleyis yordamlari, katilimcinin sisteme
liyeligi dolayisiyla maruz kalacagi her finansal riski ve sistemin bu

risklere etkisini agikga anlamasini saglamalidir.

EFT sistemine Uye olmak i¢in bagvuruda bulunan katilimci igletim
kurallar kitabinda yer alan hususlara uymayi taahhut ettikleri s6zlesmeyi
imzalarlar. Béylece sisteme katilmakla karsi karsiya kalacaklari finansal
riskleri ve cezai yaptinmlari bilebildiklerinden sistem temel ilke IlI'ye

uygundur.

Cek takasi sisteminin genel isleyisi ve kurallarr BTOM
Yonetmeliginde ve Izahnamesinde tanimlandigindan katimcilarin sisteme
katilmalarindan dolayr maruz kalabilecekleri finansal riskleri 6ngérmeleri

muUmkun oldugundan sistem temel ilke I[I’'ye uygundur.

3) Sistemin kredi ve likidite risklerinin yénetiminde izlenecek
yordamlari agikga tanimlanmis, bu risklerin yénetilmesini ve
azaltlmasini  tesvik eder, sistem igleticisi ile katilimcilarin

sorumluluklarini belirler nitelikte olmahidir.

Temel ilke Il ve Il birbiriyle olduk¢a baglantilidir. Bu ilkelere goére
katilimcilarin sisteme Uye olmakla kargi kargiya kaldiklari risklerin neler
oldugu acik bir bigimde ortaya konulmali ayni zamanda bu risklerle
mucadelede kimin sorumlu oldugu ve bu risklerin yénetiminde izlenecek kural

ve prosedurlerin neler oldugu agikga tanimlanmalidir.
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EFT sistemi gergek zamanl bire bir mutabakat teknigi ile calisan ve
gerceklestirilen fon aktarimlarinin mutabakatinin aninda merkez bankasi
parasi ile saglandigi bir sistem oldugu icin alici katiimcinin kredi riski
bulunmamaktadir. Dider taraftan sistemde likidite riskini azaltacak
mekanizmalar bulunmaktadir. Teminat karsiliginda gun igi kredi imkanindan
yararlanan katihmcilar aldiklari gun i¢i krediyi is gini sonunda kapatmak
zorundadirlar. Ayrica kuyruklama mekanizmasi, kilittenme c¢ézima ve fon
ayrimi olanaklar likidite riskini azaltacak diger mekanizmalar olup sistem

temel ilke llI'e de uygundur.

Cek takasi sistemi netlesme esasina dayall bir sistem oldugu icin
likidite riski yoktur. Ancak kredi riski ve iptal riski mumktin bulunmaktadir.
Buna ragmen bu risklerin yoénetiimesinde izlenecek prosedirler acgikca
tanimlanmis degildir. Yalnizca BTOM Yd&netmeliginin 10 uncu maddesinde,
bankalarin TCMB Ankara Subesi nezdindeki hesaplarinda gunluk takas
aciklarini karsilamaya yetecek karsilik bulunmamasi halinde diger TCMB
subeleri nezdinde mevcut hesaplarindaki imkanlarin TCMB Ankara Subesi
nezdindeki hesaplarina intikali suretiyle gunluk takas aciklarinin kapatiimasi
hususunda TCMB'yi yetkilendirdigini taahhit edecedine iligkin hukim yer
almaktadir. Ancak fon ihtiyaci olan bir bankanin zaten diger hesaplarinda da
fon bulunmayacagi ihtimali g6z &énune alindiginda, katilimcilarin varhgini
yasalardan alan zorunlu kargilik hesaplarindaki fonlarinin  kullanilip
kullanilamayacagi hususu acik degildir. Bu nedenlerle BTOM temel ilke Ill'e

uygun degildir.

4) Sistem islem giinlii icerisinde mutabakati hizla
kesinlestirebilmeli, en azindan giin sonunda kesin mutabakat

saglamalidir.

Bu ilke 6deme sistemleriini tasarimi ile ilgilidir. Eger mutabakat
kosulsuz ve geri dénulemez ise kesindir (National Bank of Belgium, 2002, s.
85). Bir ¢ok Ulke gercek zamanli birebir mutabakat imkani saglayan RTGS

sistemlerini kurmuslardir.
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EFT sistemi 6demelerin aninda mutabakatini sagladigi icin temel ilke

IV’e uygundur.

Cek takas sisteminde mutabakat diger netlesme esasina dayall
sistemlerde oldugu gibi ©6nceden belirlenen bir zamanda yapiimaktadir.
Ancak sistem, ilkede belirtilen en azindan gin sonunda kesin mutabakat
saglanmalidir prensibini yerine getirememekte mutabakat ertesi gin saat

12.00’da saglanmakta oldugundan bu ilkeye uygun degildir.

5) Cok tarafli netlesme teknigi ile calisan bir sistem, en azindan,
en biyik mutabakat vyikiimliliigiine sahip olan katiimcinin
yikimliliigiinii yerine getirememesi durumunda dahi ginlik
mutabakatin zamaninda tamamlanmasini saglayacak Onlemleri

almalidir.

Sadece net sistemlere uygulanabilen bu ilke 1V ilke gibi minimum bir
standart ortaya koymustur. Bu ilkenin amaci bir buydk katihmcinin
yukimldligunt yerine getirememesi durumunda sistemin zamaninda
mutabakati tamamlamasi igin énlem alinmasi geregini belirtmektedir. Ulkeler
bu kredi riskini ortadan kaldirmak veya en aza indirebilmek icin 6deme
sistemlerinin tasariminda degisiklide gitmisler ve RTGS veya karma

sistemlere yénelmislerdir.

EFT sistemi netlesme esasina dayali ¢alismadigindan bu ilkeye tabi
degildir.

Cek takas! sistemi ise boyle bir 6nlemi ortaya koymadigindan temel

ilke Ve uygun degildir.

6) Sistemde mutabakat unsuru olarak, merkez bankasinda kayitl
varliklar kullaniimali, aksi takdirde kullanilan varliklarin mutabakat riski

ya hi¢c oimamali ya da diisiik olmalidir.

Tarkiye'deki tim 6deme sistemlerinin mutabakati merkez bankasi
parasi kullanilarak gerceklestirildiginden hem EFT hem BTOM bu ilkeye

uygundur.
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7) Sistem, iist diizeyde giivenlik ve isletimsel giivenilirlik
saglamali; ayrica beklenmedik durumlarda is giiniiniin tamamlanmasini

saglayacak olaganiistii durum yordamlarina sahip olmalidir.

Bu ilke operasyonel riskin azaltilmasiyla ilgilidir. Operasyonel bir risk
gercege donustugunde katilimcilarin likidite veya kredi riski ile kargilasma

ihtimali oldugu icin bu ilkenin dnemi agiktir.

EFT sisteminde guvenlik onlemleri uygulamalari ve katilimcilarin
6deme emirlerini korudugundan operasyonel guvenlik saglanmistir. Ayrica
olaganusti durumlarda uygulanacak prosedur TCMB ve katilimcilar
tarafindan bilinmekte ve yedek merkez bulunmaktadir. Sistem temel ilke

VII'ye uygundur.

Cek takasi sistemi de guvenilir bir alt yapiya sahip oldugu ve
olaganusti durumlara karsi yedek merkezi de bulundugu igin bu ilkeyle

uyumludur.

8) Sistem, kullanigh ve ekonomi acgisindan verimli bir 6deme

kanali olusturmalidir.

Bu ilke sistemin hizli ve verimli bir baska deyisle etkin ¢alismasi ile
ilgilidir. Bu ana kadar ilkeler daha ¢ok kullanicilarin kargi karsiya kaldigi
riskler ve sistemin guvenligi Uzerinde yogunlagsmisken bu ilke sistemin hizli
ve verimli olmasi geregini vurgulamaktadir. Guvenlilik ile etkinlik arasinda bir
odunlesim vardir. Eger kurdugunuz sistem yogun guvenlik 6zellikleri olan

ancak oldukga yavas veya pahali ise bu istenilen bir durum degildir.

EFT sisteminde katilimcilar 6demelerini  dogrudan aktarici
bilgisayarlari araciliiyla gerceklestirebilmekte, bu sayede gelen-giden
6demelerini ve bor¢ alacak durumlarini gergek zamanl olarak kendi
ekranlarindan izleyebilmektedir. Katilimcilarin bu sisteme baglanmalari,
6deme goénderip almalari kolay, pratik ve ucuz oldugundan EFT sistemi temel

ilke VIl ile uyumludur.

Cek takasi sisteminde c¢ek bilgilerinin elektronik ortamda

gonderilmesi, belli bir hiz kazanilmasina ve katilimcilar agisindan maliyetin
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dusurdlmesi sonucunu dogurmasina ragmen provizyon iglemlerinin bazi
blyluk bankalar nedeniyle uzun slUrmesi gerekcesiyle BTOM bu ilkeye

kismen uyumludur.

9) Sistemin nesnel ve kamuya aciklanmis liyelik dl¢itleri, adil ve

kisitsiz bir katilima izin vermelidir.

EFT sistemine katilma konusunda isletim kurallari kitabinda banka ve
6zel finans kurumlarinin ve TCMB tarafindan uygun goérilen diger
kuruluglarin ~ belirli  sartlari  yerine getirerek sisteme katilabilecekleri
belirtiimistir. Ancak TCMB tarafindan uygun goérilme objektif bir kriter

olmadigindan temel ilke IX' e sistem blyuk élgiide uyumludur.

Blnyesinde c¢ekle igleyen hesaplari bulunan ve bankalararasi takas
odasi kurulu bulunan yerlerde subeleri olan bankalar ve 6zel finans kurumlari
bankalararasi takas odalarinin faaliyetlerine en az bir subeleri ile katilmak

zorundadir. Bu diizenleme uyarinca sistem s6z konusu ilke ile uyumludur.

10) Sistemin yonetsel diizenlemeleri etkin, aciklanabilir ve seffaf

olmalidir.

Gerek EFT sisteminin gerekse BTOM'nin ydnetsel dizenlemeleri
etkin seffaf ve hesap verebilir nitelikte oldugundan bu ilkeye uygundur.

4.3. Merkez Bankalarinin Temel ilkelerin  Uygulanmasindaki

Sorumluluklar ve Tiirkiye Uygulamasi

S0z konusu rapor bu 10 temel ilkenin yanisira merkez bankalarinin

bu ilkelerin uygulanmasindaki sorumluluklarina iligkin 4 ilke daha belirlemistir.

Sorumluluk A: Merkez bankasi, o©6deme sistemlerindeki
hedeflerini acikgca tanimlamali; bu konudaki roliinii ve temel

politikalarini kamu bilgisine sunmalidir.

TCMB Kanununa gbére 6deme sistemleri kurma ve bu sistemlerin
kesintisiz isleyisine ve gbzetimine iliskin dizenleme yapma gérevi TCMB'’ye

verilmistir. Kanunda bu konudaki hedef 6deme sistemlerinin duzgun isleyisi
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olarak belirlenmistir. Bununla birlikte &6deme sistemlerindeki merkez
bankalarinin isletimci, gézetimci veya mutabakat kurumu olarak rolleri ve
temel politikalar konusunda hedeflerini agikga ortaya koyan yazili bir belge

kamuoyuna sunulmadigindan TCMB bu ilkeye kismen uyumludur.

Sorumluluk B: Merkez Bankasi, isletimini yaptigi 6deme

sistemlerinin temel ilkelere uygunlugunu saglamahdir.

TCMB, EFT sisteminin temel ilkelere uygunludu konusunda
calismalar yaparak bu ilkelere uygunlugun saglanmasina yoénelik somut
duzenlemeler gerceklestirmekte ve bunu isletim kurallari kitabinda
guncelleyerek yayimlamaktadir. TCMB yaptigi duzenlemeler ve geligtirdigi
mekanizmalarla EFT’nin temel ilkelerine blyldk oranda uyum saglamigtir.
Sadece IX uncu ilkenin buyuk 6élgide uyumlu oldudu diderlerinin uyumlu
oldugu géz 6ntne alindiginda TCMB’nin sorumluluk B ile uyumlu oldugu
kanisina variimaktadir.

Sorumluluk C: Merkez Bankasi isletimini yapmadigi 6deme
sistemlerinin temel ilkelere uygunlugunu denetlemeli ve bu sistemler

lizerinde g6zetim yetkisine sahip bulunmalidir.

TCMB'nin isletimini yapmadigi édeme sistemi olarak kredi kartlarinin
takasinin yapildigi BKM bulunmaktadir. Kredi kartlarinin takasi konusunda
her ne kadar TCMB Kanununda 6deme sistemlerinin gdézetimine iligskin
duzenleme yapma yetkisi TCMB’ye verilmis olsa dahi kredi kartlarinn takas
ve mahsuplagma islemlerinin gézetimine iligkin bir duzenleme yapilmamistir.
Bununla birlikte tasari asamasinda bulunan Banka ve Kredi Kartlari Kanun
tasarisina TCMB’nin girisimleriyle uluslararasi uygulamalara ve bu ilkeye
uygun olarak bu gézetim yetkisinin TCMB tarafindan yerine getiriimesine
iliskin hukim konulmasi saglanmistir. Bu nedenlerle TCMB sorumluluk C ile

kismen uyumludur.

Sorumluluk D: Merkez bankasi, 6deme sistemlerinin giivenligini
ve verimliligini temel ilkeler araciligiyla artirirken, gerek diger merkez
bankalar1 gerekse ilgili diger yerli ve yabanci kuruluslarla igbirliginde

bulunmalidir.
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TCMB katihmcilarin  géruslerini  dikkate alarak duzenlemeler
yapmakta diger merkez bankalari ve konuyla ilgili uluslararasi kuruluglarla

isbirligi icinde hareket etmekte olup bu nedenlerle bu ilke ile uyum igindedir.

4.4. Odeme Sistemleri ve Para Politikasi

Merkez bankalarinin en temel rollerinden birisi ulusal para otoritesi
olmasidir. Para politikasinin amaci ise para biriminin gerek o tlkede gerekse
uluslararasi alanda degerini korumaktir. Bunun anlami ise enflasyonun kalici
olarak dusuk oranlarda seyretmesidir. Para otoritesi olan merkez bankalari
da bu amacin gergeklesmesi icin para politikasi hedeflerini ve bu hedeflere
ulagsmakta kullanilacak aracglar se¢mektedir. 1980°li yillardan itibaren
dogrudan kontrol araclari yerine, merkez bankalarinca sagdlanan kaynaklar
Uzerindeki faiz orani Uzerinde yapilan degisikliklerle sistemi etkileyen, dolayl
kontrol araclar kullanilmaya baslanmigtir. Piyasaya hizli bir sekilde
mudahale edilebilen bu aracglara Turkiye’den érnek verecek olursak en basta
acik piyasa islemleri, bankalararasi para piyasasi islemleri, doviz efekiif
piyasasi islemleri ve zorunlu karsiliklar gelmektedir. Para otoritesi, para
politikasinin bankacilik sisteminin rezervleri Uzerindeki etkilerini gézlemlemek
ve ekonomideki likiditenin ayarlanmasi amaciyla bu araglari kullanmaktadir.
Bu araclari kullanirken etkin ve hizli galisan gelismis 6deme sistemleri
gerekmektedir. Odeme sistemlerinin olmadi§i bir ortamda para politikasini
uygulama olanag! zorlasmaktadir. Odeme sistemleri etkin oldugu oranda

para politikalari da etkin olarak uygulanacaktir.

Dolayli araglarin etkinligi para politikas! igaretlerini aktarmada
kullanilan finansal piyasalarin gelisim ve igleyis duzeyine baghdir. Dider
taraftan 6deme sistemlerinde kullanilan 6deme araclari, piyasa
katilimcilarinin ellerindeki imkanlar ve 6demeler konusundaki kural ve
surecler, finansal piyasalardaki islemlerin hizini, riskleri ve maliyetleri
etkilemektedir. Ornegin, acik piyasa islemleri, iyi gelismis mali piyasalari,
menkul kiymet transferlerinin kaydi olarak yapilmasini saglayan ¢deme
sistemlerini ve fonlarin merkez bankasindaki hesaplar araciligi ile hizl

sekilde mutabakatini gerektirmektedir. Dolayl araglar daha etkin kullanildik¢a
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finansal piyasalar da daha iyi islemektedir. CUnkU para politikasinin hedefleri

finansal piyasalar araciligi ile gerceklestiriimektedir.

4.4.1. Odeme Sistemlerinin Para ve Maliye Politikalarina Etkileri

Tablo 4.1’de yer alan &deme sistemlerinin para ve maliye
politikalarina dogrudan ya da dolayli etkilerini incelemeden énce genel olarak
etkin bir édeme sistemin fon akimlarini hizlandirmasi nedeniyle serbest
piyasa isleyine katkida bulundugunu belirtmek gerekir. Ornegin tlkenin farkli
bir bélgesindeki bir tarim borsasindaki Urinun fiyati ile diger bir bdlgedeki
borsadaki fiyatin farkli olmasi durumunda bu fiyat farkliliklarini 6grenen ve
fonlarini hizli bir sekilde hedefine ulastiracak édeme sistemine sahip kigiler

bu fiyat farkhliklarini hizli bir sekilde belli bir noktada dengeleyecektir.

Ayrica yine bdyle bir 6deme sistemi, arbitraj nedeniyle farkl faiz
oranlarini gidererek ulkenin her yerinde “tek bir faiz” oraninin uygulanmasini
bu baglamda para politikasinin etkinligini saglamaktadir. Para politikasi
aktarim mekanizmasinin etkin iglemesini saglamakta 6zellikle kisa dénem
faiz oranlarinin tek para politikasi araci oldugu enflasyon hedeflemesi
rejiminde, 6deme sistemlerinin etkin igleyisi bir 6n sart olarak ortaya
cikmaktadir.

TABLO 4.1. ODEME SiSTEMLERININ PARA VE MALIYE POLIiTiIKALARINA ETKILERI

Avantajlar Dezavantajlari
1. Piyasalarin hizli bir sekilde reaksiyon | 1.Para talebini azalttigindan
vermesini ve uyarlanmasini saglar. senyoraj gelirleri azalir.
2. Bankalararasi para piyasalarinin 2.Yoldaki paralar likiditeyi
etkin calismasina katki saglar. izlemeyi guclestirebilir.

3. Para otoritesi genel olarak sistemin
likiditesini izleme ve saglikli karar verme
olanagina kavusur.

4. Bankalar likiditelerini izler ve etkin fon
Para politikasi yonetimi saglar.

5. Atil fonlarin sisteme girmesini
kolaylastirarak sisteme taze kaynak
saglar ve atil fonlarin faiz geliri olan likit
fonlara déniismesine katki saglar.

6. Yabanci sermaye girisine katkida
bulunur.

7. Etkin bir vergi tahsilati saglayarak
vergi gelirleri artar

Maliye politikas! 8. Kayit digi ekonominin kontrolinu
kolaylastirir.

9. Borg¢ idaresinde etkinlik ve hizi artirir.
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4.4.1.1. Para Politikasina Etkileri

1. Etkin ayni guin mutabakat saglayan bir 6édeme sistemi mali
piyasalarin daha hizli bir sekilde reaksiyon vermesini ve uyarlanabilmesini
olanakh kilar. Bu para politikasinin aktariminda gecikmeleri énleyecegi gibi,
parasal otoritenin karar verme sirecini de kisaltacaktir. Etkin bir édeme
sistemi sayesinde ¢ok kisa zamanda buyuk miktarlarda para transferinin
mUmkin olmasi nedeniyle faiz oranlarinda dalgalanma daha ylUksek
olabilmektedir.

Para politikas! uygulamalarinda varsayilan ¢ zaman dilimi vardir. ilk
gecikme politika degisim zamaninin gelmesi ve bunun para otoritelerince fark
edilmesi arasinda gegen zaman; ikinci gecikme, para otoritesinin harekete
gecmesi ile bankacilik sisteminin degisiklikleri 6grenmesi arasindaki zaman
farki; Gclncl ve son gelisme ise firmalarin ve Kigilerin dedismis para arzi ve
kredi arzini 6grenmeleri ve etkilenmeleri arasinda ge¢cen zaman farkidir. Bu
sistemler aslinda tim bu sireci 6zellikle de birinci gecikme zamanini
kisaltmaktadir. Bu sistemlerin saglikli verilere dayali raporlama yapilmasina
olanak saglamasi, bu verileri elinde bulunduran otoritelerin politika
degisimine gidilmesi gerekliliginin farkina variimasi sdrecini kisaltmaktadir
(TCMB, 1996).

2. Modern piyasa ekonomisinde, merkez bankalari para politikasinin
uygulanmasinda genellikle kisa dénem faiz oranlarini ara¢ olarak kullanirlar.
Bu faiz orani, bankalarin para piyasalarinda birbirlerinden borg alip
verebilecekleri bir faiz oranidir. Merkez bankalari, bankacilik sistemine tek
likidite saglayicisi olarak, bu faiz oranini enflasyon hedefi dogrultusunda
kontrol ederler. Bir ¢gok Ulkede merkez bankasinin agik piyasa islemleri her
gun para piyasasinin potansiyel agikla karsi karsiya kalacagi ve merkez
bankasinin piyasada goérmek istedigi faiz orani ile piyasaya likidite
saglayacagr sekilde tasarlanmistir. Bankalararasi para piyasalarinda
gerceklestirilen islemlerin etkinligini artiran 6édeme sistemlerinin bu katkisina
iliskin olarak Sheppard (1996, s.9) daha iddiali bir yaklasimla, ayni gun
mutabakat saglayan bulyuk tutarli bir 6deme sisteminin bankalararasi para

piyasalarinin kurulmasina imkan sagladigini belirtmekte ayrica borg¢ alan ve
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verenler tarafindan aktif olarak kullanilan bankalararasi para piyasalari
sayesinde ekonomide parasal durumlarin gavenilir bir goéstergesinin ortaya

ciktigin ifade etmektedir.

3. Bu sistemlerde islemlerin bilgisayar ortaminda gergeklesmesi
nedeniyle hizli, gtvenilir ve saglikli veriler elde edilebilmektedir. Bu verilere
dayanilarak da dogru ve hizli raporlama yapma olanagdi bulunmaktadir. Bu
sistemler, saglkl veriler ve bu veriler 1s1ginda yapilan raporlamalar
sayesinde para otoritelerinin etkili ve hizli karar almasina da katkida

bulunurlar.

4. Diger taraftan bankalar da tum nakit hareketlerini aninda
6grenebilecek karar mekanizmalarini hizli bir sekilde calistirarak etkin bir fon

yonetimi saglayacaktir.

5. Modern, gelismis bir ekonomide ekonomik aktdrler arasindaki
6deme islemleri genelde bankalardaki mevduatlar kullanilarak yapiimaktadir.
Dolayli para politikalari, bankalarin toplam rezervlerini etkileme Uzerine
sekillendiriimekte ve 6deme sistemleri de bankacilik sistemindeki toplam
rezervlerin arzini etkilemektedir. Gunluk mutabakatin gerceklestirildigi etkin
bir 6deme sisteminde hesaplar arasinda transferin kolaylikla yapilabilmesi
nedeniyle atil fonlarin sisteme girmesi kolaylagsmakta bdylelikle sisteme taze
kaynak saglanmakta ve atil tasarruflarin faiz geliri getirebilen likit hale
dénusmesi daha kolay olmaktadir. Ornegin elektronik bankacilik hizmetlerinin
gelismesi sayesinde bir fatura veya bagka bir 6deme igin son édeme tarihine
kadar vadesiz hesapta bekletilen veya nakit olarak taginan bir fon, faiz geliri
olan bir yatirm aracinda édeme gunu gelinceye kadar degerlendirilebilir.
Onceden hesaplar arasinda aktarma yapmaya iliskin verilen talimatla da

6deme gerceklestirilebilir.

6. Odeme sistemlerinin sagladi§! yararlar konusunda bir diger husus
da bu sistemlerin yabanci sermaye girigsine sagladigi katkidir. Yabanci
yatirrmcilar bir Ulkede portféy yatirnmlarini hizli ve guvenilir bir ortamda
yapabilme olanaklarini da g6z 6ndne alirlar. Yine yabancilar dogrudan

sermaye vyatinmlari konusunda da gerek ulusal gerekse uluslararasi
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6demelerini gerceklestirmede hizli ve guvenilir bir 6deme sisteminin varligini
dikkate alirlar. Yabanci sermaye girigini tesvik edici tedbirleri almak 6zellikle
Turkiye gibi gelismekte olan tlkeler icin énemli bir konudur. Yabanci sermaye
girisi ile para politikasi arasindaki iliski hususunda en basta akla gelen konu,
yabanci sermaye girisinde yasanacak artigin  faizleri dusUrmesi

beklenecegdinden bunun para politikasi uygulamalarina katki saglayacagidir.

Odeme sistemleri yolu ile hesaplararasi fon transferinin bu sekilde
kolayca yapilabilmesi sonucu yasanan bu gelismelerin paranin dolagim hizini
artirmasi beklenmelidir. Her ne kadar son yillarda merkez bankalari istikrari
yakalama konusunda ara hedef olarak dodrudan para miktarini hedeflemese
bile ekonomide stok bir para ile 6deme sistemleri sayesinde paranin hizl bir
sekilde déndurulerek mal ve hizmet alim satiminda kullanilabilmesi muhtemel
para miktarinda yasanabilecek bir artis gereksinimini frenlemektedir. Bu da
para otoritelerinin para miktarini azaltmak ya da muhtemel artigi yapmamak

yoluyla istikrar ¢abalarina katkida bulunmaktadir.

Bilindigi gibi, paranin dolasim hizi, piyasadaki para miktarinin
ekonomide Uretilen toplam mal ve hizmetleri satin almak igin yillik bazda
ortalama olarak ka¢ defa el degistirdigini gbsterir ve ekonomide yaratilan
gayri safi milli hasilanin, para miktarina bélinmesiyle elde edilir. Paranin
dolasim hizi, temel olarak, bireylerin para talebinde degisime neden olan
gelir ve faiz degisimlerinden etkilenmektedir. Merkez bankasi paranin
dolagim hizini, para talebinde degisiklige neden olan faiz oranlar ve gelir
duzeyini etkiledigi 6lgtide degistirebilir. Aren (1992, s.112), insanlarin
ellerinde tutmak istedikleri para miktariyla ilgili olan dolagim hizina etki yapan
faktorleri siralarken paranin el degistirme kolayligini ve hizini da etki yapan
faktorler arasinda saymistir. Eger herkes eline gegen paralari hig
bekletmeden derhal harcarsa paranin dolagim hizi ¢ok buyuk olurdu. Oysa
insanlar ellerine gegen paralari derhal harcamazlar ve bunlarn c¢esitli
motiflerle ellerinde tutarlar. Paranin béyle bir sire atil olarak elde tutulmasi
dolagim hizinin azalmasina neden olmaktadir. iste tam bu noktada gelisen
6deme araclari ve bunlarin kullanildigi 6deme sistemleri bahsedilen bu

motiflerle elde para tutma aligkanliklarini azaltarak paranin dolagsim hizinin
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artmasina neden olmugslardir. Teoride faiz haddinde bir artis olmasi halinde
para tutmanin maliyeti artacagi igin para tutanlar ellerindeki bu parayi daha
fazla kullanma olanagina sahip olacak ve dolasim hizlanacaktir. iste bu
parayl isletecek mekanizmalar paranin bir yerden hedefine ulagsmasini
saglayacak transfer sistemleridir. Gelisen sistemler sayesinde Kkisilerin
paralarina istedikleri anda kavusabilmeleri ve paralarini amaglarina uygun
degerlendirebilmeleri nedeniyle s6éz konusu sistemler nakit kullanimini

azaltici ve para talebini dgurtcu yénde etki yapmaktadir.

4.4.1.2. Maliye Politikalarina Etkileri

7. Maliye politikalari agisindan 6deme sistemlerinin en 6nemli
avantaji etkin bir vergi tahsilati saglayarak vergi gelirlerini artirmasidir. Nakit
olarak vergi dairelerine yapilan édemelere alternatif 6édeme yéntemleri hem
mukellefler hem de devletin maliye birimi agisindan kolaylik saglayarak daha
hizli ve etkin vergi toplanabilme imkani saglar. Verginin yanisira devlete
yapilacak ceza gibi yasal 6demeler veya gumrik 6demeleri gerekli altyapi
saglanmasi durumunda hem muhtemel yolsuzluklarl azaltacak hem de
devlete daha fazla gelir saglanacaktir. Bu konuya son yillarda vergi
tahsilatinda kredi karti kullaniimasi girisimi 6rnek olarak gésterilebilir. Ozetle,

etkin bir denetimin 6n sarti iyi bir 6ddeme sistemidir.

8. Maliye politikasina iligkin diger bir husus ise kayit digi ekonomin
kayit altina alinmasi c¢abalarina 6deme sistemlerinin sagladigi katkidir.
Burada kayit disi ile kayit altinda olup da vergi kagirma olgularini da
birbirinden ayirmak gerekir. Ornegdin kayit altinda oldugu halde fatura
vermekten imtina eden bir mukellef, kredi karti ile veya banka Uzerinden

yapilan bir aligverigi faturalandirmak geregini duymaktadir.

Konunun diger yénu ise hi¢ kayit altina alinmayan ekonomik
faaliyetlerle ilgilidir. Burada gelisen 6deme araglari ve sistemlerinin varligi bu
aktivitelerin kayit altina alinabilmesini olanakli hale getirir. Eger o Ulkenin iyi
calisan 6deme sistemleri bulunmasa veya tasarlanisi itibariyle ancak belli
tutarin Gzerindeki 6demelere konu olan bir 6deme sistemi olursa kayit disi ile

mucadele daha zorlasacaktir. Odeme tutari icin herhangi bir alt ya da Ust
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sinir getiriimeyen bir 6deme sisteminde hem blyldk hem de kuguk tutarli
6demeler gerceklestiriiebilmekte bdylelikle kUguk ya da buydk ayrimi
olmadan tim o&demeler izlenebilmektedir. Ayrica yetkili otoritelerce belli
tutarin Uzerindeki 6demelerin bankacilik kanaliyla yapilmasina iligkin bir
dizenleme getiriimek istenildiginde, duzenlemeyi vyapanlara gerekli
esnekligin saglanabilmesi ve bu dizenlemenin hayata gecirilebilmesi icin
gerekli alt yapinin bir baska deyisle bu istee uygun &deme sisteminin

varolmasi gerekmektedir.

Bu olayin bir bagka yénu ise uluslararasi igbirligini de gerektiren kara
para ile mucadele konusudur. Son yillarda terér gibi yasa disi faaliyetlerin
arttid1, bu faaliyetlerin finansmaninda da kara para kullanilabildigi ve bu
faaliyetlerin uluslararasi piyasalarda dalgalanmalar vyarattidi gézénine
alinirsa kara para ile miUcadelede etkin 6deme sistemlerinin édnemli katki

sagladigi aciktir.

9. Maliye politikasi agisindan tzerinde durulmasi gereken bir husus
da etkin bir 6édeme sisteminin bor¢lanma idaresine etkin ve hizli ¢alisma
hususunda yardimci olmasidir. Ani kaynak ihtiyaclarinda veya normal
zamanlarda iglemler daha hizli gerceklestirimekte ve iglemler kaydi olarak

yapildidi icin raporlama imkani da saglanmaktadir.

Sonu¢ olarak 6édeme sistemlerinin para politikasi uygulamalarina
dogrudan sagladigi katkilarin yanisira vergi gelirlerinin artmasi ve kayit
diginin  azaltiimasi gibi dolayh etkileri ile para politikasinin etkin

uygulanmasina sagladigi katkilar gézardi edilmemelidir.

4.41.3. Odeme Sistemlerinin Para Politikalarina Olasi Olumsuz
Etkileri

Finansal sistem gelistikce parasal otorite olarak merkez bankasi,
06deme sisteminden kaynaklanan sistemik riskleri azaltmak icin 6nceden
O6nlemler alma ya da para politikasi tzerindeki kontrolinu biraz kaybetme
secimi ile kars! karsiya gelmektedir. Ornegin, sistemik riskin yok edilmesinin
bir yolu RTGS sisteminin uygulanmasidir. Ancak bdyle bir yaklagimin para

politikasi acgisindan bazi sonuglari bulunmaktadir. Likiditenin maliyeti de
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6nemli bir konudur. RTSG 6demeleri icin gun ici para ¢ekim imkani verme,
fiyatlandirma ve &deme sonlandiriimasinin garanti edilmesi de ilgili
konulardandir. Bu problemler riskin azaltiimasi ve para politikasinin etkinligi
arasinda bir karar verme durumunda 6nemli olmaktadir. Odeme sistemi ve
para politikasi arasindaki ilave bir bag da bankalarca para politikasi amaglari
icin muhafaza edilen zorunlu kargiliklardan olugmaktadir. Bu karsiliklar gun
boyunca mutabakat icin kullanilabildigi sUrece 6deme sisteminin dizgin
isleyisine katkida bulunmaktadir (Fry, 1998, s.4).

1. Gelisen teknolojiye paralel olarak 6deme sistemlerinde ve 6deme
araclarinda yasanan gelismeler nakit disi 6édeme araglarinin kullanimini
artirirken nakit kullanimini azaltmistir. Bu azalis elbette géreceli bir azalistir.
Nakit kullaniminin azalmasi para talebini azaltmis 6deme sistemleri
sayesinde paranin dolagim orani artmistir. Para talebinde yasanan bu
geligmelere merkez bankalarinin cephesinden bakildiginda, bu gelismelerin

senyoraj gelirlerini azaltici ydénde etki yapmasi beklenmektedir.

2. Para politikasinin yuratiimesinde ortaya ¢ikan bir zorlukta etkin
olmayan bir &deme sisteminde ortaya c¢ikan yoldaki paralar (float)
meselesidir. Yoldaki para, bir 6deme isleminin sonucu olarak bir alicinin
hesabinin alacaklandiriimasi ve &6deyenin hesabinin borglandiriimasi
arasindaki zaman farki etkisidir. Bunun nedenleri, merkez bankasi ya da
bankanin islemsel prosedirleri, bu prosedirleri ydéneten kural ya da
duzenlemelerdeki zayifliklar, kagditla yapilan 6demelerde tasimadan
kaynaklanan gecikmeler, islemin is guni sonunda bitiriimesi igin yeterli
kaynak olmamasi nedeniyle geciken ya da bir kismi yapilan 6demeler, sltre¢
hatalarini tanimlamak ve duzeltmek icin gerekli zamandan kaynaklanan
gecikmeler olabilmektedir. Yoldaki paralar problemine konu fonlarin buyuk
olmasi durumunda bankacilik kesiminin likiditesini izlemek guglesmekte
ayrica ihtiyat olarak bankalar daha fazla likiditeyi mutabakat hesaplarinda

bulundurmak zorunda kalmaktadir (Johnson ve digerleri, 1998, s. 39).

Yoldaki paralar meselesine ek olarak, operasyonel risklerin
gerceklesmesi durumunda takas ve mutabakatta meydana gelen bozukluklar

da para politikasini etkileyebilmektedir. Operasyonel riskin énemini ortaya
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koyan ve finansal piyasalari ve para politikasini etkilemis bu tip bozukluklarin
orneklerini bulmak muimkundar. Adustos 1990'da Wall Street'teki elektrik
kesintisi para piyasasi islemlerinde Fedwire’i da icerecek sekilde karisikliga
neden olmustur. Islemlerdeki bu karisiklik bankalarin bankalararasi fonlarini
etkin gsekilde aktaramamalarina bagli olarak faiz oranlarinda hareketlilige
neden olmustur. Yine benzer olarak, Kasim 1985’te New York’taki buyuk bir
menkul kiymetler takas bankasinda meydana gelen bilgisayar yazilim hatasi,
kurumu Federal Rezerviden yodun miktarda gunlik para c¢ekmeye
yoneltmistir. Bu gunluk para ¢ekimi, para piyasalarinin kapasitesini 6nemli
miktarda asan c¢ok buyuk miktarda gecelik finansman ihtiyaci nedeniyle is
gundndn sonunda tamamiyle édenememistir. Sonug olarak, FED muidahale
etme yetkisini kullanarak kayitlardaki en ytksek rakam olan 23 milyar dolarlik

bir kredi kullandirmak zorunda kalmistir (Spindler ve Summers, 1994 s.173).

4.5. Odeme Sistemleri ve Finansal istikrar

Merkez bankalarinin temel hedefleri arasinda fiyat istikrarinin ve
finansal istikrarin saglanmasi ve surdUrilmesi bulunmaktadir. Serdengecti
(2002)’ye gore fiyat istikrari, insanlarin yatirnm, tuketim ve tasarrufa yénelik
kararlarinda dikkate almaya gerek duymadiklari élguide dusuk bir enflasyon
oranini ifade etmektedir. Gelismis Ulkelerde ylUzde 1 ile ylzde 3 arasindaki
enflasyon oranlarinin dusiuk enflasyon olarak kabul edildigi ifade eden
Serdengecti (2002), fiyat istikrarinin sadece dusUk enflasyon oranina
ulasmayi degil ayni zamanda bu oraninin sdrdurtlmesi gerektigini de

belirtmektedir.

Finansal istikrar kavrami (Gzerinde ise ortak bir tanima
ulagilamamakla birlikte, Ercel (2004) bu tanimlarin ortak 6zelliklerini biraraya

getirerek finansal istikrardan bahsedebilmek icin;
- Bankacilik krizlerinin olugmadigi,
- Ekonominin gsoklari emme gucunin yuksek oldugu,
- Odemeler sisteminde bir tikaniklik olmayan,

- Finansal varlik fiyatlarindaki dalgalanmanin az oldugu,
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- Oynakligi dusuk faiz oranlarina sahip,
- Tasarruflari yatirrmlara kanalize eden,
- Guglu ve sektdre hakim kuruluglari barindiran,

bir sistemin olusmasi gerektigini belirtmigstir.

Finansal piyasalarda istikrarin saglanmasi daha genis bir hedef olan
makroekonomik istikrarin bir pargasidir. Finansal istikrar bozuldugunda yani
finansal bir kriz ortaya ¢iktiginda genis anlamda iki se¢enek bulunmaktadir.
lIki piyasalar icin finansal destek saglanmasidir. Bu durumda makroekonomik
politikanin zayiflama riski ortaya ¢ikmaktadir. Siki olmayan bir para politikasi,
enflasyona ve varlik fiyatlarinda sahte yukselme risklerine neden
olabilmektedir. Diger bir secenek de krizi mudahalesiz sekilde atlatmaya
calismaktir. Fakat bu da, kurumsal basarisizliklara neden olarak ulusal
hazine igin agir maliyetlere ve daha genis makroekonomik sonuglar
dogurabilecek sistemik c¢okus tehlikesine yol acabilir. Bu segeneklerden
hicbiri cazip olmadidindan finansal istikrarsizliyi en basta énlemek icin ¢caba
gbstermek en iyi yoldur. Ancak finansal istikrarin saglanmasi ginimuzde

daha zor hale gelmis olup bunun nedenleri sunlardir (White, 1998, s.173):

Ilk olarak, finansal piyasalar daha fazla butiinlesmeye baslamistir.
Bilginin su anda dunyada maliyetsiz ve hizla her yere ulasabildigi gercegi her
turden sokun da yayilma olasiligini buyik oranda artirmaktadir. Odeme
sistemlerinin altyapisindaki teknik kusurlar énemli piyasalarda ani likidite
kaybina ya da iglemlerin mutabakatinda basarisizliga yol actiklari takdirde
uluslararasi finansal istikrara yoénelik tehdit olusturmaktadir. Bu durumda
uluslararasi isbirli§i olmadan ulusal dizeyde finansal istikrarin saglanmasi
daha az mumkin olmaktadir. BIS tarafindan ortaya konulan temel
prensiplerin rehber edinilerek bunlara uyum saglanmasi sonucunda 6deme
sistemleri konusunda Ulkeler arasinda belli standartlara kavusulmasi

uluslararasi isbirligine érnek olarak goésterilebilir.

Ikinci olarak, degisimin hizi gittikce artmaktadir. Modern
piyasalardaki degisimin siradisi hizi nedeniyle sistemdeki noksanlik ve

hatalarin degerlendiriimesi ve muhtemel ¢ézimler bulunmasi daha zor hale
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gelmistir. Teknolojideki hizli gelismeler de politika olusturanlarin hedeflerini
surekli degistirmelerine neden olmaktadir. Bunun yaninda iglem maliyetleri
dustukge islemlerin hacmi ile birlikte karmasikhdi ve bulanikhdi da keskin bir
sekilde artmistir.

Teknolojide, iletisimde yasanan gelismeler ve piyasalarin
libarellesmesi piyasa mekanizmasinin kendi isleyisi icinde dengeye
kavugsmasi igin kurallarin kisitlanmasi, uluslararasi alanda piyasalar
etkilesime acik hale getirmistir. Sonucgta, piyasalardaki olumsuz bir
hareketlenme digerine kolaylikla sigrayabilmekte olmasi nedeniyle

piyasalardaki alt yapinin saglam olmasi gerekir.

Finansal sistemin ¢ temel tagi vardir (White, 1998, s.175): Finansal
kuruluglar, bu kuruluglarin aligveris yaptigi piyasalar ve bu piyasalardaki
aligverigi duzenleyecek, 6deme sistemini de icine alan mekanizmalardir.
Burada dizenleyicilerin gérevi bu U¢ temel tagin yeterince gugcli olmasini
saglamaktir. Bu baglamda, &deme sistemlerinin guglendiriimesi finansal
istikrarin saglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle 6deme
sistemleri, finansal istikrarin saglanmasindaki roltnu iyi yerine getirebilmesi
icin tasariminda hem etkin, hem de riske kargi dayanikli olmak zorundadir.
Mutabakat maliyetleri piyasalarin etkin takasina zarar vermemesi i¢in 6édeme
sistemlerinin etkin olmasi gerekir. Odeme sistemleri ayni zamanda
olusabilecek risklerin realize olmasina karsi dayanikli olmalilardir. Béylece
6deme sistemleri finansal krizin nedeni olmayacak ve herhangi bir yerde

baslayan bir krizi iletmeyecek ve artirmayacaktir.

Odeme sistemlerinin finansal istikrar agisindan ¢ok énemli olmasinin
en O6nemli nedeni, bunlarin karigikliklarin iletiminde potansiyel bir kanal
olduklari gercegidir. Odeme sistemlerinin finans piyasalarindaki kilit roliine
bakildiginda, isleyisteki bir bozuklugun finansal piyasalarin Uzerinde
yaratacag! ciddi etkileri gérmek zor olmayacaktir. Ornegin, bir 6deme
sisteminin hatasi sonucunda bir piyasadaki 6édeme yukumlalukleri zamaninda
karsilanamayabilir ve sonug olarak yalnizca o piyasadaki bir ka¢ katilimcinin
mali durumuna degil, ayrica piyasanin batin olarak likidite ve istikrarina olan

glven azalabilir.
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Odeme sistemi icindeki istikrar ile finansal sistemlerin istikrari
arasinda énemli bir iki yonlU etkilesim bulunmaktadir (Sheppard, 1996, s.8).
Odeme sisteminde bir katilimclyi etkileyen teknik bir bozukluk olmasi,
piyasalar tarafindan o katiimcinin guavenilirlidinin sorgulanmasina neden
olabilir. Bu durum, o kuruma, diger katilimcilar tarafindan goénderilecek
fonlarin kisitlanmasina veya geciktiriimesine neden olurken, bunun sonucu
olarak bu kurumun zamaninda 6deme yapma veya menkul kiymetleri ilgililere
teslim etme konusunda yetenegini azaltabilir. Eger bu kurum buaydk bir
katilimci ise sorunun sistemik bir probleme dénigmesi ihtimali artmaktadir.
Bir 6zel kurumun 6deme konularinda yasadidi karisiklik, 6deme sorunlari ile
dogrudan ilgilenmeyen banka denetcileri ve merkez bankasi yetkilileri icin

karmasik sorunlar dogurabilir.

Bunun tersine, bir finansal piyasa ya da kurumda yasanan ters bir
gelismenin 6deme sisteminin isleyisi Uzerinde bozucu etki yapmasi da
mimkindir. Odeme sistemi icinde isleyen bir ya da daha fazla bankayi
dogrudan etkileyen bir finansal problem cikarsa, sisteme Uye diger bankalar
bankalararasi mutabakatta ortaya cikacak zorluklardan korkarak etkilenen
bankalara transfer talimati géndermeyi geciktirebilirler. Bir bankanin
musterileri bankanin édeme yukumlulUklerini yerine getiremeyecedinden
endise ediyorlarsa, bankaya ydnelik riskleri azaltma gayretiyle o bankaya
kendi fon ve menkul deger transferlerini geciktirererek bu olumsuz sureci
hizlandirabilirler. Sorun yeterince yaygin ya da etkilenen banka 6deme
sistemi icinde 6nemli bir banka ise sistemin timunde bloke edilmis 6demeler
nedeniyle finansal tikaniklik meydana gelebilir ve sonugta sistem calisamaz
hale gelebilir.

Bu nedenlerle 6deme sisteminin isleyisinden sorumlu merkez
bankasi goérevlileri ve banka denetgileri birbirleriyle problemler dogmadan
yakin iligki icine girmelidirler. Bu iki kesim, kendi ig ve sorumluluklarinin
birbirine  bagdhliginin  farkinda olmadiklari muiddetce hem  dodru
bilgilenemezler hem de kendi goérevlerini etkin olarak yerine getiremezler
(Spindler ve Summers, 1994 s.174).
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Merkez bankasi ve banka denetim otoritelerinin ellerinde finansal
kurumlardaki problemlerin tim sisteme sigramamasi igin bir dizi ara¢
bulunmaktadir. Ornegin banka denetgileri, bankalardaki varliklari kontrol
ederek bankalardaki kosullarin bozulma yéninde erken uyari sinyali verip
vermedigini inceleyebilirler. Bu tur problemler ne kadar erken tanimlanirsa,
banka denetgileri de bir an énce bankanin konumunu gugclendirmek igin
adimlar atmak Uzere banka ydnetimi ve yonetim kurulu ile calismaya
baglayabilirler. Ornek olarak, bankanin sermaye tabani ve ihtiyati rezervlerini
artirma gibi katkilar iceren bu tur guglendirme operasyonlari sayesinde
sorunlu kurum diger piyasa oyuncularinin glveni yeniden kazanacak ve

bdéylece problemin kontroline katki saglanacaktir.

Bazi olagan dis1 durumlarda, merkez bankasi sorunlu bankaya gegici
kredi verme yolunu secerek kriz boyunca yukumllUklerini yerine getirmesi
icin yeterli miktarda likidite saglayabilir. Merkez bankasi tarafindan saglanan
bdyle bir acil likidite yardimi séz konusu bankaya gucinu ve taraflarin
glvenini yeniden kazanana kadar ya da finansal otoriteler bankanin
problemlerine daha kalici bir ¢6ziUm getirene kadar krizi atlatma imkani
sunacaktir. Bu baglamda merkez bankasinin son bor¢ verici merci olma
6zelligi finansal problemlerin tek sorunlu bir kurumdan genel 6deme ve finans
sistemine yayilmasini engellemek icin baska bir ara¢c olma 6zelligi
g6stermektedir. Bununla birlikte merkez bankalari katilimcilarin bu konudaki
suistimalini 6énleyecek sekilde hareket etmeli, son bor¢ verici merci olma
yetkisini adil olarak ve katilimcilarin sorunla karsilastiklarinda onlara kefil
olacak bu yetkiye ya da diger tedbirlere glvenerek kurumlarin yiksek risk
alma ihtimallerinin farkinda olarak kullanmalidir (Spindler ve Summers, 1994
s.175).

Butun bu gelismeler g6z 6nune alinarak bir katilimcinin bireysel
basarisizliginin tim sisteme yayillmasini 6nlemek icin cesitli tedbirler
alinirken son yirmi yil igcerisinde teknolojide yagsanan gelismeler, yenilikler,
kUresellesme ve 6deme sistemlerinde donen tutarlarda goérulen yiksek artis

bir ya da daha fazla katilimcinin basarisiz oldugunda dahi 6deme
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sistemlerinin ayakta kalacak sekilde tasarlanmasini ve merkez bankalarinin

konuya ilgisinin artmasini gerekli kilmistir.

Diger taraftan 6deme sistemleri yerel ve kuresel olarak finansal
piyasalarin entegrasyonuna da katkida bulunmaktadir. Odeme sistemleri
6demelerin bélgelerarasi ya da uluslararasi yapilabilmesinde hiz, dusuk
islem maliyeti ve guvenilirlik gibi acilardan finansal piyasa entegrasyonuna
yardimci olmaktadir. Bdyle bir entegrasyon parasal otoritelerin gsoklara
zamaninda cevap verebilme yeteneklerini artirarak para politikasinin
uygulanmasini kolaylastirmaktadir. CUnku problemler piyasa verilerine ve
gostergelerine yansimakta ve otoritelerin politika uygulamalari ekonomi
Uzerinde hizli bir etki yapmaktadir. Odeme sisteminin gelismesi, otoritelere
parasal araglarin ¢ogunun kullanimini mumkdn kilmak ve etkinliklerini
artirmak yoluyla amaglari dogrultusunda politika uygulamalarina yardimci
olurken diger taraftan 6¢deme sistemlerinin, glvenilir olmayan bir finansal
kurulusun tim finansal sistemin istikrarini tehlikeye atabilecedi bir iletim
mekanizmas! haline gelme potansiyelide bulunmaktadir. Son bor¢ veren
merci ve finansal sistemin istikrarini saglama cabasi iginde olan parasal
otoriteler, finansal sistemde meydana gelebilecek sistemik riskleri énlemek
amaciyla kendilerini belli bir finansal kurulusu kurtarma c¢abasi iginde
bulabilirler. Finansal piyasalar daha fazla entegre oldukga ve Odeme
sistemlerinde dolasan fonlarin miktar ve tutarlari arttikca sistemik riskler
artmakta, riske ve ters yayillma etkilerine kargi sinir étesi énlemler alinmasi
icin daha fazla igbirligine gitme ihtiyaci dogmaktadir. Finansal sistem
gelistikce merkez bankalari, 6deme sisteminden kaynaklanan sistemik riskleri
azaltmak icin énceden tedbir alma veya para politikasi Uzerindeki kontrolini
biraz kaybetme alternatifleri arasinda kalacaktir. Merkez bankalarinin 6deme
sistemleri konusuna artan ilgisi, 6deme sistemlerinde meydana gelen
sistemik riskin ekonomik ve sosyal agidan tim topluma maliyetinin ¢ok

yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir.
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BESINCi BOLUM

ODEME ARACLARININ ERKEN UYARI AMACLI KULLANILMASI:
TURKIYE ORNEGI

Son yillarda dunyanin farkli ekonomilerinde yasanan ve diger Ulke
ekonomilerine yansiyan krizlerin ardindan, finansal nitelikli krizlerin analizine
olan ilgi artmistir. Ozellikle krizlerin énceden éngérulebilmesi amaciyla mikro
ve makro degiskenlerden olugan setler hazirlanmis ve bu degiskenlerde
gerceklesecek degismelerin hangi noktalarda kriz sinyalleri verdigine iliskin

analizler yapilmistir.

Gelismekte olan ulke ekonomilerinde gérulen kirilganliklarin  bir
codunun Turk ekonomisinde varolmasi ve uluslararasi alanda yasanan
krizlerden Turk ekonomisinin etkilenmesi g6z ©6nunine alindiginda,
ekonomide blUylime veya daralma seklinde kendini gésteren gelismeler ve
bunlarin éngérulebilirligi hususlari Turkiye ekonomisi i¢in de gittikge artan bir
6nem kazanmaya baglamigtir. Yasanan krizler, kamu ve 6zel sektérdeki
karar vericiler icin ekonomik durumun gelecegi hakkinda 6ngdru yapilmasini
bir zorunluluk haline getirmistir. Béylelikle 6zellikle risklerin arttigi bir dénem
d6nceden tahmin edilecek ve risklerin gerceklesmesi durumunda bunlarin
olumsuz etkilerini minumuma indirecek tedbirlerin zamaninda alinmasi
mumkun olacaktir.

Krizlerin 6ngérulmesine yoénelik kullanilan géstergelerin bir kismi
makro bilyikliikleri icermektedir. Odeme sistemlerinde yasanan gelismeler
mikro boyutta olup ekonomide yasanabilecek gelismeleri 6ngérebilme
basarisinin arastiriimasi yararli olacaktir. Odeme sistemlerinde kullanilan
6deme araglarinin reel sektérde yasanan gelismeleri yansitmasi bakimindan
6nemlidir. Karsihksiz c¢eklerin buyuklugundeki degisimler, bankalararasi
takas odalarina ibraz edilen ¢ek adet ve tutarlari, EFT’den gecen 6deme

mesajlari ve tutarlari, karth 6demelerde gérilen artis ve tasfiye olacak kredi
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karti alacaklarinin gelisimi politika yapicilar i¢in olasi risk tahmini amaciyla

izlenmesi gereken gdstergelerdir.

Bu bélimde s6z konusu 6édeme araclarinda ve bunlarin kullanildigi
6deme sistemlerinde yasanan gelismelerin olasi kriz veya resesyon ile
blyime dbnemlerinin  tahmininde ©6ncl gbsterge olabilme niteligi
arastirilacaktir. Ozellikle reel sektérdeki aktivitenin seviyesi ile yakin iligki
icerisinde olan ¢eke iligskin verilerin kapasite kullanimi gibi bir ¢gok diger tretim
gostergelerinden énce aciklanabilmesi, Uretim duzeyi dolayisiyla ekonominin
genel seyri hakkinda 6énemli bir gdsterge olacagi dustunulmektedir. Ayrica
kredi karti kullaniminin her gecen gun artmasi, Ulkenin makro ekonomik
gostergeleri Gzerinde Ozellikle de parasal gdsterge ve kavramlar Uzerinde
6nemli etkileri bulunmasi nedeniyle politika belirlerken bir parametre olarak

ele alinmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

5.1. Cek Kullanimi

Cek 6zelligi geredi kredi araci niteliginde olmayan ve géruldugunde
6denmesi gereken bir 6deme aracidir. Turkiye'de o6zellikle ticari hayatta
yogun olarak kullanilan ¢ek, 6ztne aykiri bir bigimde sonraki bir tarine keside
edilerek kullaniimaktadir. Bunun en o6nemli nedeni ise 0&zellikle ylUksek
enflasyon dénemlerinde yeterli kaynadi olmayanlarin veya yeterli kaynak
elde etme ihtimali olmasina ragmen faiz 6deyerek bunu kullanmak istemeyen
Uretici ve tuketiciler iglemlerini sonraki tarihli ¢cek veya bir baska ifadeyle
vadeli ¢cek keside ederek yurutmektedirler. Mevsimlik dalgalanmalara veya
ekonomide genigleme veya daralmalara gére reel sektér likidite sikintisi
cekmeden ve kredi kullanmanin maliyetini Ustlenmeden vadeli ¢ek
kullanimini tercih etmektedir. Para politikasi agisindan bakildiginda likiditeye
sikisan piyasalar, vadeli ¢ek duzenleyerek para otoritesinin para miktarini
artinp para programi disina ¢ikmasina gerek kalmadan sikintili dénemlerin
atlatiimasina katki saglamaktadir. Ercel (2003), merkez bankasinin parasal
tabani her yil icin édngérulen makroekonomik dengelere gére belirlemesi ve
piyasalarin likiditesini gec¢cmis yillardaki veriler ve deneyimler isigdinda
ayarliyor olmasinin, vadeli gekleri 6ngérilemeyen degisimlere gére otomatik

stabilizat6r haline getirdigini belirtmistir.
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Cek kullanimina iliskin veriler incelendiginde, karsiliksiz ¢ek adetleri
ve takas odalarina ibraz edilen c¢eklere iligkin verilere ulasilabilmektedir.
Ancak bu verilere dayanilarak analizler yapilabilmektedir. Piyasada toplam
olarak ne kadar c¢ek kullanildigina iligkin bir veri bulunmamaktadir. Bunun
nedeni, banka subelerine ibraz edilen ve 6denen ceklere iligkin bankalarin
veri toplamamasi ve biriktirmemesidir. Ayrica banka subesine veya takasa

ibraz edilmeden elden yapilan édemeler de istatistiklere girememektedir.

Grafik 5.1’de analizlerde kullanabilecedimiz karsiliksiz ¢cek sayisi ile
1987 sabit fiyatlarla GSYIH'deki yillik yiizde degisim karsilastiriimistir.
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Grafik 5.1: Karsiliksiz Gek Adedi ile GSYiH Reel Degisim Oranlarinin Karsilastirimasi
Kaynak: TCMB, Evds

Karsiliksiz ¢ek sayisi yillar itibariyle izlenildiginde 1991 yilindan 1993
yilina kadar azalma goérulmektedir. 1994 yilinin éncesinde ise kargiliksiz ¢ek
sayisi artmaya baslamigtir. Karsiliksiz ¢ek sayisinda 6zellikle 1995-1999
déneminde artisin hizlandigi gérulmektedir. Bunun nedenleri arasinda genel
olarak ¢ek kullaniminda yasanan artig ile Turkiye ekonomisinde yasanan
geligmeler gerekce olarak gosterilebilir. Bu dénemde c¢ek kullaniminin
arttigina iliskin goérusg, takas odalarina ibraz edilen ¢ek adedinde yasanan
artis ile de desteklemektedir (Grafik 5.3). Diger taraftan Turkiye
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ekonomisinde 1994 yilinda yasanan daralmanin ardindan 1995 yilinda
baslayan hizli buyime egilimi, 1998 yilinin ikinci ¢eyregine kadar devam
etmistir. Hizli bayume egilimini sona ermesini hazirlayan baslica faktorler
sunlardir (TCMB, 1998):

- 1998 yili basinda yuzde 50 enflasyon hedefi ¢ercevesinde alinan

para ve maliye politikasi édnlemleri,

- Rusya Federasyonu’'nda Agustos ayinda baglayan mali kriz
nedeniyle Turkiye’'nin de etkilenebilecedi gerekcesiyle meydana gelen

sermaye ¢ikisinin reel sektérd de etkilemesi,

- Guneydodu Asya’da 1997 yilinda yasanan ekonomik Kkrizle
baslayan ve gelismekte olan Ulkelerin hemen hepsinde gézlenen sermaye

¢ikisl sonucunda dinya ekonomisinde yasanan genel talep daralmasi,

- Reel sektérde, 1996 yilinda Gumruk Birligi'ne gecis gerekgesiyle
yapilan yatirrmlarin olusturdugu asiri kapasitenin, i¢ ve dis talep daralmasi

sonucunda ortaya ¢ikan finansman sorunudur.

1998 yilinin ikinci geyreginde ekonomide baglayan daralma sureci
dinyada yasanan ekonomik durgunlukla c¢akigarak 1999 yilinda
derinlesmistir. 1999 yilinin Agustos ve Kasim aylarinda yaganan depremler
ise daralma surecini olumsuz etkilemistir. 1998 yilinin Agustos ayinda
yasanan Rusya kriziyle birlikte Turkiye ekonomisinden sermaye c¢ikisi
g6zlenmis, gerileyen vyurtici tUketim ve yurtdisi talep, sanayi Uretiminde
gerilemeye yol agmigtir (TCMB, 1999).

Karsiliksiz ¢ek adetleri 1999 yilinin ikinci yarisindan itibaren
azalmaya baslamigtir. Bu azalma 2000 yilinin ortalarina kadar devam
etmistir. Karsiliksiz ¢cek adetlerinde 1999 yilinin ikinci yarisindan itibaren
baslayan ve 2000 yilinin ortalarina kadar devam eden bu trend, Turkiye
ekonomisinde bu dénemlerde yasanan gelismelerle paralellik géstermektedir.
Ekonomide 1999 yilinda yasanan daralmanin ardindan 2000 yilinda yeniden

biylime surecine girilmistir. 2000 yilinda yilbaginda uygulamaya konulan
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enflasyonu dustrme programi,2’ bu il icerisindeki gelismelerin temel
belirleyicisi olmustur. Program c¢ercevesinde, 2000 yilinda kur sepetinin
alacagi gunluk degerler 12 aylik bir dénem icin 6énceden kamuoyuna
aciklanmistir. Kur riskinin ortadan kalkmasi, nominal faiz oranlarinin hizla
dusmesini saglamistir. Kur ve faizlerdeki bu gelismenin ardindan i¢ talepte
yasanan canlanma ile ekonominin tekrar blyime surecine girmistir (TCMB,
2000).

2001 yilinda karsiliksiz ¢ek adedinde ve Turkiye ekonomisinde
yasananlar birlikte degerlendirildiginde ise 2000 yilinin ortalarinda baslayan
karsiliksiz ¢cek sayisindaki artisin 2001 yilinda keskin bir artis ile devam ettigi
ve yilin Gguncu ceyreginden itibaren azalmaya basladigi gérilmektedir.
Turkiye ekonomisindeki gelismeler degerlendirildijinde ise, s6z konusu
program c¢ercevesinde belirlenen para politikasinin, 2000 yi Kasim ayina
kadar hedeflerle uyumlu bir sekilde yurutalduga ancak hizla genisleyen cari
islemler acigi ile yapisal reformlarin hayata geciriimesindeki gecikmeler ve
Ozellestirme hedeflerinden sapma yasanmasi i¢ ve dis piyasalarda tedirginlik
yarattiy1 gérulmustir. Merkez Bankasrnin likidite yaratmasinin dis sermaye
girislerine baglanmis oldugu politika c¢ercevesinde tedirginlik nedeniyle
azalan sermaye girisi para piyasasindaki faiz oranlarinin ytukselmesine bu
durum ise bilangolarinda vade uyumsuziugu olan bazi bankalarin mali
yapilarini bozulmasina neden olmustur. Mali sistemin giderek artan likidite
ihtiyaci finansal krize dénugsmus ve Merkez Bankasi belirlenen hedeflerden
saparak piyasaya sagladigi fon miktarini artirmak zorunda kalmistir. Kriz
ortaminin kismen atlatilmis olmasina ragmen risk priminin yuksekligi
nedeniyle yerli ve yabanci fonlarin vadeleri kisalmis ve faizler yuksek
seviyelerde seyretmeye devam etmistir. 19 Subat 2001 tarihinde yasanan
siyasi gelismeler mali piyasalarda ¢ok yuksek miktarli déviz talebini ortaya
cikarmis fakat Merkez Bankasi program cercevesinde likiditeyi kisarak déviz
talebinin gerceklesmesini dnlemeye calismigtir. Mevcut kosullar altinda kur

politikasinin surddrtlmesi imkansiz hale gelmis ve 22 Subat 2001 tarihinde

2! Programin temel olarak U¢ unsuru bulunmaktadir. Bunlar; siki maliye politikasi uygulamaryla faiz disi fazlanin
artirimasi, yapisal reformlarin gergeklestiriimesi ve ozellestirimenin hizlandinimasi; enflasyon hedefiyle uyumlu
gelirler politikasi; bu unsurlarin enflasyon ve reel faizlerin dusurilmesine yapacag: katkiy1 desteklemek ve ekonomik
birimlere uzun vadeli bir bakis agisi kazandirmak igin enflasyonun dusirilmesine odaklanmis kur ve para
politikalaridir (TCMB, Aralik 1999, s.5).
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dalgali kur rejimine gecilmistir. Turkiye ekonomisi 2001 yilinin basginda

yasanan krizin ardindan daralma surecine girmistir (TCMB, 2001).

2000 yili Kasim ve 2001 yih Subat aylarinda yasanan mali krizlerin
ardindan guiclii ekonomiye gegis programi® uygulamaya konulmustur. 2001
yllinda yasanan ciddi daralmanin ardindan, 2002 yilinda yeniden buUylme
surecine girilmistir. Ekonominin buyume slrecine girmesinde uygulanan
ekonomik politikalara duyulan glvenin artmasi ve i¢ talebin canlanmasina
iliskin iyimser beklentiler etkili olmustur. Turkiye ekonomisinde gérulen hizli
baylime sudreci 2002 yilindan sonra 2003 yilinda da devam etmistir. 2003
yilinin Mart ayinda Irak savasinin yarattigi belirsizlik ortaminin etkisiyle
endiselerin artmasina ragmen gerek Irak savasinin kisa sirmesi gerekse
uygulan politikalardan taviz verilmeyeceginin ekonomik birimlerce anlagiimasi

ekonomiye olan guveni artirmistir.

Turkiye ekonomisinde son yillarda yasanan gelismelerin ¢cok 6zet bir
sekilde ele alinarak bu dénemlerde ekonomide yasananlara paralel bir
sekilde hareket etmis olan karsiliksiz ¢cek sayisindaki degisimlerin ekonomik
gidisatla daha saglikh bir sekilde karsilastiriimasi saglanmaya calisiimistir.
Grafik 5.1.’de yapilan kiyaslamada genel olarak, karsiliksiz ¢ek sayisinin
arttidr  dénemlerde ekonominin daraldigi gézlemlenirken, karsiliksiz ¢ek
sayisinda dusis g6zlendigi dénemler ekonominin blyudugu dénemlerle

ortismektedir.

Bu karsilagtirmaylr daha ayrinth yapabilmek icin &zellikle kriz
doénemlerinde 3 aylk gelismelerin seyrini ortaya koyan Grafik 5.2.'nin

incelenmesi uygun olacaktir.

2 By programin temel amaclari; bankacilik sektoriine iligkin tedbirlerin slratle alinarak mali piyasalardaki
belirsizligin azaltilmasi, buna bagl olarak faiz oranlar ile d6viz kurlarinda istikrarin saglanmasi, yapisal reformlarin
gerceklestiriimesi, makroekonomik politikalarin enflasyonla mucadelede etkin bir sekilde kullaniimasi ve
sirdurilebilir bllyime ortaminin temin edilmesi olarak belirtiimistir (TCMB, 2002).

138



Grafik 5.2’de, karsiliksiz ¢ek sayisinda bir énceki yilin ayni dénemine
gére yillik yuzde degisim g6z éniine alinirken, GSYIH verisinde 1987 sabit
fiyatlarla benzer sekilde énceki yilin ayni dénemine gére yillik yizde degisim

esas alinmistir.
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Grafik 5.2: Kriz ve Daralma Donemlerinde Karsiliksiz Gek Adedi ile Reel GSYiH’nin
Doénemsel Karsilastiriimasi (Yillik Yiizde Degisim)

Kaynak: TCMB, Evds

1994 krizinden 6nce kargiliksiz ¢cek sayisi yukselmeye baslamis ve
1994 yilinin ikinci ¢eyredinde en Ust noktaya gelmigstir. Yine 1999 yilinda
yasanan daralmada da karsiliksiz ¢ek sayisi birinci ¢geyrekte hizla artmistir.
2000 yilinda ise ekonomik buylimeye paralel olarak sayi azalmig ancak bu
azalig 2000 yilinin ikinci yarisina kadar devam etmis ve bu noktadan sonra
karsiliksiz ¢ek sayisindaki azalma yavaslayarak 2000 yilinin GgUncu
ceyreginden itibaren hizla artisa gegcmistir. Karsiliksiz ¢cek sayisindaki bu hizli
artis, 2001 krizi 6ncesinde de devam ederek 2001 yilinin tGglncu ¢eyreginde

tepe noktasina ulasmis ve bu noktadan sonra azalis egilimine girmistir.

Bu kargilastirma yapilirken Uzerinde durulmasi gereken en 6neml
husus, buyume verilerinin G¢ ayda bir agiklanmasina karsin, karsiliksiz ¢ek

verilerine ¢ok daha 6nce ulasilabilmesidir. Grafiklerde de géruldugu Uzere,
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1994 veya 2001 krizi gibi ekonominin daraldigi dénemler 6ncesinde

karsiliksiz cek adedindeki artis sistemdeki riskin arttigini géstermektedir.

5.1.1. BTOM’ne ibraz Edilen Cekler

Cek kullanimina iliskin saglikl veri kaynagi BTOM'ye ibraz edilen
ceklerdir. Grafik 5.3’te takas odalarina ibraz edilen ¢ek adetlerinin ve 1987
sabit fiyatlarla reel hale getirilen ¢ek tutarlarinin yillar itibariyle genel seyri

veriimektedir.
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Grafik 5.3: Bankalararasi Takas Odalarina ibraz Edilen Ceklerin Adet ve Reel Tutarlari
Kaynak: TCMB, Evds

Yillar itibariyle takas odalarina ibraz edilen ¢ek adedinin 2001 yilina
kadar genel egilimi, daralma dénemlerindeki azaliglar hari¢ artig yénundedir.
S6z konusu ¢ek adedinin 2000 yilindan sonra kriz dénemi olan 2001 yilinda
hizla azaldidi ve bu tarihten sonra ge¢mis yillarda izlenen artis trendinin

yavasladigi gérulmektedir.

2001 yihinda yasanan dugtste ekonomide daralmanin yagsanmasinin
yanisira g¢ekin karsiliksiz ¢ikmasi durumunda hapis cezasinin kaldirilacagi
yénunde yapilmak istenen yasal degisikligin de etkili oldugu ileri surtlebilir.

Yine ayni dénemde alternatif bir 6deme araci olan kredi kartlarinin vadeli
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sekilde kullanilmaya baglanmasinin  da ¢ek kullanimini  azalttigi
dusunulmektedir. Ancak ticari hayatta ¢cek baskin 6deme araci olma 6zelligini
devam ettirmektedir. Nitekim ekonomik buyumenin yeniden hiz kazandigi
2002 ve 2003 yillarinda kullanim adedinde artis gézlenmektedir. 2003 yilinda
109.452.875 milyar TL tutarinda iglemin gerceklestirildigi takas odalarinda,
yillar itibariyle ¢ek tutarlarini reel hale dénustirerek inceledigimizde kriz

yillarinda sert dususlerin yasandigi g6zlemlenmektedir.

Bankalararasi takas odalarina ibraz edilen reel c¢ek tutarlar ile
GSYIH 1987 fiyatlar ile Kkarsilastirildiginda bazi yillar haric genelde
ekonominin blyudugu yillarda takas odalarina ibraz edilen ¢ek tutarlarinin da
arttigi, ekonominin daraldigd1 yillarda ise ¢ek tutarlarinin da azaldigi
goérulmektedir. Grafik 5.4.’de gdosterilen bu iligki, ekonominin blyumesine
yonelik tahminlerde c¢ek kullaniminin 6nctu bir gosterge olabilecegini
gbstermektedir.
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Grafik 5.4: BTOM’ye ibraz Edilen Reel GekTutarlari ile GSYiH’nin Karsilastiriimasi (%)
Kaynak: TCMB, Evds

141



Bankalararasi takas odalarina ibraz edilen ve 1987 sabit fiyatlar
kullanilarak reel hale getirilen gek tutarlari ile 6zel nihai tiketim arasindaki
iliskinin yer aldigi Grafik 5.5. incelendiginde, 1990l yillarin bagindan itibaren
reel ¢ek tutarlari ile 6zel nihai tuketim arasinda paralel bir trend bulundugu
goérulmektedir. Tuketimin arttigi dénemlerde c¢ek tutarlari da artmakta,
tiketimin dostaga yillarda da c¢ek tutarlari reel olarak azalmaktadir.
Dolayisiyla ¢ek tutarlari buyimenin yanisira tiketim davraniglarinda da éncu
bir gdsterge olmasi beklenebilir. Turkiye'’de c¢ek kullaniminin Uretici ve
tedarik¢i pozisyonunda olan firmalar arasinda yaygin olmasi ve talep ile
uretim arasindaki iligki i¢erisinde s6z konusu kesimin yeri de g6z O6nilne
alindiginda bu 6deme aracinda yasanan gelismelerin dikkate alinmasinin

yerinde olacag! dusunulmektedir.
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Grafik 5.5: BTOM’ye ibraz Edilen Reel GekTutarlari ile Ozel Nihai Tiiketimin
Karsilastiriimasi

Kaynak: TCMB, Evds

Bankalararasi takas odalarina ibraz edilen c¢ek bilgilerine iligskin
veriler yine karsiliksiz ¢ek verilerinde oldugu buyume rakamlarindan g¢ok
6nce aciklanmaktadir. Dolayisiyla reel sektérde yasanan gelismeleri yansitan
bu verilerin politika yapicilar tarafindan izlenmesi olusabilecek risklerin

6ngdrusuni kolaylastiracaktir.

142



5.2. Kredi Karti Kullanimi

Turkiye’de uzun yillar yasanan yuksek enflasyon ve kredi kartlarinin
mal ve hizmet aliminda faizsiz bir kredi araci olarak gérulmesi bu 6édeme
aracinin hizla yayginlagsmasina neden olmustur. Béyle yaygin kullanilan bir
6deme aracinda yasanan gelismelerin ekonomideki gelismeleri énceden
6ngorebilmemize olanak saglayip saglamadigini ve kart hamillerinin borcunu
6dememelerine iligkin verilerin bir risk sinyali olusturup olusturmadiginin
incelenmesi faydali olacaktir. Ayrica tuketim egilimini artirarak enflasyonist
bir etki yaptigi dustunulen bu édeme aracinin yogun kullaniminin, parasal
blydklikler Uzerinde yaratabilecegi etkiler nedeniyle merkez bankalari

tarafindan izlenmesi ve karar alirken dikkate alinmasi olduk¢a énemlidir.
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Grafik 5.6: Kredi Karti islem Adet ve Reel Tutarlan (TUFE 94=100)

Kaynak: BKM, Evds

Grafik 5.6'da Visa/Mastercard kredi kartlarinin yurt digi yerlesikler
dahil kullanim adet ve reel olarak cirosu yer almaktadir. Nominal olarak kredi
kartlarinin kullanim tutari 1997 yilinda 1.014 trilyon TL’den 40.334 trilyon
TL’ye ulasmigtir. Grafik incelendiginde, ekonominin daraldigi 1999 yilinda
dahi gerek islem adedi gerekse reel islem tutari bakimindan artis hizinda bir
degdisiklik olmadigi goérulmektedir. 2001 yilinda yagsanan krizde ise kullanim

tutarinda reel olarak bir azalis olmasina ragmen bir diger 6deme araci olan
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ve Grafik 5.4.’de yer alan reel ¢ek tutarlarindaki gibi keskin bir azalis kredi

kartlarinda gérulmemektedir.

Bu durumu kredi kartlari ile 6zel nihai tuketimin kargilastirildigr Grafik

5.7.’de dogrulamaktadir. Reel c¢ek tutarlari ile 6zel nihai tuketimin

karsilastirildigi Grafik 5.5.'de gérulen paralel iligki, 6zel tuketim ile reel kredi

karti tutarlari arasinda gérilememektedir.
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Grafik 5.7: Reel Kredi Karti islem Tutarlari ve Ozel Nihai Tiiketim (TUFE 1994=100)

Kaynak: BKM, Evds

Alternatif bir 6deme araci olan c¢eklerde gérilen bu iligskinin kredi
kartlarinda 2001 yilindaki keskin olmayan dusus hari¢ gdérilememesinin
altinda cesitli nedenler vardir. Oncelikle kredi kartlarinin kullanimi en fazla
alisveriglerde ¢zellikle de talep esnekligi az olan alanlarda kullaniimaktadir.
Bu durum ekonominin daralma dénemi dahi olsa kigilerin ertelenemeyecek
tuketimlerinin kredi kartiyla yapilmasi sonucunu dogurmaktadir. Diger 6nemli
bir neden ise kredi kartlarinin yuksek enflasyon dénemlerinde faizsiz bir kredi
araci olarak kullanimindan kaynaklanmistir. Ekonomin daraldigi dénemlerde
kartlar tuketicilerin kendi butgelerini

yuksek maliyetine ragmen kredi

cevirebilmeleri i¢in adeta bir ara¢ haline gelmistir.
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Bu nedenlerle ¢gek kullaniminin aksine kredi kartlarinin bayime veya
6zel tuketim gibi buyuklukler konusunda 6ncl gésterge olma niteliginin zayif

oldugu dusunulmektedir.

Diger taraftan, daralma dénemlerine ragmen kullanimi azalmayan
veya ¢cok az yavaglayan kredi kartlari konusunda mevduat bankalarinin
tasfiye olunacak kredi kartlari alacaklarinin, kredi kartlari icerisindeki oranini
takip etmek sistemde olusabilecek bir riski gézlemlemek bakimindan énemli
olabilir. Ancak Grafik 5.8.°de goérulen 3 aylik dénemler halindeki bu oranin
elde edilmesinde tasfiye olunacak kredi kartlari alacaklarinin gecikmeli olarak

elde edilmesi hususunun g6z éninde bulundurulmasi uygun olacaktir.
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Kredi karti kullaniminin buyume ve tuketim konusunda erken uyari
amaclh kullanim niteliginin zayif olmasina karsin son yillarda kredi kartlarinin
yogun kullaniminin, 6zellikle para talebi, para cogaltani®® dolayisiyla para
arzi veya harcamalar ve enflasyon (zerinde etki yapabilecegi

beklenmektedir. Bu nedenle, bu 6édeme aracinda yagsanan geligsmelerin karar

2 Para gogaltami (mm), para stokunun parasal tabana oranidir. Para godaltani parasal tabandaki bir TL artisin
sonucu olarak toplam parasal geniglemeyi gésterir.

MH=mm =1+ cu/re+ cu

Burada para arzi, para ¢ogaltani ile parasal tabanin ¢arpimi olarak da ifade edilebilir.

M= mm * H

mm = para ¢ogaltanini; cu = nakit-mevduat oranini; re = rezerv-mevduat oranini temsil etmektedir.
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alicillar tarafindan bir parametre olarak ele alinmasinin faydali olacagi

dusunulmektedir.

Kredi kartlari veya diger finansal yenilikler para talebini azaltirken
paranin dolagim hizini artirmaktadir. Konunun para ¢ogaltanini etkilemesi ve
dolayisiyla para arzini etkilemesi ise para ¢ogaltani formulu ile agiklanabilir.
Ozellikle formiilde yer alan nakit-mevduat orani (cu), bankalardan istenildigi
anda ATM'ler araciligiyla nakit ¢cekebilme veya 6demelerini kredi karti veya
diger finansal yeniliklerle yapabilme imkanlarindan etkilenmektedir. istedikleri
anda nakte kavusma imkani olmasi veya &demelerini fiziki olarak nakit
kullanarak yapma zorunlulugunda olmamalari insanlarin elde daha az nakit
bulundurmayi tercih etmelerine yol acar. Kisaca halkin 6deme aligkanliklari
elde tutulan nakitlerin mevduatlara oranini belirler. Nakit kullaniminin
azalmasi, formuldeki diger degiskeni (re) sabit varsayarak, nakit-mevduat
oraninin kugulmesine bu ise para c¢ogaltaninin blyUumesine dolayisiyla

parasal geniglemeye neden olacaktir.

Kredi kartlarinin kisilere paraya sahip olmaksizin tuketim yapabilme
olanagi vermesi nedeniyle harcama talebini artirarak enflasyon Uzerinde
artirici etki yapmasi beklenebilir. Ozellikle kredi kartiyla vade imkanlarinin

artiriimasi, kredi kartlarinin kullanimini ve harcamalari daha da artirmaktadir.

Sonug¢ olarak kredi karti ve diger finansal yenilikler para arzi ve
talebinin tahminini guclestirmektedirler. Bu nedenlerle sz konusu 6deme
aracinda yasanan gelismelerin para otoritesi olan merkez bankalari

tarafindan izlenilmesi ve politika yaparken dikkate alinmasi gerekmektedir.

5.3. EFT Sisteminin Kullanimi

EFT sistemi igletime agildigi 1992 yilindan itibaren kullanimi arttikga
ortaya c¢ikardidi etkiler de artmakta ve bu sistemde dénen paranin bayuklagu
nedeniyle bu sistemden kaynaklanabilecek risklerin de 6nemi artmaktadir.
2003 yih icerisinde EFT sisteminde dénen paranin GSYiH'nin yaklasik 13
katli kadar olmasi sistemin buyukluga ve muhtemel etkileri hakkinda fikir

verebilmektedir.
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EFT sistemi ve benzer finansal yenilikler 6zellikle gosterdidi hizh
gelisim de go6zénune alindijinda parasal gostergelere yaptidi etkiler
nedeniyle merkez bankalarinin ilgi alani igerisinde olmalidirlar. EFT sistemi
gibi farkli 6deme ydntemlerinin ortaya ¢ikmasinin ve internet bankacihdinin
gelismesinin ayni para miktari ile daha ¢ok islem yapilabilmesine olanak
saglamasi nedeniyle, para talebini dusuricl, dolagim hizini ise artirici etki
yapmasi beklenmektedir. Ayrica EFT sistemi, para ve sermaye piyasalarinin
gelisimine katki sagladigindan ve bu piyasalarda paranin igletiimesine olanak
verdiginden, EFT sisteminin paranin dolagim hizini artirmasi beklenir. EFT
sisteminin para dolasimi Uzerindeki etkisini ve EFT kullanim trendi ile paranin
dolasim hizi arasinda var oldugunu disundugimauz iligkiyi gézlemleyebilmek
icin Grafik 5.9dan faydalaniimaya calisiimistir. Grafikte miktar teorisi
denkleminden® faydalanilarak dolasim hizi hesaplanirken, GSYiH ile
ortalama rezerv para kullaniimistir. EFT’nin baydklagd ve bu buayudklagin
gosterdigi gelisim hesaplanirken ise EFT’nin GSYIH igindeki buyuklugu
dikkate alinmistir.
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Grafik 5.9: Dolasim Hizi ve EFT islem Tutarlarinin GSYiH igerisindeki Yeri
Ka nak T E ds

2! Miktar teorisinin Fisher yaklasiminda kullanilan denklem M.V.=P.T seklindedir.

M=Ekonomideki para miktan; V= Paranin dolasim hizi; P=Fiyatlar genel diizeyi; T= Belli bir ddnem icinde ticarete
konu mal ve hizmetlerin reel miktan yani ekonomideki iglem hacmidir. T'nin hesaplanmasina iligkin sorunlar g6z
onune alinarak iglem hacmi yerine, reel milli gelirden (Y) hareket edilmigtir.

M.V=P.Y ve PY=nominal GSYIH olduguna gére dolagim hizi = GSYHi / M olarak hesap yapilmistir.
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Grafik 5.9'da EFT’nin kullanima agcildigi 1992 yilindan 1990’1 yillarin
sonuna kadar gerek EFT’nin gerekse dolasim hizinin artan bir trend izledigi
goérulmektedir. Yine bu dénemlerin yiksek enflasyon dénemleri oldugu da
dikkate alindiginda elde para tutmanin maliyeti yiksek oldugundan bu

hususun da paranin dolasim hizina etki yaptig1 séylenebilir.

Gecgmis yillara gére nispeten dusik enflasyon dénemi olarak kabul
edebilecegimiz 2002 déneminden sonra dolasim hizinda gérulen dusus bu
dénemde enflasyonla mucadele politikasi geregdi talebin kisilmasina yénelik
alinan tedbirlerle aciklanabilir. Ayni dénemde EFT ise artis hizi yavaslayarak
artmaya devam etmistir. Bunun nedeni olarak faiz gelirleri azalan bankalarin
karlihklarini artirmak icin bireysel bankacilik alanindaki faaliyetlere agirlk

vermesi gosterilebilir.

S6z konusu etkilerin ortaya c¢ikmasinda EFT gibi etkin calisan ve
tutar kisittamasi olmamasi nedeniyle dusuk tutarli 6édemelerinde yogun
olarak kullanilabildigi bir 6deme sisteminin varliginin etkili oldugu
dusunulmektedir. Aksine tutar kisittamasi olan, pahali bir 6deme sisteminin
olmasi halinde, sistemin kullanimi azalabilecedinden bu etkilerin de sinirli

kalmasi beklenebilir.

Bdyle bir sistem paranin dolasim hizinin artmasina etki
yapabileceginden ve ayni para miktarl ile daha fazla islem yapma olanagi
saglayabilecedinden, para miktari ara hedef olarak secilmemis olsa dahi, bu
sistemler merkez bankalarinin para miktarini azaltmak veya muhtemel para
artisin - dusuk tutmak yoluyla fiyat istikrarini  korumalarina katki

saglayabilirler.

Diger taraftan EFT ve diger finansal yeniliklerin para talebinin
tahmininde gugclukler ortaya cikarabilecekleri g6z 6nune alinarak, para
otoritelerinin para politikasina iligkin kararlarinda EFT ve diger finansal

yeniliklerde yaganan geligsmeleri dikkate almasi da yararli olacaktir.

Bunun yanisira, EFT sisteminde yasanan olagan digi gelismelerin
takip edilerek degerlendiriimesi ileride ekonomide ortaya ¢ikabilecek

gelismelerin 6ngdérulmesinde de kullanilabilir (Grafik 5.10).
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Grafik 5.10. Uger aylik dénemler halinde 1987 fiyatlariyla EFT’de
igslem tutarlarini ve 6deme mesaj adetlerini gdstermektedir. Yillar itibariyle
6deme mesaj adetleri incelendiginde, sistemin artarak kullanildigi
goérulmektedir. Bunun altinda yatan nedenlerin arasinda, teknolojinin
bankacilik alanina uygulanmasi ile birlikte internet ve bireysel bankacilik
alaninda yasanan gelismelerin oldugu dusuntlmektedir. internet, telefon gibi
araclarla sube disi yéntemler kullanilarak bankacilik islemlerinin subeye
gelinmeden yapilmasi banka acgisindan maliyet azaltici faktérler olmasi

nedeniyle s6z konusu ydntemlerin kullaniimasi ¢esitli promosyonlarla tesvik

edilmektedir.
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Grafik 5.10: Reel EFT igslem Tutarlari ile Odeme Mesaj Adedi (TUFE 1987=100)
Ka nak T E ds

Grafik 5.10 incelendiginde, 2000 yilinin ikinci yarisindan sonra
6deme mesaj adedinin artis trendinde hizl bir yikselis olmamasina ragmen
reel EFT iglem tutarlarinda hizli bir artig yasandigi gézlemlenmektedir. Bu
durumda s6z konusu dénemde tutarda baglayan artisin bankalararasi blyuk
tutarli islemlerden kaynaklandigi tahmin edilebilir. EFT sisteminde yapilan
islemler bankalar acgisindan, bankalararasi yuksek tutarli 6demelerden,

piyasa iglemlerinden, menkul kiymet ve musteri 6édemelerinden olusurken
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TCMB ile ilgili islemler ise acik piyasa islemleri, déviz efektif piyasasi ve TL
piyasasi islemlerine iliskindir. Kisaca bu dénemde iglemlerin bulyuk
cogunlugunu havale mesajlari ve TCMB iglemleri olugturmaktadir. Buradaki
artisin TCMB islemlerinden kaynaklanmadigini séylemek mumkun olabilir.
CUnkl bu dénemde uygulanan politika geregi 22 Kasim 2000 tarihine kadar
TCMB daha ¢énceden belirlenen Net i¢ Varliklar bandinin digina gikmamistir.
Bu dénemde EFT’deki islem tutarinin yilin ikinci yarisindan itibaren hizla
artisina neden olacak normal trendin diginda bir buyuklukte TCMB iglemleri
gorilmemektedir. Havale islemleri konusunda ise 6deme mesajlarinda,
tutardakine benzer bir artis olmamasi ve piyasa islemleri veya musteri
6demelerinin toplam 6deme bulyuklUklerine orani gézénune alindiginda bu
capta bir artigi saglayamayacak olmasi nedeniyle, bu artisin bankalararasi
yuksek tutarli 6demelerden 6zellikle de menkul kiymet ©6demelerinden
kaynaklanmasi beklenebilir. 2000 yilinin ikinci yarisindan sonra EFT reel
igslem tutarlarinda goérulen hareketlenmeye iligkin yapilan bu tahmine isik
tutabilecek bir tespit TCMB'nin vyillik raporunda yer almigtir. Raporda,
programda o©ngérilen para ve kur politikasi ile kamu dengesine iligkin
performans Kkriterlerinin gergeklestiriimesine karsin, yilin ikinci yarisinda
yapisal reformlar ve 6zellestirmede gézlenen yavaslama ile birlikte DIBS
faizlerinde yukselme go6zlendigi ve DIBS faizlerindeki bu artigin portféylerinde
yuksek oranda Hazine kagidi tutan bankalarin likidite saglamaya yoénelik

problemlerine neden oldugu tespiti yapiimistir (TCMB, 2000).

Grafik 5.10'da s6z konusu dénemde goérilen bu artig, bankalarin
likidite problemlerini gidermeye ydnelik ¢abalarini 2000 yilinin Kasim ayindan
cok once yilin ikinci yarisindan itibaren géstermeye baslamasi bakimindan
6nemlidir. Bu nedenle, bu 6deme sisteminde tutar veya adet bazinda
gerceklesen islemlerde goérulen olagan disi gelismelerin sistemde olugsmaya
baslayabilecek bir risk konusunda uyari niteligi olabilecedi g6z o6nune
alinarak, sistemin yakindan izlenilmesi ve gerektiginde finansal sistemin
istikrarindan sorumlu kuruluglarla bilgi ve goérus paylasimina gidilmesi

finansal sistemin istikrarina katki saglayacaktir.
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Tarkiye'deki 6deme sistemlerindeki geligmelerin toplu olarak yer
aldig1 Grafik 5.11’de s6z konusu dédeme sistemlerinde iglem goéren tutarlar
reel hale getirilerek yillik degisim yuUzdeleri incelenmistir. Buna gére ddeme
sistemlerinin ekonomideki gelismelere paralel hareket ettigi ve bu gelismelere
duyarli oldugu gézlemlenmektedir. Bununla birlikte diger 6deme yéntemlerine
gére kredi kartlarinda gérulen géreceli yuksek degisim yuzdesi bu édeme

aracinin kullaniminin yayginlastigini géstermektedir.
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ALTINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Son yillarda 6édeme sistemleri konusu merkez bankalarinin temel
gorevlerinden birisi haline gelmistir. Bunun altinda yatan nedenlerin baginda
6deme sistemlerinin merkez bankalarinin temel hedeflerinden olan fiyat
istikrari ve finansal istikrar konulari ile yakindan ilgili olmasidir. Ozellikle s6z
konusu sistemlerde olusan fon hacimlerinin astronomik rakamlara ulagsmasi,
bu baglamda bu sistemlerden kaynaklanabilecek risklerin blyumesi ve
olumsuz bilgi akiginin hizlanmasi, merkez bankalarinin bu sistemlerdeki
g6zetim rolinin 6énemini artirmistir. Bu nedenlerle édeme sistemlerinde
yasanan gelismelerin incelenmesi ve bu sistemlerin finansal istikrara
etkilerinin ortaya konulmasi merkez bankaciligi acisindan gereklidir. Bu
amacla 6deme sistemleri konusunun bir batiin olarak ele alinabilmesi icin
oncelikle bu sistemleri olusturan en 6nemli unsur olan 6édeme araglari ve
bunlarin  6zellikleri, kullanim yogunluklari ve geligsimleri incelenmistir.
Calismada 6¢deme sistemlerinin 6nemi ve siniflandirilmasi degerlendirildikten
sonra, bu sistemlerde ortaya g¢ikan risklerin ve bunlarin azaltiima yollari ele
alinarak merkez bankalarinin gézetim roli Uzerinde durulmustur. Etkin
calisan bir 6deme sistemin para ve maliye politikalarina etkisi ile finansal
istikrara katkisi ortaya konulmaya caligildiktan sonra bu sistemlerden elde
edilen verilerin, ekonominin blylme veya daralma ddnemlerinin

6éngdrulmesinde kullanilip kullanilamayacagi irdelenmistir.

Bu amagclar cercevesinde hazirlanan bu ¢alismada asagida yer alan

sonug ve Onerilere ulagiimistir.

- Odeme iglemleri icin kullanilan édeme araglarinin tlkeler arasinda
ve Turkiye’de kullanim yogunlugu farklilik g&stermektedir. Nakit halen

Tarkiye’'de ve diger ulkelerde baskin 6deme araci olma 6zelligini
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surdurmektedir. Bununla birlikte nakit digi 6deme araglarinin kullaniminda
her Ulkede artis gérulmektedir. Bu temel trendin kendi icinde go6sterdigi
farklihk, degisik Ulkelerde farkh nakit disi 6édeme araglarinin én plana
cikmasidir. ABD, Fransa, Kanada ve ingiltere gibi Ulkelerde kagit tabanli bir
6deme araci olan ¢ek, yaygin bir 6deme araci olarak kullanilirken, Almanya,
Belgika, Italya, Hollanda, Isve¢ ve Isvigre gibi Avrupa Ulkelerinde alacak
transferi, bir bagka ifadeyle ciro, geleneksel bir 6deme ydntemi olmustur.
Dikkat cekici nokta ise kart ile yapilan ddemelerin, gerek ceklerin gerekse
alacak transferinin yogun olarak kullanildidi Glkelerde hizl bir yukselis trendi
icinde olmasidir. Turkiye'nin ise alacak transferi ile sembolize olmus Ulkelere
kiyasla, c¢ekin yaygin kullanildigi Glkelerin yer aldigi grubun igerisine
sokulabilecegi dusunulmektedir. Yine dinyada kartli éddemelerde goérulen

hizli artig trendi, Turkiye icinde gecerliligini korumaktadir.

- Hemen hemen butin geligmis Ulkeler ekonomileri i¢in kritik 6neme
sahip olarak dusundudkleri buydk tutarli ve RTGS mutabakat teknigine dayali
bir 6deme sistemine sahiptir. Odeme sistemlerinin geligimi incelendiginde ise
DNS sistemlerinden, RTGS sistemlerine dogru bir gelisim oldugu
goérulmektedir. Son yillarda ise bazi sistemlerin, 6zellikle DNS sistemlerinde
gorltlen kredi ve RTGS sistemlerinde gorllen likidite riskini azaltabilmek

amaciyla tasarlanan karma sistemlere dénusturuldugu gérilmektedir.

- Etkin bir 6deme sistemi, ekonomik faaliyetlerin artmasina olumiu
katki saglayarak, Ulkede ve uluslararasi alanda yapilan ticaretin artmasina
yardimci olmaktadir. Ucuz, guvenilir ve hizli bir édeme sistemi olmazsa
firmalar 6demelerini zamaninda gerceklestiremez, Ucretlerini 6deyemez ve
uygun hammadde veya ticarete konu mali temin edemez. Odeme
gecikmeleri maliyetleri artiracagindan ekonomik refahin azalmasina da

neden olacaktir.

- Insanlar yeni teknolojilere, nakit disinda farkli 6deme yéntemlerine
suphe ile yaklasabilmektedirler. Bu nedenle kigiler ddemelerin kesinligi
konusunda emin olmalidirlar. Génderilmek istenen fonun hizli ve guavenilir

sekilde hedefine varacagindan emin olunmazsa, nakit kullanimi artar ve
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6demelerde nakit talep edilebilir. Sistem kullanici glvenini kazanacak ve

surdurecek sekilde guvenilir olmalidir.

- Bu sistemlere olan guvenin artmasi, kullanimini da artiracagindan
nakit kullanimi azalacak bu ise kayit digi ekonominin kayit altina alinmasina

katki saglayacaktir.

- Odeme sistemlerinin tasariminda guvenlik ve etkinlik arasindaki
oédunlesim iyi yapilmalidir. Guvenilir bir 6deme sistemi olugturmak ugruna ¢ok
pahali ve yavas isleyen bir 6deme sistemi tasarlanmasi halinde bu

katilimcilar icin tesvik edici olmaz.

- Odeme sistemleri finansal sektériin temel alt yapi tasidir. S6z
konusu sistemler finansal sektérin gelisimine katki saglayarak sermaye ve

para piyasalarinda ortaya ¢ikan yeni finansal araclarin gelisimini hizlandirir.

- Odeme sistemleri para politikalarinin etkin bir sekilde yurutilmesine
katki saglamaktadir. Etkili calisan bir 6deme sistemi piyasalarin hizli bir
sekilde reaksiyon vermesini ve uyarlanmasini, bankalararasi para
piyasalarinin etkin c¢aligmasini ve para otoritesinin sistemin likiditesini

izlemesini ve saglikli karar almasini saglamaktadir.

- EFT gibi sistemler sayesinde bankalar likiditelerini izleyerek etkin bir

fon yoénetimi saglamaktadirlar.

- S6z konusu sistemler atil fonlarin sisteme girmesini kolaylastirarak
sisteme taze kaynak saglamakta ve atil fonlarin faiz geliri olan likit fonlara

dénusturiimesine yardimci olmaktadir.

- Odeme sistemleri bankalarin sunduklari hizmetleri
cesitlendirebilmelerine  olanak saglamakta ve bireysel bankaciligin
gelismesine yardimci olmaktadir. Bireysel bankacilik araclarinin kullaniminin
kolaylagtirimasi  6édeme  mekanizmalarinin  gelistiriimesi  sayesinde
olmaktadir. Bunun para politikasina etkisi ise hem atil fonlarn sisteme
maliyetsiz kazandirma konusunda Kigileri tesvik etmesi hem de nakit

kullanimini azaltici etkide bulunmasi konularinda ortaya ¢ikmaktadir.

154



- Odeme sistemlerinde yasanan gelismeler bireysel bankaciligin
gelismesine katki saglarken bankalarin operasyonel maliyetlerini de
dusurmektedir. Fakat bu gelisme bankacilik alaninda istihdamin azalmasini
da beraberinde getirmektedir.

- Gelisen teknolojinin bankacilik alanina uygulanmasiyla birlikte
6deme sistemleri bankalara g¢esitli imkanlar sunarak karliliklarina olumlu katki
saglarken bankalar bu faaliyetlerinden dolayi operasyonel, itibar ve yasal
riskler seklinde siniflandirabilecegimiz bazi risklere de maruz kalmaktadir.
Bankalar s6z konusu risklerin gerceklesmesini 6nleyebilmek ve artan
rekabette ortaya c¢ikan yeni hizmet taleplerini karsilayabilmek igin belirli bir

maliyeti de g6ze alarak bu alanlara yatirrm yapmaktadir.

- Odeme sistemlerinin iyi calisti§i bir Ulkeye yabanci sermayenin
gelmesi daha kolay olacaktir. Yabanci yatirimcilarin, 6demelerini ulusal ve
uluslararasi alanda hizli ve guven igerisinde yapip yapamayacagd! hususunu

karar agamasinda dikkate alacagi dugtnulmektedir.

- Odeme sistemlerinde yasanan gelismeleri, hukuki alt yapinin takip
edememesi durumunda bu sistemlerin sagladi§i avantajlar dezavantaja
doénusecektir. Mevcut hukuk normlarinin bu gelismelere uygun olarak
guncellenmemesi durumunda hukuki anlagmazliklar dogabilecek bu da bu
sistemlerden kaynaklanabilecek yasal riskleri artiracaktir. Bu hususta icra
iflas hukukunun uygulamasina iliskin olarak, bir islemin kesin ve iptal
edilemez oldugu anin tespiti konusunda uygulamada yasanan tereddutler,
Tarkiye'deki EFT sisteminin igleyis kurallarina iligkin dizenlemelerde yapilan

guncelleme galismalariyla asiimistir.

- Odeme sistemlerinde yasanan gelismelerin en 6nemli etkilerinden
birisi de emek kaybini énlemek ve zaman tasarrufu sagdlamaktir. Bu
gelismeler bireylerin hayatini kolaylastirirken firmalarin da maliyetlerini asagi
cekmektedir. Ornegdin ¢ek takasinin olmadigini disindigimizde, firma
degisik bankalara ait kendisinde bulunan bir ¢ok ¢ekin tahsili icin emek ve
zaman kaybina ugrayacak ve nakil hareketinden kaynaklanabilecek risklere
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maruz kalacaktir. Yine bir diger 6deme sistemi olan EFT sayesinde buyuk ve

kUguk tutarl tim islemler kolay ve hizli bir sekilde yapiimaktadir.

- Dustk enflasyon ortaminda kullaniimaya baglanacak YTL kuruslu
tutarlari icermesi nedeniyle alisverislerde ortaya c¢ikabilecek zorluklari
asabilmek amaciyla vadesiz hesapla birlikte c¢alisan banka kartinin
kullaniminin artmasi beklenmektedir. Banka kartinin ¢ok kullanilacak olmasi
ayni zamanda vadesiz hesaplarda daha fazla para tutulmasi anlamina
gelmektedir. Bu durumun, hem bankalarin kredi verebilecekleri fonlari
artirmasi hem de kredi maliyetlerini dugurerek kredi faizlerinin dismesine

katki saglamasi beklenmektedir.

- Ceklerin banka subelerine ibraz edilerek tahsil ediimesi yéntemine
iligkin olarak bu yéntemle ne kadar ¢ekin tahsil edildiginin bankalarca takip
edilerek TCMB’ye belli periyotlarla bildiriminin saglanmasi ¢ek kullanimina
iligkin yapilacak analizlerin daha saglikli olmasini saglayacaktir. Bilindigi gibi
cekler banka subelerine veya takas odalarina ibraz edilerek tahsil
edilmektedir. Bunlarin diginda bir yéntemde banka veya takas odasina gekin
getirilmeyerek elden 6denmesidir. Bu ¢ yontem icinde sadece takasa iliskin
verilere ulasiimaktadir. Bu nedenle subeler araciligiyla yapilacak édemelerin
bildirimine iliskin duzenlemenin yapilmasinin disinda, elden édemenin de
engellenmesine iligkin  duzenlemeler yapiimalidir. Elden 6demenin
engellenmesi ¢ekin bankacilik sistemine girmesini saglayacak ve kayit disi ile
micadelede etkinlik saglayacaktir. Elden 6édemenin kontrolt ise bankalarin
verdigi ¢ceklerin numaralari Uzerinden c¢eklerin kaybedilmesi veya galinmasi
gibi durumlar hari¢ hamilin tekrar ¢ek karnesi istedigi zamanlarda c¢eklerin

akibetinin sorgulanmasi yoluyla yapilabilir.

- TCMB’nin gbézetimi altinda netlesme esasina dayall olarak ¢alisan
cek takasi 6deme sisteminde, mutabakat risklerinin gergceklesme olasiligina
karsin, katimcilarin TCMB nezdinde tuttuklari zorunlu Kkarsiliklara bir
6deyememe durumunda bagvurulabilmesinin dizenleme altina alinmasi
uygun olacaktir. Ancak TCMB Kanununun 40 inci maddesinde zorunlu
karsihiklarin hi¢ bir ama¢ ve konunun finansmani icin kullanilamayacagi,

temlik ve haciz edilemeyecegi hukmu yer aldigindan yapilacak dizenleme
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yasal degisiklik gerektirmektedir. Uluslararasi uygulamada risklerin
azaltilmasini teminen alinan tedbirler arasinda teminat yatirilmasi gibi
6nlemler bulunmakta ise de bu tedbirlerin katilimcilara maliyet getirecegdi ve
s6z konusu 6deme sisteminin kullanimini tegvik etmeyerek nakit digi
araclarin  kullanimini  kisitlayacagi gerekgeleriyle bu tedbirler Turkiye
sartlarinda uygun goérilmemektedir. Bunun yerine zaten varolan zorunlu
karsilik uygulamasiyla sistemin iligskilendiriimesi yeterli olacaktir. Bunun bir
dizenleme altina alinmasi, BIS tarafindan ortaya konan temel ilkelerde yer
alan katilimcilarin karsilagsabilecekleri risklerin yénetiminde izlenecek kural ve
prosedurlerin neler oldugunun agik¢a tanimlanmasina yoénelik ilkeye ve buna
bagh diger bazi ilkelere de uyum bakimindan yerinde bir uygulama olacaktir.
Her ne kadar BTOM Yénetmeliginin 10/i maddesinde &deyememe
durumlarinda katilimcilarin TCMB subelerindeki mevcut hesaplarindaki
imkanlara TCMB’nin bagvurabilecegi seklinde bir dizenleme yer almis olsa
bile bunun vyasayla duzenlenmigs olan zorunlu Kkarsiliklari kapsayip
kapsamayacag! konusu kesin degildir. Ayrica takas acigini kapatamayan bir
katilimcinin TCMB subeleri nezdinde yeterli kaynagi bulunduramayabilecegi
de g6z 6nune alinmalidir.

- Netlesme esasina dayali ¢alisan ¢ek takasi sisteminde mutabakat,
benzer sistemlerde oldugu gibi ©6nceden belirlenen bir zamanda
yapiimaktadir. Bununla birlikte Turkiye’deki ¢cek takasi sisteminde mutabakat
ertesi glin saat 12.00'da gergeklestiriimektedir. Oysa mutabakatin ayni gin
saglanmasi dogabilecek kredi ve iptal riski ihtimalini de azaltacaktir. Bu
durum o&zellikle iptal riskinin dogmasina neden olan katilimcidan, alacakli
pozisyonda olan bir diger katilimcinin riskini de azaltacaktir. Bu ise sistemin
kesintisiz ve daha az riskli ¢alismasini saglayacaktir. Ayni gun mutabakatin
yapilmasi bir bagka ifadeyle gunlik takasa gecilmesinin éntndeki en buyuk
engel ise buyuk O&lgekli bankalarin provizyon alma sureglerinin uzun
olmasidir. Bu nedenle s6z konu bankalarin gerekli alt yapilarini geligtirerek
gunlik takasa gecilmesine yardimci olmalari gerekmektedir. Gunluk takasa
gecilebildiginde netlesme esasina dayali sistemlere iligkin olarak temel
ilkelerde belirtilen “en azindan giun sonunda kesin mutabakat saglanmalidir’
prensibine de uyum saglanmis olacaktir.
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- Odeme sistemleri ile finansal sistemin istikrari arasinda iki yonli
etkilesim bulunmaktadir. Odeme sisteminde bir katilimciyr etkileyen bir
bozukluk olmasi o katilimcinin gavenilirliginin sorgulanmasina neden olur ve
ddemeler geciktirilebilir. Veya bir finansal piyasa ya da kurumda yasanan ters
bir gelisme de 6deme sisteminin igleyisi Uzerinde bozucu etki yapabilir.
Odeme  sistemindeki bozulma finansal sektére olan  giveni
azaltabileceginden finansal sektére olan guveni korumak igin merkez
bankalari etkin bir édeme sistemini olusturmak ve korumak zorundadir.
Sistemik olarak buyuk bir katilimcinin likidite problemi, diger katilimcilar ve
tim sistem igin sorunlar dodurabileceginden édeme sisteminden gelen uyari
sinyalleri olusturabilir. Bu nedenlerle, Turkiye'de 6deme sistemlerinin
gbzetiminden sorumlu kurum olan TCMB ile banka denetiminden sorumlu
kurum olan BDDK arasinda guglt bir igbirligi olmasi gerekmektedir. Boyle bir
isbirligi TCMB’ye c¢esitli problemler arasindan, iflas ve gegcici likidite

problemleri dogurabilecek olanlari ayirt etmede yardimci olacaktir.

- Finansal istikrardan sorumlu Merkez Bankasi’nin 6édeme sisteminin
gozeticisi olarak rolu sistemik riskin azaltilmasi oldugu géz énune alinarak
gerektiginde Merkez Bankasi’nin, 6demelerini yapamayan katilmcinin
sistemik buyUklugunt de g6z énune alip basarisizhidin sisteme yayilmasini
6nlemek amaciyla bu katiimcinin bor¢ pozisyonlarini Uzerine alma
politikasini dahi uygulayabilmesi beklenebilir. Zira buydk bir katilimcinin
yukimlaliguna yerine getirememesinin 6zel maliyeti, 6édememezIigin tim

sisteme yayacag! maliyetten daha dusuk olabilecektir.

- Turkiye’de 6deme sistemlerinde yasanan gelismelerin ekonomik
gelismelerin 6ngoérilmesinde erken uyari amagch kullanilabilimesine iligkin
olarak; karsiliksiz ¢ek adedinde ve BTOM’ne ibraz edilen ¢ek tutarlarinda
gérulen artis veya azaliglarin ekonominin blUyime veya daralma
dénemlerinin  6ngérulmesinde erken uyari amacl  kullanilabilecegi
dusunulmektedir. Bu sistemlerden elde edilen verilerin 6nemi ise blylime
verilerinin U¢ ayda bir aciklanmasina karsilik ¢eklere iligkin verilere ¢ok daha

6nce ulasilabilmesi gerceginde yatmaktadir.
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Ayni baglamda kredi karti kullanimina iligkin yapilan analizlere gore
cek kullanimindan elde edilen verilerin aksine kredi kartlarinin biyime veya
Ozel tuketim gibi buyuklukler konusunda 6ncl gésterge olma niteliginin zayif
oldugu dusunulmektedir. Bunun en 6nemli nedeni kredi kartlarinin yuksek
enflasyon dénemlerinde faizsiz bir kredi araci olarak kullaniimasidir. Bu
6deme araci, kisilerin ertelenmesi gi¢ harcamalarinin karsilanmasinda ve
yuksek maliyetine ragmen butgelerini ¢evirebilmelerinde sik¢ga bagvurulan bir

yéntem haline gelmistir.

Bununla birlikte kredi kartlarinin yogun kullanimi nedeniyle parasal
buyuklikler veya enflasyon lzerinde etki yapmasi beklendiginden bu édeme
aracinda yasanan gelismelerin karar alicilar tarafindan bir parametre olarak

ele alinmasinin yararli olacagi dustunulmektedir.

S6z konusu analiz EFT sistemi acisindan degerlendirildiginde; tutar
kisittamasi olmayan bdylelikle kiguk tutarlarinda islem konusu olabildigi etkin
calisan EFT sisteminin artan kullanimi, ayni para miktari ile daha fazla islem
yapilmasina olanak saglamasi nedeniyle para talebini dusurict ve paranin
dolagim hizini artirici etki yapmasi beklenmektedir. Bu durumda para miktari
ara hedef olarak secilmemis olsa dahi, bu sistemin para otoritesinin para
miktarini azaltmak veya muhtemel para artisini duguk tutmak yoluyla fiyat

istikrarini korumasina katki saglamasi beklenmektedir.

Ayrica EFT gibi finansal vyeniliklerin para talebinin tahmininde
guclukler ortaya cikarabilecedi beklendiginden para otoritesinin para
politikasina iligkin kararlarinda EFT ve diger finansal yeniliklerdeki gelismeleri

dikkate almasi yararl olacaktir.

EFT sisteminde islem miktar ve tutarlarinda gérilen oladandigsi
geligmelerin yasanabilecek riskler konusunda uyari niteliginin bulunabilecegi
g6z 6nlne alinarak s6z konusu olagandisi gelismeler takip edilerek finansal
istikrar baglaminda riskler realize olmadan ¢ok 6énce diger sorumlu kurulus
olan BDDK ile bilgi ve géris paylasimina gidilmesi finansal sistemin

istikrarina katki saglayacaktir.
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Ek: 1

TURKIYE’DEKi ODEME SISTEMLERI

ODEME TURU AKTARIM SISTEMI MUTABAKAT
CEKLER Takas Odalari
(Net)
KREDI KARTLARI BKM
(Net)
—
< E.F.T.
\_/
Takasbank
BORSA
(Net)
YUKSEK EFT
TUTARLI ODEME (RTGS)
DIGER TCMB Sube Sistemi

Kaynak: TCMB, Nisan 2002
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Hamil

Ek: 2

CEKIN ELEKTRONIK TAKAS ARACILIGIYLA ODENMESI

Bankas1

veya
lade

Kaynak: BTOM, 2004
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