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Kutu 2.3

Hizmetler Enflasyonunda Atalet

Gekirdek enflasyonun iki temel bileseni olan hizmet ve temel mal gruplari fiyat dinamikleri agisindan
farkhhklar sergilemektedir. Temel mal grubunun dis rekabete acik olmasi nihai fiyatlar Gzerinde baski
olustururken ayni zamanda ithal girdi kullanimini tesvik etmekte ve grup fiyat gelismelerinde doviz
kurunun énemini artirmaktadir. Temel mal grubu teknolojik gelismelere daha acik olup verimlilik
kazanimlarindan olumlu etkilenmektedir. Hizmetler grubunda ise fiyatlarin Gcret basta olmak tzere
yurt ici faktorlere daha duyarli oldugu gézlenmektedir. Verimlilik kazanimlarinin daha sinirli oldugu
hizmetlerde, sektorler arasi Ucretlerin ortak seyri birim maliyetleri yUkselterek fiyat artis egilimini
guclendirmektedir. Her iki sektor de talep gelismelerinden etkilenirken toplam talep kosullarinin
hizmetler sektérinde daha dnemli oldugu, dayanikli mal énciltginde temel mal grubunda krediye
duyarliigin daha belirgin oldugu gézlenmektedir." Bu unsurlarin yani sira hizmetler sektériinde
doénemsel fiyatlama davranisi ve geriye dogru endeksleme daha yaygindir. Kisaca 6zetlenen bu yapisal
farkliliklar neticesinde, 2023 yili ortasi itibariyla hizmetler sektori endeks degeri temel mal grubuna
kiyasla yaklasik ylzde 43 daha yukarida deger almaktadir.

Yillik enflasyon oranlarinin yani sira yayilim endekslerinin tarihsel gelisimi ana gruplar arasindaki
fiyatlama davranisi farkliligini ortaya koymaktadir. Blyiik oranda dis ticarete konu mallardan olusan
temel mal enflasyonu dinamiklerinde Turk lirasi cinsinden ithalat fiyatlarinin belirleyiciliginin yUksek
oldugu gorulirken soklarin etkisinin zayifladigi donemlerde enflasyon hizli bir sekilde diisik seviyelere
gerileyebilmektedir. Diger taraftan, dis ticarete konu olmayan, dénemsel fiyatlama ile geriye dogru
endeksleme davranisinin daha baskin oldugu ve Ucretlere duyarli hizmetler sektériinde enflasyonun
atalet sergiledigi gdrtlmektedir (Grafik 1 ve Grafik 2).

Grafik 1: Temel Mal ve Hizmet Fiyatlari Grafik 2: Ana Harcama Gruplari Yayilim
(Yilhk % Degisim) Endeksleri* (Mevsimsellikten Arindiriimis,
Uc Aylik Ortalama)
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Kaynak: TCMB, TUIK. Kaynak: TCMB, TUIK.
* Yayillim Endeksi, fiyati artan maddelerin sayisi ile
fiyati azalan maddelerin sayisi arasindaki farkin
toplam madde sayisina orani olarak
hesaplanmaktadir.

Gruplarin fiyatlama davranislari arasindaki ayrisma, makroekonomik gelismelere paralel olarak son
doénemde yeniden 6nem kazanmistir. Bu baglamda, 6ncelikle tuketici fiyat endeksi kalemleri ithal girdi
yogunluguna gore siniflandiriimis,? yogunlugun ytizde 15'in Gzerinde oldugu kalemler ve geriye
kalanlardan ayri fiyat endeksleri hesaplanmistir. Tuketici enflasyonu ithal girdi yogunlugu ayriminda

' Talep Kosullarinin Enflasyona Etkisi Uzerine Bir Degerlendirme, Enflasyon Raporu 2020 IV, Kutu 2.3.
2 jthal Girdi Yogunlugu ve Enflasyon icin bakiniz Enflasyon Raporu 2022 IlI, Kutu 2.7.
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incelendiginde, egilimin bu iki temel grup arasinda 2021 yil sonundaki déviz kuru artisi sonrasinda
onemli dlgtide ayristigl, izleyen donemde enflasyondaki yukselisi ithal girdi yogunlugu yiksek
kalemlerin surukledigi gbzlenmektedir. 2023 yilina odaklandigimizda ise, egilimin kur ve ithalat
fiyatlarina duyarliligi yiksek olan kalemlerde yavasladigy, diger taraftan basta hizmetler olmak Gzere
yurt ici gelismelerin etkisinin daha belirgin oldugu kalemlerde yuksek seyrettigi izlenmektedir (Grafik 3).
Nitekim, 2023 yili ilk yarisindaki birikimli degisimler, en yuksek artisin hizmetler sektériinde olduguna
ve manset enflasyonun 6nemli 6l¢lide Uzerinde seyrettigine isaret etmektedir (Grafik 4). Diger taraftan
temel malda birikimli artis daha ilml bir dizeydedir.

Grafik 3: ithal Girdi Yogunlugu Yiiksek Grafik 4: Tufe ve Ana Gruplarin Birikimli
Kalemler ve Digerlerinde Enflasyon Enflasyonlari (2023 Yili ilk Yarisi, %)
(Mevsimsellikten Arindirilmis, Ug Ayhk

Ortalama)
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Kaynak: TCMB, TUIK. Kaynak: TCMB, TUIK.

* [thal girdi yogunlugu % 15'ten yiiksek olan kalemleri
icermektedir. TUFE sepeti icerisindeki agirligi % 58,4'dGr.

Temel mal ile hizmetler arasindaki ayrismaya benzer bir sekilde hizmetler sektéri icinde de heterojen
bir yapi s6z konusudur. Hizmetler sektoru alt gruplar arasinda fiyatlama davranisi (d6nemsel
fiyatlama, geriye dogru endeksleme), emek yogunlugu ve girdi kullanimi agisindan ayrisma dikkat
cekmekte, belirli donemlerdeki sektorlere 6zgl dengesizlikler 56nem kazanabilmektedir.

Hizmetler ve alt gruplari yillik enflasyonlari Gzerinden ceyreklik veriyle yapilan analiz hizmetler
sektoruinde ataletin belirgin oldugunu ortaya koymaktadir (Grafik 5). Hizmet grubu icinde dénemsel
fiyatlamanin yaygin oldugu ve ge¢cmis enflasyonun yeni fiyat olusumunda biyik 6nem arz ettigi egitim
hizmetleri, saglk hizmetleri ve kira gibi kalemler daha yuksek enflasyon ataleti sergileyerek éne
ctkmaktadirlar. Haberlesme hizmetleri ile girdi maliyeti ve kur gibi degiskenlere duyarhhgin yiksek
oldugu paket tur gibi kalemlerde ise ataletin daha zayif oldugu izlenmektedir. Benzer bir gérinim
hizmet ile temel mal ana gruplarini kiyasladigimizda da ortaya ¢ikmakta, hizmetler sektoriinde ataletin
daha yuksek oldugu gézlenmektedir.
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Grafik 5: Hizmetler Sektorii Enflasyonunda  Grafik 6: Emek Yogun Hizmetler Fiyat
Atalet3 (Ceyreklik, Yillik Enflasyon Uzerinden, Endeksi* (Mevsimsellikten Arindiriimis Aylik

2010-19) Degisim, Ug Aylik Ortalama)
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Kaynak: TCMB. Kaynak: TCMB, TUIK.

Hizmet sektori emek-yogun yapisi geregi lcret gelismelerinden daha belirgin bir sekilde
etkilenmektedir (Kutu 2.6). Hizmet grubu i¢inde Ucret ayarlamalarina en hizl tepki veren alt gruplar
olarak lokanta-otel ile cesitli bakim-onarim kalemleri 6ne ¢ikmaktadir. Bahse konu olan kalemlerden
olusturulan emek yogun fiyat endeksi ana egiliminin, yakin dénem gelismeleriyle uyumlu olarak uzun
doénem ortalamasinin Uzerinde seyrettigi bir gorinum izlenmektedir. Son donemde asgari Ucret
artislarina paralel olarak s6z konusu endeks belirgin yikselisler sergilemektedir. (Grafik 6). Enflasyonun
yuksek oldugu dénemlerde, calisanlarin satin alma guctini korumak icin tcretlerin ge¢cmis enflasyonla
telafi edilmesi hizmetler sektdriinde ataleti gliclendiren 6nemli bir unsur olmaktadir.

Grafik 7: Yiyecek ve icecek Hizmetleri Ciro Grafik 8: Yiyecek Hizmetleri Fiyat Artis
Endeksi (Reellestirilmis, Mev. Tak. Siklhigi* ve Boyutu (% Puan)
Arindirnimis)
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* Mayis ay! verisidir. * Takip edilen Urtnlerin fiyatlarinda ay icinde gortlen

fiyat artig sayisinin toplam trtin sayisina bélinmesiyle
elde edilmektedir

3 Atalet katsayisi her bir grup i¢in ;. = ¢ + p * ;.4 + &, denklem tahmininden elde edilmistir.

4506z konusu sektorler; bakim-onarim (kisisel ulastirma araglari, ev esyasi, ev aletleri, fotograf-veri isleme araglari, ayakkabi ve
giysi onarimi ile kuru temizleme), ev ici hizmetler, fotograf hizmetleri, yiyecek-icecek hizmetleri, oteller-pansiyonlar ile erkek-
kadin kuafor ve benzeri hizmetleri icermektedir.
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Hizmet grubu icinde emek yogun yapisinin yani sira gida ve akaryakit gibi girdi fiyatlarindan énemli
dlcuide etkilenen kalemler de yer almaktadir. Ornegin, lokanta-otel alt grubu, asgari ticret
gelismelerinden belirgin sekilde etkilenen alt gruplardan biriyken s6z konusu alt grubun fiyatlari
Uzerinde yemek hizmetlerine konu olan kirmizi et, cay, mesrubat ve ekmek basta olmak tUzere gida
fiyatlarindaki gelismeler de buytk 6nem arz etmektedir. Yemek hizmetleri fiyat dinamiklerine yonelik
olarak tahmin edilen denklem sonuclari da gida gelismelerinin dnemine isaret etmektedir. Tahmin
sonuclari, gida fiyatlarini takiben yemek hizmetleri enflasyonunun reel birim tcretlerdeki gelismelere
de oldukca duyarli oldugunu goéstermektedir.> Ayrica, yemek hizmetlerine yénelik olarak talep
gostergeleri, talep kosullarinin, 2020 yili pandemi sonrasinda, 2021 yili ikinci yarisindan itibaren uzun
doénem egiliminin Gzerinde seyrederek glcli gorinimunu koruduguna isaret etmektedir (Grafik 7).
Lokanta-otel grubunun diger bir bileseni olan konaklama hizmetleri tarafinda ise son dénemde turizm
talebindeki canlanmanin etkileri izlenmektedir. Yemek hizmetlerindeki fiyatlama davranislarina ve
buradaki degisimin zamanli bir bicimde tespitine yonelik olarak restoran verileri faydali bilgiler
sunmaktadir. Mikro verilerle yapilan analizler, firmalarin ortalama fiyat artis oraninda bir degisiklik
olmadigini, bu grupta enflasyondaki ytkselisi fiyatlarini glincelleyen firma sayisindaki degisikliklerin
surukledigini gdstermektedir (Grafik 8). Tarihsel olarak degerlendirildiginde ise fiyat artis frekansinin
asgari Ucret, kur gelismeleri ile 6zellikle kirmizi et, yag, un, ekmek gibi gida kalemlerindeki fiyat
gelismelerine duyarli oldugu izlenmektedir.

Grafik 9: TUFE, Kira Alt Endeksi ve Konut  Grafik 10: Kira (Mevsimsellikten Arindinimis,

Fiyat Endeksi (Yillik % Degisim) Aylik % Degisim)
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Kaynak: TCMB, TUIK. Kaynak: TCMB, TUIK.

Geriye dogru endeksleme davranisinin yaygin oldugu kira alt grubundaki artislarda, konut piyasasinda
son yillarda hakim olan dengesizliklerin (Grafik 9) de 6nemli rol oynadigi dikkat cekmektedir. Konut
fiyatlarindaki yillik artis gerileme egiliminde olmakla birlikte manset enflasyonun tzerinde seyrederken
kira enflasyonu da son bir yillik dénemde belirgin bir artis egilimine girmistir. Mevsimsellikten
arindirilmis olarak incelendiginde, kirada son Ug¢ aylik artisin yilliklandirilmis bazda ytzde 84,4'e karsihk
geldigi hesaplanmaktadir (Grafik 10). Kira enflasyonu ve konut fiyatlarindaki degisim amortisman
surelerinin azaldigini ima ederken mevcut egilimler kira grubu kaynakli olarak manset enflasyon
Uzerindeki risklerin canli olduguna isaret etmektedir. Kira artisina getirilen yasal dizenlemeler
yeterince etkili olmazken konut piyasasindaki dengesizliklerin ortadan kaldirilmasi ve ge¢mis
enflasyona endeksleme davranisinin kirilmasi énem arz etmektedir.

Hizmetler sektorinln, ulastirma (belediye ile sehir ici yolcu tasimaciligl, tren, otoyol ve kdpru Ucretleri
vb.) ve ¢esitli kamu hizmetleri (ehliyet, noter, pasaport vb.) gibi yonetilen/yonlendirilen geriye
endeksleme davranislari ytiksek alt kalemleri iceriyor olmasi da grup enflasyonundaki katilig

®2010¢1-2023¢1 dénemi igin tahmin edilen denklemler bagimli degisken olarak yemek hizmetleri agiklayici degiskenler olarak
ise taze meyve ve sebze disi gida fiyatlar, kartla yapilan yemek harcamalari, Gcret (asgari Ucret veya reel birim Ucret), ¢ikti agigi ve
kukla degiskenler icermektedir. Denklemlerde gida grubunun katsayisi farkli gida tanimlamalarina gére 0,55-0,66 araliginda
tahmin edilmistir. Benzer bicimde Ucretler icinse katsayl tahminleri 0,18-0,22 araligindadir.
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glclendiren baska bir unsur olmaktadir. Diger yandan kura duyarli ve i¢ talepten 6nemli 6lctide
etkilenen paket turlar ile haberlesme gibi rekabet, teknolojik gelisme ve verimliligin 6nemli oldugu
sektorlerde enflasyonun gorece daha dusuik atalet sergiledigi izlenmektedir.

Ozetle, tiiketici sepetinde ¢ekirdek enflasyonun alt kiriliminda fiyatlama davranislari arasindaki
farkliliklarin, makroekonomik gelismelerle uyumlu olarak, son dénemde belirginlestigi izlenmektedir.
Enflasyon dis fiyat etkilerinin yogun oldugu kalemlerde gerilemis, enflasyon gorinimunde geriye
endeksleme davranisi gu¢lu ve yurt ici fiyat dinamiklerinden etkilenen kalemlerin etkisi 6ne ¢ikmistir.
Bu gorinim, makroekonomik soklarin hizmet grubu Gzerinden etkilerinin zamana yayillmasina neden
olmakta ve enflasyona atalet kazandirmaktadir. Son aylarda yasanan kur artislari ile Gcret
gelismelerinin yani sira getirilen vergi ayarlamalarinin enflasyon uzerinde yarattigl baskinin hizmetler
sektoru enflasyonundaki olumsuz gérunimun sirmesine neden olabilecegi degerlendiriimektedir.
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