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Odeme Hizmetlerinde Veri Paylasim
Servislerine iliskin Rehber
Amac

Acik bankacilik, finansal sistemdeki verilerin belirlenen diizenlemelere uygun bir sekilde standart Uygulama
Programlama Arayuzleri (Application Programming Interface, API) araciligi ile musterinin acik rizasi dahilinde
Uguncu taraf hizmet saglayicilarin erisimine agilmasidir. Bu sayede Uguncu taraf hizmet saglayicilar rekabet
ortaminda gelistirdikleri yenilik¢i finansal hizmetler ile kullanicilara ¢cok daha hizli, disik maliyet ve yiksek
kullanici deneyimi ile islem gerceklestirme imkani sunarken, finansal kuruluslar da temel hizmetlerini
kullanicilara Gc¢linct taraf hizmet saglayicilar vasitasiyla daha yaygin ve musteri ihtiyaglarina en uygun sekilde
kullandirabilmektedir. Cok cesitli bankacilik hizmetleri ve finansal hizmetleri iceren acik bankacilik
uygulamalarinin bir cesidi olarak, 12 Kasim 2019 tarihli ve 7192 sayili “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile degistirilen 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanunun (Kanun) 12 nci maddesinin birinci fikrasina TCMB'nin
yetki ve sorumluluk alaninda bulunan 6demeler alani icin tanimlanmis iki temel hizmet eklenmistir:

o Odeme Emri Baglatma Hizmeti: Odeme hizmeti kullanicisinin istegi (izerine baska bir 6deme hizmeti
saglayicisinda bulunan édeme hesabiyla ilgili sunulan 6deme emri baslatma hizmeti [(f) bendi],

o Hesap Bilgisi Hizmeti: Odeme hizmeti kullanicisinin onayinin alinmasi kosuluyla, édeme hizmeti
kullanicisinin 6deme hizmeti saglayicilari nezdinde bulunan bir veya daha fazla 6deme hesabina iliskin
konsolide edilmis bilgilerin cevrimigi platformlarda sunulmasi hizmeti [(g) bendi].

Odeme Hizmetleri Veri Paylasim Servisleri (OHVPS) olarak adlandirilan séz konusu iki hizmet ile édemeler
alanindaki agik bankacilik servisleri Avrupa Birligi Odeme Hizmetleri Direktifi'nin ikinci stirami (Payment
Services Directive 2-PSD2) ile uyumlu sekilde tanimlanmistir. Diger taraftan, 7192 sayili Kanun ile 6493 sayili
Kanun'da yapilan degisiklikler cercevesinde TCMB tarafindan hazirlanan “Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
ihraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yénetmelik” (Yénetmelik) ve “Odeme ve Elektronik Para
Kuruluglarinin Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim
Servislerine lliskin Teblig" (Teblig) 1 Aralik 2021 tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige
girmis olup s6z konusu diizenlemeler ile OHVPS'ye iliskin temel hususlar ile ilgili gerceve cizilmistir.

isbu rehber ile, séz konusu iki yeni édeme hizmeti ile ilgili olarak,

- Odemeler alaninda siklikla karsilasilan bazi is modellerinin édeme emri baslatma ve hesap bilgisi
hizmetleri agisindan faaliyet izni alinmasini gerektirip gerektirmedigi,

- Lisans ve teknik sertifikasyon sureci

gibi konularda tim paydaslar agisindan yol gosterici bir dokiman olusturulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda,
TCMB'ye yapilacak basvurularin taraflarca daha saglikli bir sekilde degerlendirilmesinin ve sonuglandiriimasinin
muUmkun olacagl dusunulmektedir.

Rehberde yer alan degerlendirmeler genel hususlar acisindan bir cerceve ¢cizmekte olup nihai degerlendirmeler
is modellerinin 6zelliklerine gore 6493 sayili Kanun ve ilgili ikincil dUzenlemeler kapsaminda resmi basvuru
sonrasinda TCMB tarafindan yapilacaktir.

ilgili Dizenlemeler

Odeme hizmetlerinde veri paylasim servislerine yonelik édeme hizmetleri, Kanun’un 12 nci maddesinin birinci
fikrasi ve Yonetmeligin 4 Gncd maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentlerinde su sekilde tanimlanmistir:

(f) Odeme hizmeti kullanicisinin istegi iizerine baska bir 6deme hizmeti saglayicisinda bulunan édeme hesabiyla
ilgili sunulan 6deme emri baslatma hizmeti.



(g) Odeme hizmeti kullanicisinin onayinin alinmasi kosuluyla, 6deme hizmeti kullanicisinin 6deme hizmeti
saglayicilari nezdinde bulunan bir veya daha fazla ddeme hesabina iliskin konsolide edilmis bilgilerin cevrim i¢i
platformlarda sunulmasi hizmeti.

Ayrica, Yénetmeligin 59, 60, 61 nci maddeleri sirasiyla; “Odeme emri baglatma hizmeti ile hesap bilgisi hizmetine
iliskin esaslar”, “Odeme emri baslatma hizmetinin sunulmasi esnasinda édeme hesabina erisim kurallari"ni ve “Hesap
bilgisi hizmetinin sunulmasi esnasinda 6deme hesabi bilgilerine erisim ve bunlarin kullanimi kurallari"ni, Tebligin
Gcuncl bdlumu ise (23-27 nci maddeler) veri paylasim servislerinde taraflarin bilgi sistemleri altyapilar
acisindan teknik yakamlaltklerini dizenlemektedir.

Ek olarak, Yénetmeligin Gegici 1 inci maddesinin dokuz ila on ikinci fikralari ve Tebligin Gegici 1 inci
maddesinin iki ila dérdinci fikralarinda Odeme Hizmetlerinde Veri Paylasim Servislerine iliskin gecis hikimleri
asagidaki sekilde duzenlenmis bulunmaktadir:

Yonetmeligin Gegici 1 inci maddesi;

“(9) Bu Yénetmeligin yiiriirliige girdigi tarih itibariyla nezdinde 6deme hesabi bulunduran ve Banka Odeme
Sistemlerinde 2020 yili icerisinde gerceklestirilen hesaba 6deme islemleri acisindan, toplam adedine gore ilk on
katihmci arasinda yer alan 6deme hizmeti saglayicilari, bu Yénetmeligin 59 uncu maddesinin begsinci fikrasi
kapsaminda yerine getirmesi gereken yiikiimliliikleri 30/06/2023 tarihine kadar yerine getirir. Banka, bu
siireyi, her defasinda alti ayr asmamak lzere iki kez uzatmaya yetkilidir. Nezdinde édeme hesabi bulunduran
diger tiim édeme hizmeti saglayicilari, Banka Odeme Sistemlerinde gerceklestirilen hesaba 6deme islemleri
acisindan toplam adedine gére ilk on katiimci arasinda yer alan 6deme hizmeti saglayicilari icin bu fikra
kapsaminda Banka tarafindan éngériilen siirenin tamamlanmasinin ardindan bu Yonetmeligin 59 uncu
maddesinin besinci fikrasi kapsaminda yerine getirmesi gereken yiikiimliliikleri bir yil icerisinde yerine getirir.

(10) Bu Yénetmeligin 59 uncu maddesinin birinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri heniiz belirlenmemis veri
paylasim servisi hizmetleri, gereklilikler belirleninceye kadar standart olmayan servisler kullanilarak verilmeye
devam edilir. Banka tarafindan teknik ve operasyonel gerekliliklerin belirlenmesinin ardindan bu hizmetler igin
de en geg bir yil icerisinde uyum saglanarak, hizmetler séz konusu gerekliliklere uygun olarak ytiriitiilmeye
baslanir. Banka, bu stireyi, alti ayi asmamak (izere uzatmaya yetkilidir.

(11) Bu Yénetmeligin 59 uncu maddesinin birinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri belirlenmis veri paylasim
servisleri hizmetleri, 30/06/2023 tarihine kadar standart olmayan servisler kullanilarak da verilmeye devam
edilebilir. Banka, bu siireyi, altr ayr asmamak tizere uzatmaya yetkilidir.

(12) Kanunun gecici 3 iinci maddesinin (¢linci fikrasi kapsaminda Bankaya yapilacak faaliyet izni
basvurularindan, Bankalararasi Kart Merkezi A.S. teknik kontrol ve degerlendirme siirecinde bulunanlara,
stirecin Bankalararasi Kart Merkezi A.S. kaynakli olarak tamamlanamamasi halinde, bu Yénetmeligin
ydrtrlige girdigi tarihten itibaren iki yil icerisinde bu Yonetmeligin 11 inci maddesinin onuncu fikrasinin (c)
bendi hiikmiine tabi tutulmadan sartli olarak faaliyet izni verilir, Bankalararasi Kart Merkezi A.S. teknik kontrol
ve degerlendirme siireci sonunda tiim gereklilikleri yerine getirme konusunda basarili olamayanlarin faaliyet
izni Banka tarafindan iptal edilir, basarili olanlarin faaliyet izni bu Yénetmeligin 11 inci maddesinin onuncu
fikrasinin (c) bendi uyarinca gerekli belgenin Bankaya sunulmasinin ardindan kesinlesir.”

Tebligin Gegici 1 inci maddesi;

“(2) Bu Tebligin yiirarluge girdigi tarih itibaryla nezdinde 6deme hesabi bulunduran ve Banka Odeme
Sistemlerinde 2020 yili icerisinde gerceklestirilen hesaba 6deme islemleri agisindan, toplam adedine gére ilk on
katihmci arasinda yer alan 6deme hizmeti saglayicilari, bu Tebligin 24 tincii maddesinin birinci fikrasi
kapsaminda yerine getirmesi gereken yikimliliikleri 30/06/2023 tarihine kadar yerine getirir. Banka, bu
siireyi, her defasinda alti ayr asmamak lzere iki kez uzatmaya yetkilidir. Nezdinde édeme hesabi bulunduran
diger tiim édeme hizmeti saglayicilari, Banka Odeme Sistemlerinde gerceklestirilen hesaba 6deme islemleri
agisindan toplam adedine gére ilk on katihmci arasinda yer alan 6deme hizmeti saglayicilar icin bu fikra
kapsaminda Banka tarafindan éngériilen stirenin tamamlanmasinin ardindan bu Tebligin 24 (inci
maddesinin birinci fikrasi kapsaminda yerine getirmesi gereken yiikimliiliikleri bir yil icerisinde yerine getirir.

(3) Bu Tebligin 23 iincli maddesinin altinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri belirlenmis veri paylasim
servisleri hizmetleri, 30/06/2023 tarihine kadar standart olmayan servisler kullanilarak da verilmeye devam
edilebilir. Banka, bu siireyi, alti ayi asmamak lizere uzatmaya yetkilidir.



4) Bu Tebligin 23 tincii maddesinin altinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri belirlenmemis veri paylasim
servisi hizmetleri, gereklilikler belirleninceye kadar standart olmayan servisler kullanilarak verilmeye devam
edilir. Banka tarafindan teknik ve operasyonel gerekliliklerin belirlenmesinin ardindan bu hizmetler icin de en
gec bir yil icerisinde uyum saglanarak, hizmetler s6z konusu gerekliliklere uygun olarak yiiritilmeye baslanir.
Banka, bu stireyi, alti ayi asmamak lzere uzatmaya yetkilidir.”

Bunun yani sira, 6493 sayili Kanunun Gegici 3 tinc maddenin tguncu fikrasi;

“(3) Bu maddenin yiirirlige girdigi tarih itibartyla bu Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g)
bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini sunmakta olup bu Kanun kapsaminda ihdas edilen 6deme kurulusu
kategorisine dahil edilebilecek olan kuruluglar, bu Kanun kapsaminda Bankaca ¢ikarilacak ilgili yénetmeliklerin
yayimi tarihinden baslayarak bir yil icinde Bankaya basvurarak gerekli izinleri almak zorundadir.”

ile 1 Ocak 2020 tarih itibariyla (f) ve (g) bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini sunmakta olup Kanun
kapsaminda ihdas edilen 6deme kurulusu kategorisine dahil edilebilecek olan kuruluslarin Yonetmeligin yayimi
tarihinden baslayarak bir yil icerisinde (1 Aralik 2022 tarihine kadar) TCMB'ye basvurarak gerekli izinleri almasi
gerektigi dizenlenmistir.

Odeme Hizmetlerinde Veri Paylasim Servisleri
Odeme hizmetleri veri paylasim servisleri kapsaminda iki tir Odeme Hizmeti Saglayici bulunmaktadir:

i. Hesap Bilgisi Hizmeti Saglayicisi [HBHS, ing. Account Information Service Provider (AISP)]
ii. Odeme Emri Baglatma Hizmeti Saglayicisi [OBHS, ing. Payment Initiation Service Provider (PISP)].

Gerekli izinlere sahip olarak bu hizmetlerden birini veya her ikisini sunan Odeme Hizmeti Saglayicilar OHVPS
servisleri kapsaminda Yetkili Odeme Hizmeti Saglayicisi (YOS) olarak, nezdinde 6deme hesabi bulunan
6deme hizmeti saglayicilari ise Hesap Hizmeti Saglayicisi [HHS, ing. Account Servicing Payment Service
Provider (ASPSP)] olarak adlandiriimaktadir. DUzenlemeler uyarinca bankalar, elektronik para kuruluslari,
o6deme kuruluslari ve Posta ve Telgraf Teskilati A.S., HHS olacaktir.

Hesap Bilgisi Hizmeti Saglayicisi (HBHS) 6deme hizmeti kullanicisinin farkli Hesap Hizmeti Saglayicilar
nezdindeki hesaplarinin bilgilerini derleyerek anilan bilgileri 6deme hizmeti kullanicisina (OHK) tek bir
uygulamadan cevrimici platformlarda sunar. @deme Emri Baslatma Hizmeti Saglayicisi (OBHS) ise OHK'nin
talebi tizerine OHK'nin Hesap Hizmeti Saglayicisi'nda (HHS) bulunan 6deme hesabindan édeme islemi
baslatir (Sekil 1).

Yénetmelik ve Teblig hitkiimlerine gére OHVPS icin temel prensipler su sekilde 6zetlenebilir:

e HHS, 6deme hizmetleri veri paylasim servislerini BKM Gecidi (GECIT) araciligi ile HBHS ve OBHS'ye
sunmakla yakimluddr.

e Odeme emri baslatma hizmetinde acik iletisim servisinin taraflari OBHS ile HHS'dir.

e Hesap bilgisi hizmetinde agik iletisim servisinin taraflari HBHS ile HHS'dir.

e HHS, GECIT ve OBHS/HBHS arasinda baglantilar uctan uca giivenli bir sekilde saglanmaktadir.

e OHVPS kapsaminda miisteriye HHS nezdinde Giiglii Kimlik Dogrulama (GKD) yapilmasi esastir.
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Sekil 1: Odeme Hizmetleri Veri Paylasim Servisleri (OHVPS) genel gésterimi

Uygulama Mimarisi

TCMB ve Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) esgudimunde Turkiye Bankalar Birligi ve Turkiye Katihm Bankalari
Birligi Uyesi bankalar, Ttrkiye Odeme ve Elektronik Para Kuruluslari Birligi Gyesi kuruluslar ve agik bankacilik
alaninda (6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentlerinde tanimlanan) faaliyette
bulunan sirketlerin temsilcilerinin yer aldigi genis katihml OHVPS Calisma Grubu tarafindan ydritilen
calismalar sonucunda TCMB tarafindan OHVPS'ye iliskin standart servislerin teknik ve operasyonel
gereksinimleri belirlenmis ve s6z konusu hususlar OHVPS API ilke ve Kurallari (OHVPS API Standardi) adiyla
kamuya acik bir sekilde TCMB internet sayfasinda yayinlanmistir.

Ek olarak, s6z konusu OHVPS API Standardinin gelistirme strimleri de github platformunda erisime agilmistir.

Diger taraftan, Ulkemiz kosullari ve ihtiyaglari da gdz 6énunde bulundurularak, paydaslarin hizl entegrasyonu,

verimli ve etkin bir 6deme hizmetleri veri paylasim servisleri deneyimi icin teknik hizmet saglayici odakl bir
uygulama mimarisi tasarlanmis ve bu dogrultuda BKM'nin teknik hizmet saglayici olarak belirlenmesi ile BKM

tarafindan tamamen yerli, beseri ve teknik kaynaklar ile gelistirilen BKM Gecidi (GEGIT), ortak OHVPS altyapisi
olarak konumlandiriimistir.

Yonetmeligin 59 uncu maddesinin besinci fikrasi uyarinca HHS'lerin BKM Gecidine baglanarak nezdinde
bulunan 6deme hesaplarina iliskin 6493 sayili Kanun’un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) veya (g)
bentlerinde yer alan 6deme hizmetlerinin sunulmasi icin talepte bulunan tum diger yetkili 6deme
hizmeti saglayicilarina gerekli altyapiy1 saglamalari hitkme baglanmistir. Béylece, OHVPS icin
yetkilendirilmis Giclincii taraf 6deme hizmeti saglayicilarin (HBHS, OBHS), OHVPS API standardina uygun sekilde
Hesap Hizmeti Saglayicilar (HHS) tarafindan sunulan servisleri tukettigi bir uygulama mimarisi ile verimli ve
etkin calisan, yeniliklere acik ve rekabetgi bir ekosistem tesis edilmistir.

OHVPS'nin HHS'ler tarafindan GEGIT vasitasiyla sunuldugu uygulama mimarisi Sekil 2'de yer almaktadir.


https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/8f5e4483-89b0-4eec-acbf-97904cd73d14/%C3%96demeEmriveHesapBilgiHizmetleriAPIStandartlar%C4%B1v1.0.0-accepted.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-8f5e4483-89b0-4eec-acbf-97904cd73d14-nXUjQcG
https://ohvps.github.io/
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Sekil 2: Odeme Hizmetleri Veri Paylasim Servisleri Uygulama Mimarisi

Kurgulanan mimaride, HHS'ler GHVPS API Standardina uygun olarak gelistirecekleri servisleri GEGIT tizerinden

YOS'lere kullandirirlar. Bu sekilde, HHS'lerin OHVPS i¢cin BKM ile glivenli kanaldan tek bir entegrasyon

saglamalar yeterli olacaktir. Diger taraftan, YOS'ler de GEGIT ile tek bir entegrasyon saglayarak sisteme dahil

olabileceklerdir.

TCMB tarafindan belirlenen teknik ve operasyonel gerekliliklere uyum saglanip saglanmadigi, BKM tarafindan
yurutulecek teknik kontrol ve degerlendirme (teknik sertifikasyon) slirecinin sonucunda tespit edilecektir. BKM,
bu ekosistem icin merkezi kayit (HHS ve YOS sertifikasyon bilgilerinin ve islem kayitlarinin merkezi olarak
tutulmasi), test ve sertifikasyon ¢6zumleri, deney ortami (simulatér) uygulamasi, destek ve raporlama hizmetleri

sunmaktadir.



OHVPS Kapsaminda Ornek is Modelleri ve Degerlendirmeleri

1. Hesap Bilgisi Hizmeti

Hesap Bilgisi Hizmeti 6deme hizmeti kapsaminda lisansh olan Hesap Bilgisi Hizmeti Saglayicilari, 6ddeme hizmeti
kullanicisinin farkl HHS nezdindeki hesaplarina ait bilgileri derleyerek ¢cevrimici platformlarda toplu sekilde
mdusterilerine sunmaktadir.

Odeme hizmeti kullanicisinin onayinin alinmasi kosuluyla, 6deme hizmeti kullanicisinin 6deme hizmeti
saglayicilari nezdinde bulunan bir veya daha fazla 6deme hesabina iliskin konsolide edilmis bilgilerin
cevrimigi platformlarda sunulmasi hizmetini sunan kuruluslarin Kanunun 12 nci maddesinin birinci
fikrasinin (g) bendi ¢cercevesinde TCMB'den faaliyet izni almasi gerekmektedir.
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Sekil 3: Hesap Bilgisi Hizmeti Ornek i Akisi

Hesap bilgisi hizmeti temel olarak, riza tesisi ve hesap bilgilerinin alinmasi olarak iki asamadan olusmaktadir.
HBHS musterisi 6deme hizmeti kullanicist HBHS uygulamasi Gzerinde, nezdinde bilgilerini alacagi hesabin
oldugu HHS'yi secerek riza talebinde bulunur. Masterinin kimliginin dogrulanmasi ve riza talebinin onaylanmasi
icin HHS ekranina yoénlendirilen OHK, HHS lzerinde riza verecegi hesap veya hesaplari sectikten sonra
onaylayarak riza tesisini gerceklestirmis olacaktir. Riza tesisinin tamamlanmasinin ardindan HBHS tarafindan
ilgili hesap (hesap bilgisi, hesap bakiyesi, hesap hareketleri) sorgulanmaya hazir hale gelmis olacaktir.

OHVPS'ye gore (g) bendi kapsaminda, tiizel veya gercek miisteri, hesabinin bulundugu édeme hizmeti
saglayicisina (HHS) dogrudan erisim saglamadan aradaki Gglinci bir taraf (YOS) araciligr ile hesaplarina
erismektedir. Anilan islemler ¢ercevesinde gerekli hukuki iliski ve sorumluluk tesisi HHS ile YOS arasinda
olusturulmakta olup HHS'ye karsi teknik/idari/hukuki sorumlu olan ve sézlesme yapan taraf YOS olmaktadir.
Diger taraftan, GECIT altyapisi kullanilarak gerceklestirilecek hizmet ézelinde ise, HHS ve YOS'ler birbirleri ile
herhangi bir anlasma/sdzlesme/taahhitname imzalamayacak olup, her iki tarafin da bu hizmetten yararlanmak
icin BKM ile taahhlitname imzalamasi gerekecektir.

Bu kapsamda, farkli is modellerine iliskin degerlendirmelerde HHS, YOS ve Miisteri arasindaki muhataplik iliskisi
ve teknik/idari/hukuki sorumluluklarin kimde oldugu 6nem kazanmaktadir.

Buna gore, her ne kadar is modeli 6zelinde degerlendirme yapilmasi gerekse de genel olarak “Misterinin
dogrudan HHS ile s6zlesme yapmasi, HHS'nin sundugu hizmetleri hukuken dogrudan HHSden almaya devam etmesi
ve bu kapsamda liciincii taraftan sadece teknik hizmet almasi” seklindeki is modelleri OHVPS kapsaminda degildir.

Asagida, sektorden gelen farkli is modelleri ve bu modellerin (g) bendi (Hesap Bilgisi Hizmeti) kapsamina girip
girmedigi aciklamalari ile birlikte sunulmaktadir:



Senaryo 1:

BANKA

B Bank
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

. R
_D % BANKA
EY C@& &l

C Bank
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

X Holding A.$. F Odeme Kurulusu A.S.
(Hesap Sahibi Tuizel Kisilik)

E Elektronik Para Kurulusu A.S.
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

Sekil 4: Senaryo 1

F Odeme Kurulusu A. S.; B Bank, C Bank ve E Elektronik Para Kurulusu A.S. ile yaptigi ayri ayri protokole
istinaden, musterilerine sunmak Uzere kendi altyapisi Gzerinden belirli frekanslar ile yaptigi sorgulara yanit
almaktadir.

X Holding A.S. (Hesap Sahibi Tiizel Kisilik - Odeme Hizmeti Kullanicisi /Miisteri); X Holding A.S. tiizel kisiligi
idari ve operasyonel siireclerine iliskin olarak (Muhasebe, Siparis, iade, Hesap Mutabakati, vb.) B Bank, C Bank
ve E Elektronik Para Kurulusu A.S. (HHS'ler) nezdinde yer alan kendi hesaplari icin hesap hareketlerini izlemek
istemektedir. Bu hizmetin alimi icin F Odeme Kurulusu A.S. ile sdzlesme imzalamistir.

B Bank, C Bank ve E Elektronik Para Kurulusu A.S.; X Holding tizel kisiliginin nezdinde hesap bulundurdugu
Hesap Hizmet Saglayicilaridir. Bu kurulus ve bankalarin teknik/idari/hukuki sorumluluk anlamlarinda muhatabi
F Odeme Kurulusu A.S. olup F Odeme Kurulusu A.S. ile yapmis olduklar protokole istinaden web servisleri
araciliflyla X Holding A.S.'ye ait hesaplara iliskin F Odeme Kurulusu A.S.nin belirli frekanslar ile yaptig
sorgulamalarina yanit ddénmektedirler (Sekil 4).

- FOdeme Kurulusu A.S.’nin faaliyeti Kanun kapsaminda faaliyet izni gerektiren bir acik bankacilik hizmeti (6493
sayil Kanun’un 12 nci maddesinin birinci fikrasi (f) ve/veya (g) bentleri) midir?

Evet.

F Odeme Kurulusu A.S.; B Bank, C Bank ve E Elektronik Para Kurulusu A.S. (HHS'ler) ile yaptigi birebir
s6zlesmeler kapsaminda dogrudan muhatap olup bu bankalara karsi teknik/idari/hukuki sorumlu
durumundadir. Bankalarla yaptigl bu s6zlesmeler ve entegrasyon kapsaminda musterilerine hesap bilgisi
hizmeti sunmaktadir. Bu is modeli (g) kapsaminda degerlendirilmekte olup F Odeme Kurulusu A.S.nin
TCMB'den faaliyet izni almasi gerekmektedir.



Senaryo 2:

=
ra>

Z Teknoloji A.S.

St B

0 1l

X Holding A.S. Y Bank
(Hesap Sahibi Tlzel Kisilik) (Hesap Hizmeti Saglayicisi)

Sekil 5: Senaryo 2

X Holding A.S. (Hesap Sahibi Tiizel Kisilik); X Holding A.S. tlzel kisiligi idari ve operasyonel sureclerine iliskin
olarak (Muhasebe, Siparis, jade, Hesap Mutabakati, vb.) Y Bank (HHS) nezdindeki hesap hareketlerine Web
Servis gibi metotlar ile yetkili IP'si Uzerinden ulasmaktadir. Y Bank'in teknik/idari/hukuki sorumluluk
anlamlarinda muhatabi X Holding A.S.'dir. X Holding A.S. kendi hesaplarina dair elde ettigi okumalari Z Teknoloji
AS.'ye ileterek intiya¢ duydugu ilgili katma degerli servisleri almaktadir.

Y Bank (HHS); Y Bank, X Holding A.S. tuzel kisiliginin nezdinde hesap bulundurdugu Hesap Hizmet
Saglayicilarindan (Banka) herhangi bir tanesidir. Y Banka, X Holding A.S. ile yapmis oldugu protokole istinaden
Web Servisleri araciligiyla yetkili IP'nin belirli frekanslar ile yaptigi sorgulara yanit dénmektedir.

Z Teknoloji A.S. (Teknoloji Firmasi); X Holding A.S. kendi hesaplarina ait hareketleri Z Teknoloji A.S. firmasina
iletmekte ve sonrasinda X Holding A.S. idari ve operasyonel sureclerini ydonetmek icin Z Teknoloji A.S."den ihtiyag
duydugu kurgu ve yapida konsolide bir servisi sorgu yoluyla ¢cagirmaktadir (Sekil 5).

- ZTeknoloji A.S.’nin faaliyeti Kanun kapsaminda faaliyet izni gerektiren bir acik bankacilik hizmeti (6493 sayili
Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasi (f) ve/veya (g) bentleri) midir?

Hayir.

6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasi anilan Kanun kapsaminda 6deme hizmeti olarak
degerlendirilmeyen islem ve hizmetleri belirlemekte ve bu fikranin (g) bendi ile,

“Teknik hizmet saglayanlarin sundugu, édeme hizmetlerinde provizyon islemlerinin yapiimasini destekleyen,
verinin islenmesi, saklanmasi, givenliginin saglanmasi, gizliliginin korunmasi ve dogrulanmast ile bilgi
teknolojisi, iletisim agi ve édeme hizmetleri icin kullanilan araclarin tedarik ve bakimini kapsayan, teknik
hizmet saglayanlarin islemin herhangi bir aninda transfer edilen fonun sahibi olmadigi hizmetler”

olarak tanimlanan hizmetler 6493 sayili Kanun kapsaminda 6deme hizmeti olarak
degerlendirilmemektedir.

- YBank'in 30 Haziran 2023 tarihinde BKM entegrasyonunu yapacak ilk 10 HHS ‘den biri olmasi durumunda,
mevcutta musterilerine yani X Holding A.S. gibi firmalara idari ve operasyonel siireglerini yonetebilmeleri icin
sundugu web servislerini vermesinin 6niinde bir sakinca var midir?



Y Bank'in ilk 10 HHS icerisinde yer almasi verilen hizmetin OHVPS kapsaminda olmadig
degerlendirmesini degistirmemektedir. Diger bir ifade ile, s6z konusu hizmet OHVPS kapsaminda
olmayip bu sekilde sunulmasinda sakinca bulunmamaktadir.

- YBank ile X Holding A.S. arasinda imzalanan web servis protokoltinde yetkilendirilen IP sahipliginin Z Teknoloji
A.S. firmasina ait olmasi durumunda Z Teknoloji A.S.'nin Hesap Bilgisi Hizmeti Saglayicisi olarak faaliyet izni
alma zorunlulugu var midir?

Musterinin (X Holding A.S.) kendisi veya yetkilendirdigi Z Teknoloji A.S. firmasina ait IP ile Y Bank'a erisim
saglamasi da degerlendirmeyi degistirmemektedir. Bu durum, musterinin Z Teknoloji A.S. firmasindan
dis hizmet alimi kapsaminda degerlendirilmekte ve bu halde Y Bank'in hukuki/sézlesmesel muhatabi
halen X Holding A.S. olmaya devam etmektedir. Dolayisiyla burada bahsi gecen hizmetin (f) veya (g)
bentleri kapsaminda olmadigl degerlendirilmektedir.

Senaryo 3:

D Teknoloji A.S.

(Dis Hizmet Saglayici) BANKA

/ B Bank

(Hesap Hizmeti Saglayicisi)
(beyaz etiketli yazilim) \ 'BANKA
A Holding A.S. -

(Hesap Sahibi Tiizel Kisilik) C Bank
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

Sekil 6: Senaryo 3

A Holding A.S. (Hesap Sahibi Tuzel Kisilik); A Holding A.S. tuzel kisiligi idari ve operasyonel sureglerine iliskin
olarak (Muhasebe, Siparis, iade, Hesap Mutabakati, vb.) B Bank ve C Bank nezdinde yer alan kendi hesaplari icin
Hesap Hareketleri ve Online Toplu Transfer Web Servislerine ihtiya¢c duymaktadir. Nezdinde hesabinin oldugu
tim HHS'lerin web servislerini konsolide edecek yazilimi beyaz etiketli (white label)! sekilde D Teknoloji A.S.
firmasindan satin alarak ya da lisans kiralama metoduyla kendi sistemlerine entegre etmektedir. ilgili beyaz
etiketli yazilim A Holding A.S. sunucularinda ¢alismakta ve ilgili banka erisimleri A Holding A.S. IP'leri Gzerinden
saglanmaktadir. B Bank ve C Bank'in teknik/idari/hukuki sorumluluk anlamlarinda muhatabi A Holding A.S."dir
ve D Teknoloji A.S.'nin anilan bankalar ile herhangi bir sekilde teknik/idari/hukuki sorumluluk anlamlarinda
muhatapligl bulunmamaktadir.

1 White label yazilim, G¢tinct taraf bir dis hizmet saglayicidan satin alinan yazihmin satin alan firma tarafindan kendi marka ve
logosu altinda kendi Grlinu gibi pazarlanabilmesi ya da kullandirilabilmesidir.
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B Bank ve C Bank (HHS); A Holding A.S. tuzel kisiliginin nezdinde hesap bulundurdugu Hesap Hizmet
Saglayicilarindan herhangi birer tanesidir. B Bank ve C Bank, A Holding A.S. ile yapmis olduklari protokollere
istinaden web servisleri araciligiyla A Holding A.S. IP'lerinin belirli frekanslar ile yaptigi sorgulara yanit
dénmektedirler.

D Teknoloji A.S. (D1s Hizmet Saglayici); D Teknoloji A.S., gelistirdigi yazilimi beyaz etiketli sekilde yazilim lisansi
yoluyla A Holding A.S.'ye kullandirmaktadir ve ihtiya¢ olmasi durumunda yazihmin entegrasyonu, bakim ve
destegi icin teknik servis saglayici olarak destek vermektedir (Sekil 6).

D Teknoloji A.S.'nin faaliyeti Kanun kapsaminda faaliyet izni gerektiren bir acik bankacilik hizmeti (6493 sayili
Kanun’un 12 nci maddesinin birinci fikrasi (f) ve/veya (g) bentleri) midir?

Hayir.

6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasi anilan Kanun kapsaminda édeme hizmeti olarak
degerlendirilmeyen islem ve hizmetleri belirlemekte ve bu fikranin (g) bendi ile,

“Teknik hizmet saglayanlarin sundugu, 6deme hizmetlerinde provizyon islemlerinin yapiimasini destekleyen,
verinin islenmesi, saklanmasi, givenliginin saglanmasi, gizliliginin korunmasi ve dogrulanmasi ile bilgi
teknolojisi, iletisim agi ve ddeme hizmetleri icin kullanilan araglarin tedarik ve bakimini kapsayan, teknik
hizmet saglayanlarin islemin herhangi bir aninda transfer edilen fonun sahibi olmadigi hizmetler”

olarak tanimlanan hizmetler 6493 sayili Kanun kapsaminda 6deme hizmeti olarak
degerlendirilmemektedir.

B Bank ve/veya C Bank'in 30 Haziran 2023 tarihinde BKM entegrasyonunu yapacak ilk 10 HHS ‘den biri olmasi
durumunda, mevcutta misterilerine idari ve operasyonel stireclerini yonetebilmeleri icin sundugu web
servislerini vermesinin 6niinde bir sakinca var midir?

B Bank'in veya C Bank'in ilk 10 HHS icerisinde yer almasi verilen hizmetin OHVPS kapsaminda olmadig)
degerlendirmesini degistirmemektedir. Bu nedenle s6z konusu hizmetin sunulmasinda sakinca
bulunmamaktadir.

A Holding'in kendi blinyesinde bulunan, her biri ayri tizel kisiligi haiz sermaye sirketleri 1 Aralik 2022 tarihi
sonrasinda B Bank ve/veya C Bank’a A Holding'e ait olan tek bir IP belirterek bu IP (izerinden servis alabilecek
midir?

A Holding'in kendi blinyesinde bulunan her biri ayri tizel kisiligi haiz sermaye sirketlerinin A Holding'e ait
olan tek bir IP belirterek bu IP Gzerinden servis almalari durumunda holding sirketlerinin tek IP ile erisimi
OHVPS kapsaminda olmakla beraber Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasinin (j) bendinde yer alan;

“Ana sirket ile bagl ortakliklari veya bagl ortakliklarin kendi aralarinda gerceklesen ve ayni gruba ait bir sirket
disinda hichir 6deme hizmeti saglayicisinin aracilik etmedigi 6deme hizmetleri"

hikmu dahilinde istisnadan faydalanabilecek olup lisans alinmasina gerek bulunmamaktadir.
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2. Odeme Emri Baslatma Hizmeti

Odeme emri baslatma hizmeti kapsaminda lisansli bir Odeme Emri Baslatma Hizmeti Saglayicisi, 6deme hizmeti
kullanicilarinin baska bir 6deme hizmeti saglayicisi (HHS) nezdindeki 6deme hesabindan édeme yapilabilmesi
icin 6deme emri vermesine aracilik etmektedir.

OHVPS'ye gore Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) bendi kapsaminda, tiizel veya gercek miisteri,
nezdinde hesabinin bulundugu édeme hizmeti saglayicisina (HHS) dogrudan erisim saglamadan aradaki Ggunci
bir taraf (YOS) araciligl ile 6deme emri verebilmektedir.

Odeme Emri Baslatma Hizmeti icin sektérde ¢ok farkli is modelleri tasarlanabilmektedir. Bu béliimde, Sekil
7'deki genel ve 6rnek bir is akisi Uzerinden yapilan degerlendirmelere yer verilmektedir.

Sekilde de goruldugu Uzere, 6rnek is akisi 4 ana asamadan olugsmaktadir:
1. Mdsteri tarafindan OBHS uygulamasi Gzerinden 6deme emrinin verilmesi

2. Nezdinde 6demenin yapilacagr hesabin bulundugu HHS tarafindan musterinin kimlik dogrulamasi, édeme
bilgilerinin dogrulamasi ve 6deme emrinin onaylanmasi

3. Odemenin gerceklestirilmesi
4. Odeme islemi sonucunun miisteriye OBHS ekraninda gésterilmesi

HHS, kendisine gelen 6deme emrini gerceklestirmeden 6nce musterisine guclu kimlik dogrulama veya Tebligin
10 ncu maddesindeki hukumler sakli kalmak kaydiyla kendi risk degerlendirmesi kapsaminda tek bilesenli
kimlik dogrulama yapabilecek olup, ayrica, islem dogrulama kodu ile birlikte OHK'nin 6deme onayini alacaktir.
Gerek Odeme Emri Baslatma gerekse Hesap Bilgisi Sorgulama esnasinda riza tesis edilirken uygulanan Giicli
Kimlik Dogrulamaya iliskin detaylar OHVPS API ilke ve Kurallari belgesi 5 inci bélimde detaylari ile paylasilmistir.

Odeme hizmeti kullanicisinin onayinin alinmasi kosuluyla, ddeme hizmeti kullanicisinin 6deme hesabi
bulunduran 6deme hizmeti saglayicisi nezdindeki 6deme hesaplarina ulasarak 6deme emri baslatma
hizmetlerinden faydalanmasina aracilik eden kuruluslarin 6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin birinci
fikrasinin (f) bendi ¢ercevesinde TCMB’den faaliyet izni almasi gerekmektedir.

Sdeme Emri 4 ™ Odeme Emri
L . P Basglatma Hizmeti
Baslatma Hizmet f 3
e e i, asv Saglayicisi (OBHS)

Saglayicisi (OBHS) BANKA

el o
¢ }E:j O Havale
|I Hesap Hizmeti Saglayicisi

(HHS) " J

* Alicinin hesa
bilgisinin giriﬁnesi @ —p- I
+  (Odeme baglatma
istegi onay! islern durum
¥onlendirme HHS ¥onlendirme bilgilendirmesi

Ekrani Musterinin Kimliginin Dogrulanmasi Ekrani sayfast
Odeme Emrinin Onaylanmasi

Sekil 7: Odeme Emri Baslatma Hizmeti Ornek is Akisi

BKM'nin GECIT ile teknik hizmet saglayici olarak islev gérecegi bu sistemde HHS'ler OHVPS API Standardina
uygun olarak gelistirecekleri servisleri GECIT tizerinden OBHS'lere kullandirmaktadir. Béylelikle, bankalara
nazaran yaln bir bilgi kaynagi ve iletisim altyapisina sahip olan ve genellikle yenilikci is modellerine sahip,
“fintek” olarak nitelendirilebilecek kuruluslar, givenli tek bir platform tUzerinden HHS'lerle etkili bir sekilde
iletisim ve entegrasyon kurabileceklerdir.
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Asagida, 6deme emri baslatma hizmeti kapsaminda 6rnek is akislari sunulmaktadir.

Senaryo 4:

BANKA

5/ JHK’nin B Bank

nezdindeki hesabr

B Bank
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

fast

-. El “BANKA a
o |- | —

~

e

nezdindeki hesabi Hava I €

C Bank -
Odeme Hizmeti Kullanicisi (GHK) Y Odeme Kurulusu A.§. (Hesap Hizmeti Saglayicisi) o J/
(Hesap Sahibi Misteri)

~—1; OHK’min E Elektronik
7| para Kurulusu A.5.
nezdindeki hesabi
E Elektronik Para Kurulusu A.S.
(Hesap Hizmeti Saglayicisi)

Sekil 8: Senaryo 4

Odeme Hizmeti Kullanicisi (OHK, Miisteri); B Bank, C Bank ve E Elektronik Para Kurulusu A.S. (biri veya
birka¢i) nezdinde é6deme hesabi bulunan bir musteridir. OHK, Y Odeme Kurulusu A.S. uygulamasini kullanarak
HHS nezdindeki hesaplarindan 6édeme yapmak istemektedir.

B Bank, C Bank, E Elektronik Para Kurulusu A.S.; Nezdinde Odeme Hizmeti Kullanicisina ait 6deme hesabi
bulunduran Hesap Hizmet Saglayicilaridir. Y Odeme Kurulusu A.S. ile yapmis oldugu protokole istinaden
kendisinde édeme hesabi bulunduran misterilerinin cevrimici rizasi dahilinde, Y Odeme Kurulusu A.S.den
gelen musterilerinin 6deme emirlerini gerceklestirmektedirler.

Y Odeme Kurulusu A.S.; Odeme Hizmeti Kullanicisinin cesitli bankalardaki hesaplarindan para transferlerine
iliskin sdzlesme yaptigl 6deme hizmeti saglayicisidir. Bu hizmeti B bank, C Bank ve E Elektronik Para Kurulusu
A.S. ile ayri ayri yaptig protokole istinaden gerceklestirebilmektedir. MUsterilerinin HHS'lerdeki (B Bank, C Bank
veya E Elektronik Para Kurulusu A.S.) hesaplarindan para transferi taleplerini ilgili bankalara ¢evrimigi
iletmektedir (Sekil 8).

- Y Odeme Kurulusu A.S.'nin faaliyeti Kanun kapsaminda faaliyet izni gerektiren bir acik bankacilik hizmeti (6493
sayili Kanun'un 12 nci maddesi birinci fikrasi (f) ve/veya (g) bentleri) midir?

Evet.

Y Odeme Kurulusu A.S. gerek miisterisi olan Odeme Hizmeti Kullanicisi gerekse B Bank, C Bank ve E
Elektronik Para Kurulusu A.S. (HHS'ler) ile yaptigi birebir s6zlesmeler kapsaminda dogrudan muhatap
olmakta, Odeme Hizmeti Saglayicisi olarak HHS'lere ve muisterilerine karsi teknik/idari/hukuki sorumlugu
bulunmaktadir. Bu is modeli (f) bendi kapsaminda degerlendirilmekte ve Y Odeme Kurulusu A.S.nin
verdigi hizmete iliskin (f) bendi kapsaminda TCMB'den faaliyet izni almasi gerekmektedir.

Ek olarak, Y Odeme Kurulusu A.S., misterisi olan Odeme Hizmeti Kullanicisinin ilgili HHS lerdeki hesap
bilgilerini (bakiye, hesap hareketleri, vb.) elde edip misterisine (OHK) sunuyor ise (f) bendine ek olarak (g)
bendi kapsaminda da TCMB'den faaliyet izni almasi gerekmektedir.

Banka olan Odeme Hizmeti Saglayicilarinin ise bu kapsamda gerceklestirdikleri s6z konusu faaliyetlere
iliskin faaliyet izni almalarina gerek bulunmamaktadir.

12



Senaryo 5:

Kart Cikaran Kurulus:
Banka B

Miisterinin kartinin
Dogrulama BANKA bagh oldugu 6deme

{BDSecu‘rf]'_, - I] £ “ hesabi b?
R
- BlKM

:O: Misteri BANKALARARASS

KART MERKEZ

= Dijital Clzdan Sanal POS
f L N 1 - BMII(A Kart kabul Eden
\ JW 'gj — - Kurulu; Banka C

ﬁ b Isyerinin hesabi %
— — -
Sy
o~ -
E - -

¥ Odeme Kurulusu A.5. l_'

isyeri

Sekil 9: Senaryo 5

Bu senaryoda (a), (b) ve (c) bentlerinden faaliyet izni bulunan X Odeme Kurulusu A.S.'nin (X Odeme) miisterileri
kendilerine ait banka kartlarini X Odeme’nin sundugu dijital clizdanda saklamaktadir. Miisteri, X Odeme’nin
uygulamasini kullanarak bu dijital cizdandaki kartlarindan (baglh 6deme hesabindan) X Odeme'nin anlasmali
isyerinin hesabina fon transferi yapmaktadir (Sekil 9).

Bu 6deme akisinda X Odeme, misterisinin dijital cizdanindan sectigi kart bilgisini kullanarak Banka C'nin Sanal
POS'u Uzerinden 6demeyi baslatir. Standart bir kartl 6deme akisi kapsaminda BKM Uzerinde otorizasyon alinir,
kart ¢ikaran kurulus (Banka B) tarafindan musterinin 6demeyi onaylamasi saglanir. Takas ve mutabakati yapilan
6demeye iliskin s6z konusu fon Banka C tarafindan isyerinin hesabina yansitilir.

Bu senaryoda, misteri kartini isyerinde (veya X Odeme isyeri adina) degil X Odeme nezdinde bir dijital
clzdanda saklamaktadir. Bu noktada, drnegin bir e-ticaret firmasi Uzerinde islem yapmak amaciyla kart
bilgilerini bu e-ticaret firmasinda saklamasindan ayrismaktadir. Dolayisi ile, X Odeme nezdindeki dijital
cuzdanindaki kartlarini kullanarak bu isyeri disinda farkli isyerlerine de 6deme yapmasi mimkundur.
Musterinin isyerine yapmak tizere X Odeme'nin araci oldugu bu 6deme akisi, 6deme emri baglatma hizmeti
kapsamina girmekte ve X Odemenin 6493 sayili Kanun’'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinden
lisans almasini gerektirmektedir.

Ozetle, yukaridaki akis, sanal POS hizmeti ve 6deme emri baslatma hizmeti olmak tizere iki farkli 6deme hizmeti
icermektedir.

Diger taraftan, séz konusu akis halihazirda standartlari belirlenmis OHVPS arasinda yer almadigindan anilan
islemler mevcut ydntemler ve kurallar cercevesinde yiiritiilebilecek olup BKM GECIT tizerinden yapilmayacaktir.
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Sikca Sorulan Hususlara Yonelik Degerlendirmeler

Hesap Bilgisi Hizmeti ve Odeme Emri Baslatma Hizmeti kapsaminda TCMB'ye sikca gelen hususlara yénelik
degerlendirmeler asagida yer almaktadir.

Odeme Hesaplari ve islem Tiirleri

OHVPS kapsamina giren 6deme hesabi olarak degerlendirilecek hesaplar Yénetmeligin 59 uncu
maddesinin sekizinci fikrasinda sayillmistir:

. Vadesiz hesaplar,

e lslem hesaplari,

. Kredi karti hesaplari,

. Elektronik para hesaplari,

. Musteri adina agilan ve baska bir hesaba bagh olmaksizin diger kisilere fon aktarimi yapilabilen
hesaplar (bu hesaplar belirlenirken gecici hareketlerin izlendigi nazim hesaplar benzeri hesaplar
disarida birakilmalidir)

TCMB, bu hesaplar disinda kalan ancak édeme hizmeti saglayicilarinin sunduklari 6deme hizmetlerinde
kullanilan diger hesap tirlerinden uygun olanlari da 6deme hesabi olarak degerlendirilmesine karar
vermeye yetkilidir.

Bir 6deme hesabinin agik bankacilik kapsaminda degerlendirilebilmesi icin Yonetmeligin 60 inci ve 61 inci
maddeleri uyarinca ¢evrimigi erigilebilir olmasi gerekmektedir. isletiimekte olan ¢evrimici 6deme
hesaplarina iliskin OHVPS kapsaminda degerlendirilen islemin bulundugu is modelleri icin TCMB'ye faaliyet
izni basvurusunda bulunulmasi gerekmektedir.

Yararlukteki OHVPS API Standartlari belgesi (https://ohvps.github.io/ );

e Vadesiz TL, yabanci para hesaplari (gercek ve tuzel kisilere ait 6deme hesaplari) ve kredili
mevduat hesaplarini,

o  Odeme Emri Baglatma Hizmeti icin
o Tekil ddeme (Virman/Havale/FAST/Musterilerarasi TL Aktarim Sistemi POS) islemleri
» Sadece Virman ve havale islemleri kapsaminda ek olarak yabanci para transferi
o Asagidaki akis turlerini iceren TR Karekodlu 6demeler:
= Akis turd 01: Dinamik dogrulamali isyeri 6demesi
= Akis tara 02: Statik dogrulamali isyeri 6demesi
= Akis tara 03: Kisiden kisiye 6demeler.
o Hesap Bilgisi Hizmeti icin
o Temel veya ayrintili hesap bilgisi sorgusu
o Bakiye sorgusu
o Gerceklesen islemler icin hesap hareketleri sorgusu
islemlerini desteklemektedir.

Bir HHS'nin gercek veya tuzel kisi mUsterilerine yalnizca kendi nezdinde bulunan 6deme hesaplarina iliskin
olarak verdigi hizmetler OHVPS kapsami disindadir. Odeme hizmeti saglayicisinin kendi nezdindeki
hesaplarla ilgili olarak kendi musterisine Kanun kapsaminda sundugu hizmet 6deme hesabinin isletimi ile
ilgili olup 6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindadir. HHS'lerin baska
6deme hizmet saglayicilar nezdindeki hesaplarla ilgili sundugu hizmetler 6493 sayili Kanun'un 12 nci
maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentleri kapsamindadir.

14


https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/8f5e4483-89b0-4eec-acbf-97904cd73d14/%C3%96demeEmriveHesapBilgiHizmetleriAPIStandartlar%C4%B1v1.0.0-accepted.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-8f5e4483-89b0-4eec-acbf-97904cd73d14-nXUjQcG
https://ohvps.github.io/

- Teknik sertifikasyon calismalari, yUrurlUkteki standartta desteklenen hesaplar ve islemler kapsaminda
yurutilmektedir. Standartta fonksiyonel degisiklikler olmasi durumunda yeni eklenen fonksiyonlar igin
belirlenecek bir siireg icerisinde teknik sertifikasyon calismalari yapilir.

YOS'lerin OHVPS kapsaminda HHS'den aldiklari verileri saklamasi ve islemesi

Bilindigi Uzere, Yonetmeligin 15 inci maddesinin sekizinci fikrasi uyarinca, (f) ve/veya (g) bentlerinde belirtilen
6deme hizmetlerini sunan kuruluslar, tuzel kisilerin ve tacirlerin idari ve operasyonel streclerine iliskin olarak,
katma degerli hizmetler ile 6deme hizmeti saglayicilari nezdinde bulunan ve 6deme hesabi olarak
degerlendirilmeyen diger hesaplarla ilgili bilgi hizmetlerini sunabilmektedir. Bu kuruluglar, masterinin hesap
bilgisi riza sresinin dolmasi veya musteri tarafindan rizanin iptal edilmesi durumunda temin edilen verilerini
musterinin onayinin alinmasi kosuluyla saklamaya ve islemeye devam edebilirler. MUsteri ile kurulus arasindaki
iliskinin sonlanmasi durumunda ise duzenlemelerin gerektirdigi sure boyunca gizliligi ve butinlagu saglanmis
sekilde saklanmasi gereken denetim izleri hari¢ s6z konusu verilerin silinmesi gerekmektedir.

Glivenli Alici Listesi HHS ortaminda olusturulmaktadir. Risk degerlendirmesi kapsaminda kimlik
dogrulama icin guvenli alici listesinin dikkate alinip alinmamasi HHS'nin insiyatifindedir.

- Odeme hesabinin givenliginden éncelikli olarak sorumlu HHS oldugu icin OHVPS'ye iliskin
dizenlemelerde HHS tarafinda guvenli alicilar listesinde yer alan bir aliciya 6deme yapilmasi durumu da
dahil olmak tizere OHK'ya GKD uygulanip uygulanmayacag), yapacagi risk degerlendirmesine gore
HHS'nin inisiyatifine birakilmistir.

- GKD uygulanmayan islemlerde, bu islemlerle ilgili olarak, gerceklestirilen islemin musteri tarafindan
yapildigini ispat etme yukamluligu HHS'dedir.

- “OHK tarafindan HHS lizerinden GKD gerektirmeyen islemler icin OBHS roliindeki YOS'e tiim hesaplardaki
islemlerin gerceklestiriimesine yénelik tek seferde genel yetki verilmesi gibi basitlestirilmis bir onay
mekanizmasinin ve otomasyona izin veren bir yapinin olusturulmasi” yénteminin masteri memnuniyetini
artiracagl dusunulse de HHS'nin hesap guvenliligine iliskin sorumlulugunu ortadan kaldirmayacag| icin
uygulanamamaktadir.

Hesap Bilgisi Hizmetine iliskin sorgulamalarda fon géndericilerine/alicilarina ait 6zel nitelikli kisisel veri
niteligindeki kimlik bilgileri (T.C Kimlik Numarasi (TCKN), Vergi Kimlik Numarasi (VKN), vb.) ve IBAN
numarasli, hesap numarasi gibi karsi taraf bilgileri sadece maskelenerek goriintiilenebilmektedir.

- Hali hazirda, acik bankacilik olmaksizin bankalar Uzerinden gonderilen para transferi (EFT/Fast/Havale)
islemlerinde, 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nun 73 Gncl maddesi kapsaminda, gonderen hesap numarasi/
IBAN, gonderenin rizasi alinmaksizin para transferi alicisinin dekont, hesap ekstresi vb. gibi raporlarinda
acik bir bicimde gosterilememektedir. GGnderenin hesap numarasi/IBAN, sadece gondericinin acik rizasi
kapsaminda para transferi mesajinin agiklama alaninda aliciya bildirilmekte, raporlamalarda gonderen
hesap numarasi/IBAN acik bir bicimde yer almayarak maskeli olarak gérantilenmektedir. Benzer sekilde,
OHVPS Hesap Bilgisi Hizmetleri ile listelenen fon transferlerinde de karsi taraf bilgileri maskeli olarak yer
almaktadir.

Bankalarin halihazirda ¢evrimici hesap ekstre paylasimi hizmetleri

- Bankalarin cevrimici (6rnegin, XML formath) hesap ekstre paylasimi hizmetleri 6493 sayili Kanun'un 12 nci
maddesinin birinci fikrasinin (g) bendi kapsaminda hesap bilgisi hizmeti olarak degerlendiriimektedir. Bu
tlr hizmet veren bankalarin bu hizmetleri hesap bilgisi ve hareketi konsolidasyonu alaninda faaliyet
gosteren finansal teknoloji sirketleri araciliglyla sunmalari (yukarida verilen Hesap Bilgisi Hizmeti
senaryolarinda bahsedilen, firma ve HHS arasinda dogrudan muhataplik iliskisinin oldugu varsayimi ile)
standardi tanimli servislerin standart disi yontemlerle sunulmasi kapsaminda degerlendirilmekte olup, s6z
konusu hizmeti veren sirketlerin 6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinden
lisans almasi gerekmektedir.

- Ote yandan bankalarin cevrimici hesap ekstrelerini, kendi verilerine kendi sistemleri (izerinden erismek
isteyen ticari ve kurumsal musteriler ile paylasmasi OHVPS kapsaminda yer almayip mevcut haliyle lisans
almi gerektirmeden devam edebilecektir.
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Halihazirda, (f) ve/veya (g) bentleri kapsaminda 6deme hizmeti sunan ancak TCMB’ye bu hizmetler icin
faaliyet izni bagvurusunda bulunmayan hizmet saglayicilarin faaliyet izni almis bir kurulusun temsilcisi
olarak temsilcilik mekanizmasi ile faaliyetlerini stiirdiirmesi.

Temsilci, Yonetmeligin 3 Gncd maddesinin birinci fikrasinin (tt) bendinde “Kurulus adina ve hesabina hareket eden
gergek veya tiizel kisi" olarak tanimlanmis ve Yonetmeligin 18 nci maddesinde ise, Kurulusun 6deme hizmetlerini
elektronik veya fiziki kanallar Uzerinden temsilci araciligiyla yuritebilecegi ifade edilerek temsilcilik iliskisine iliskin
hakamler belirtilmistir. Temsilci, kurulus adina ve hesabina hareket eden gercek veya tuzel kisi oldugundan
musterinin faaliyet izni almis kurulusun (YOS) musterisi olmasi, bu amagla, halihazirda temsilci roliinde olacak
hizmet saglayicilarin musterilerinin s6zlesmelerini faaliyet iznine sahip YOS'in mUsterisi olacak sekilde yeniden
dizenlemeleri, kendi ad ve/veya hesabina sundugu izlenimini olusturacak ifade ve isaretler kullanmamalari
gerekmektedir.

Musteriyle yapilacak sézlesmeler basta olmak Uzere 13 Aralik 2021 tarihli ve "Sézlesmeler" konulu Bankamiz
Talimati? ile bildirilen bu hususa ve Yonetmeligin 18 nci maddesi ile Yonetmelik ve Tebligin temsilcilik ile ilgili
hakimlerine uyum saglandigl surece temsilcilik iliskisi ile faaliyetlerin yuritilmesinde bir sakinca
bulunmamaktadir.

Bununla birlikte, hizmet saglayici tarafindan 1 Ocak 2020 tarihinden 6nce sunulmaya baslanan ve Kanun'un 12
nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentleri kapsamina giren hizmetlerin kendi nam ve hesaplarina
standartlara uyum siiresince sunulmasina devam edilebilmesi i¢in 6493 sayili Kanun'un Gegici 3 tinct maddesinin
Ucuncu fikrasi geregi 1 Aralik 2022 tarihine kadar Bankamiza faaliyet izni basvurusunda bulunulmus olmasi
gerekmektedir.

2

Kuruluslar - 13 Aralik 2021 tarihli ve "S6zlesmeler" Konulu TCMB Talimati,
https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/72cad787-69¢1-45b9-8bc5-
018d3e906d98/2021122021152413.pdf?MOD=A|PERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-72cad787-69c1-45b9-8bc5-
018d3e906d98-nSZN3eh
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Lisanslama ve Teknik Sertifikasyon Hususlari

6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve/veya (g) bentlerinde yer alan 6deme
hizmetlerini sunmak isteyen Kuruluslarin TCMB’den s6z konusu hizmetlere yénelik faaliyet izni almasi
gerekmektedir.

- 6493 sayill Kanun'un "Yarurlikteki dizenlemelere iliskin gecis hukumleri" baslikl Gegici 3 Gtncl maddesinin
dguincu fikrasi kapsaminda maddenin yuruarlige girdigi tarih olan 1 Ocak 2020 tarihinden 6nce
sunulmaya baslanan ve 6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentleri
kapsamina giren hizmetleri sunmakta olan kuruluslar (6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin birinci
fikrasinin diger bentlerinde belirtilen 6deme hizmetleri kapsaminda faaliyet iznine sahip olan kuruluslar
veya faaliyet iznine sahip olmadan (f) veya (g) bendi kapsaminda degerlendirilebilecek hizmetleri sunan
diger sirketler) 1 Aralik 2022 tarihine kadar TCMB'ye lisans basvurusu yapmis olmalari halinde verdikleri
hizmetleri kesintisiz sirdurebileceklerdir.

- Diger taraftan, 6493 sayili Kanun'un Gegici 3 Gnci maddesi yururltge girdigi 1 Ocak 2020 tarihinden
sonra soz konusu 6deme hizmetlerini sunmak Uzere faaliyet genisletme basvurusunda bulunacak olan
kuruluslar icin 6493 sayili Kanun'un Gegici 3 tincl maddesinin Uguncu fikrasi uygulama alani
bulmayacagindan, Bankaya yapacaklari bagvurular icin herhangi bir siire sinirlamasi bulunmamakta olup
bu cercevede Bankaya yapacaklari basvurularin degerlendirilmesinde Yonetmelik ve Teblig'deki ilgili
hakamler esas alinacaktir.

- Hesap bilgisi hizmeti ve 6deme emri baslatma hizmeti sunan bankalarin (YOS olmak isteyen bankalar)
faaliyet izni almalarina gerek bulunmamaktadir. Bununla birlikte, OBHS ve HBHS olarak islev gérecek
bankalarin BKM gecidine baglanabilmek icin banka disi kuruluslar gibi gerekli teknik sertifikasyonu
tamamlamalari gerekecektir.

- 6493 sayili Kanun'un 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (f) ve (g) bentleri kapsamina giren hizmetler icin
lisans basvurusunda bulunulmus olmasi birbirinin 6n sarti degildir. Diger bir ifade ile, bir kurulus séz
konusu iki hizmet icin ayri ayri veya her ikisi icin de lisans basvurusunda bulunabilir. Ek olarak, Kanunun 12
nci maddesinin birinci fikrasinda belirtilen diger 6deme hizmetleri kapsaminda sunulan is modelleri (f) ve
(g) bentlerinde yer alan hizmetleri icermedigi surece s6z konusu bentlerden izin alma gerekliligi
bulunmamaktadir.

Teknik Sertifikasyon

(f) ve (g) bentlerinde yer alan 6deme hizmetlerine iliskin standartlari belirlenmis veri paylasim servisleri
hizmetlerinin sunulabilmesi GECIT teknik sertifikasyonunun tamamlanmasi ile miimkiin
bulunmaktadir.

- (f) ve/veya (g) bentlerinde yer alan 6deme hizmetlerini sunmak icin TCMB'ye faaliyet izni basvurusunda
bulunan sirketlerin ve faaliyet genisletme basvurusunda bulunan kuruluslarin, is akislari standartlari
belirlenmis veri paylasim servislerini iceriyorsa, basvuru siirecinin bir par¢asi olarak BKM'ye basvurarak
BKM Gegidi icin teknik sertifikasyonu basariyla tamamlamasi gerekmektedir. Teknik sertifikasyon surecine
iliskin genel akis son bélimde sunulmaktadir.

Standartlari heniiz belirlenmemis veri paylasim servisi hizmetleri (diger bir ifade ile GHVPS API
standartlari belgesinde heniiz tanimlanmamis servisler), gereklilikler belirleninceye ve OHVPS API
standartlari icerisinde tanimlanana kadar standart olmayan servisler kullanilarak verilmeye devam
edilir. HHS'ler ve YOS'ler, TCMB tarafindan teknik ve operasyonel gerekliliklerin belirlenmesinin
ardindan bu hizmetler i¢in de en gec bir yil icerisinde uyum saglayarak, hizmetleri s6z konusu
gerekliliklere uygun olarak yiiriitmeye baslar.

- Standartlari heniiz belirlenmemis veri paylasim servisi hizmetlerinin teknik sertifikasyonunun, TCMB
tarafindan standartlarin belirlenmesinin ardindan verilecek bir yillik uyum siresi icerisinde tamamlanmasi
gerekmektedir.

Nezdinde 6deme hesabi bulunduran 6deme hizmeti saglayicilari (HHS) Yonetmeligin 59 uncu maddesi
uyarinca asgari olarak GECiT'e baglanarak, hesap bilgisi hizmeti ve 6deme emri baglatma hizmetleri
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kapsaminda talepte bulunan tiim YOS'lerden gelen istekleri gecikmeksizin gergeklestirmeye ve YOS'ler
disindaki kisilerin yetkisiz bir sekilde bu hizmetleri sunma amaciyla 6deme hesaplarina erismelerini
engellemek icin gerekli dnlemleri almaya yénelik alt yapiyi saglamakla yiikimlidurler. HHS lerin,
OHVPS standartlarina uyumu igin tarihler, Yonetmelik ve Tebligin Gegici 1 inci maddelerinde
belirlenmistir.

Yonetmeligin ve Tebligin yurarluge girdigi tarih olan 1 Aralik 2021 tarihi itibari ile (f) ve/veya (g) bentlerinde
yer alan teknik gereklilikleri belirlenmis veri paylasim servisleri hizmetlerini (diger bir ifade ile BKM API
standartlari belgesinde yer alan servisleri) standart olmayan servislerle sunmakta olan HHS'ler, 30 Haziran
2023 tarihine kadar standart olmayan servislerle sunmaya devam edebilirler. Ancak, bu HHS'lerin 30
Haziran 2023 tarihine kadar teknik sertifikasyonlarini basariyla tamamlayarak GECiT'e baglanti saglamalari
gerekmektedir.

Yénetmeligin Gegici 1 inci maddesinin dokuzuncu fikrasi ve Tebligin Gegici 1 inci maddesi ikinci fikrasi
uyarinca nezdinde édeme hesabi bulunan ve TCMB Odeme Sistemlerinde hesaba 6deme islemleri
acgisindan toplam adede gore ilk 10 katihmci arasinda yer alan 6deme hizmeti saglayicilarin (ilk 10 HHS)
teknik sertifikasyonlarini basariyla tamamlayarak 30 Haziran 2023 tarihine kadar GECiT'e baglant
saglamalari gerekmektedir.

Nezdinde 6deme hesabi bulunduran ve yukaridaki maddelerde yer almayan diger tim 6deme hizmeti
saglayicilarin (diger HHS'ler), 30 Haziran 2024'e kadar, teknik sertifikasyonlarini basariyla tamamlayarak
GECiTe baglanti saglamalar gerekmektedir.

Standartlar belirlenmis bir veri paylasim servisini mevcut baglantilari ile vermek isteyen HHS'nin ve
hizmeti alan YOS'in BKM teknik sertifikasyon siirecini tamamlamis olmasi gerekmektedir.

(f) ve/veya (g) bentlerinden lisans basvurusu yapan kuruluslarin bilgi sistemleri icin Teblig'de yer alan
hiukiimlere uyum saglamasi gerekmektedir.

(f) ve/veya (g) bentlerinden lisans basvurusu yapan kuruluslar da faaliyet izni gerektiren diger 6deme
hizmetlerinde oldugu gibi bilgi sistemleri kapsaminda Teblige uyum saglamak zorundadirlar. Bilindigi gibi
lisans basvurusu istihbari inceleme Asamasi ve Nihai Onay Asamasi olmak izere iki asamadan
olusmaktadir (Ticaret Siciline Tescil strecinin de istihbari inceleme Asamasindan dnce tamamlanmasi
gerekmektedir). istihbari inceleme asamasi olumlu tamamlandiktan sonra istihbari inceleme asamasina
iliskin olumlu karari iceren resmi yazi ile birlikte basvuru sahibi kurulug BKM'ye teknik sertifikasyon icin
basvurarak teknik sertifikasyonu tamamlar. Teknik sertifikasyon sonucu ve Tebligin 28 inci maddesi
kapsaminda yaptiracag bilgi sistemleri bagimsiz denetimi sonucunu Yénetmeligin 11 inci maddesi onuncu
fikrasinda belirtilen nihai onay asamasina iliskin basvurusuna ekler.

OHVPS Lisanslama ve BKM Teknik Sertifikasyon Genel is Akisi

Kurulus, (f) ve/veya (g) bendi icin TCMB'ye lisans basvurusunda (halihazirda lisansli bir kurulus ise faaliyet
genisletme, aksi takdirde yeni faaliyet basvurusu) bulunur.

Faaliyet genisletmelerde; Kurulus, TCMB'ye basvurusunun ardindan teknik sertifikasyon icin BKM'ye
basvuruda bulunabilir. BKM'ye basvuru sirasinda faaliyet izninin yayimlandigi Resmi Gazete bilgileri ile
TCMB ye faaliyet genisletme icin sunulan belgelerin kapak sayfasini sunar.

Yeni faaliyet basvurularinda; sirket, teknik sertifikasyon icin BKM'ye basvuruda bulunabilmek igin,
TCMB'ye yaptigi basvurunun istihbari inceleme Asamasinin olumlu sonucunu bekler. TCMB'den alacag)
olumlu sonuc kararini iceren resmi yazi ile birlikte teknik sertifikasyon calismalari icin BKM'ye basvurur.

Gerek faaliyet genisletme gerekse yeni faaliyet basvurusunda, Kurulus/sirket BKM'deki teknik
sertifikasyon calismalari sonrasinda BKM'den alacagi basarili sonug belgesine iliskin resmi yaziyi (yeni
faaliyet basvurusunda nihai basvuru esnasinda) TCMB'ye iletilir.

Kurulus/sirket TCMB'deki idari lisans sUrecinin tamamlanmasini ve nihai onay sonucunun Resmi
Gazete'de yayimlanmasini bekler.

Kurulus faaliyete baslamaya karar verdiginde, nihai onay sonucu olarak aldigi resmi yaziyi BKM'ye iletir.

BKM teknik hazirliklarini tamamlayarak kurulusu Gretim ortamina alir.

18



- Kurulus, Yonetmeligin 11 inci maddesinin on altinci fikrasi uyarinca, faaliyete basladig tarihten itibaren on
gun icinde lisans Ucreti ve buna iliskin 6denmesi gereken ilgili kanuni yakimlualtklerin TCMB tarafindan
belirlenen hesaba yatirildigini gdsterir dekont ile birlikte, faaliyete basladigina dair TCMB'ye bildirimde
bulunur.

Kisaltmalar

Bu belge kapsaminda;

API: Uygulama Programlama Araylzunu [ing. Application Programming Interface],

BKM: Bankalararasi Kart Merkezi Anonim Sirketini,

GKD: Guglu Kimlik Dogrulamayi [ing. Strong Customer Authentication (SCA)],

HBH: Hesap Bilgisi Hizmetini,

HBHS: Hesap Bilgisi Hizmeti Saglayicisini [ing. Account Information Service Provider (AISP)],
HHS: Hesap Hizmeti Saglayicisini [ing. Account Servicing Payment Service Provider (ASPSP)]

Kanun: 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Kuruluslari Hakkinda Kanunu,

OBH: Odeme Emri Baslatma Hizmetini,

OBHS: Odeme Emri Baslatma Hizmeti Saglayicisini [ing. Payment Initiation Service Provider (PISP)],
OHK: Odeme Hizmeti Kullanicisini (MUsteri) [ing. Payment Service User (PSU)],

OHS: Odeme Hizmeti Saglayicisini [ing. Payment Service Provider (PSP)],

Teblig: 01/12/2021 tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinin
Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim Servislerine iliskin
Tebligi,

YOS: Yetkili Odeme Hizmeti Saglayicisini [ing. Third Party Payment Service Providers (TPP)],

Yoénetmelik: 01/12/2021 tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
ihraci ile ©deme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yénetmeligi

ifade etmektedir.
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