


BANKA ADI:

BANKA KODU:

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-KREDİ İŞLEMLERİ

FORM KODU: UK101A

PARA CİNSİ: TL ve YP

PARA BİRİMİ: BİN TL

Risk/Limit Tutarı İşlem Adedi
 Ağırlıklı Ortalama 

Komisyon Oranı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Oran

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Oran
İşlem Adedi

 Ortalama 

Komisyon Tutarı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Tutar

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Tutar
Adet Tutar

KREDİ TEKLİF-REVİZE-İSTİHBARAT

1 İstihbarat ve Mali Analiz Ücreti

2 Limit Revize ve Değerlendirme Ücreti

3 Kredi Teklif ve Değerlendirme Ücreti

4 Gayrinakdi-Garantörlük Komisyonu

TEMİNAT

5 Ekspertiz Ücreti

6 Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti

7 Teminata Alınan Çek-Senet İstihbarat Ücreti

8 Muhafaza Ücreti

KULLANDIRIM

9 Kullandırım Ücreti

10 Nakdi Kredi-Değişken Ödeme Planı Ücreti

11 Nakdi Kredi-Peşin Komisyon

12 Gayrinakdi Kredi-ETMP İşlem Ücreti

13 Gayrinakdi Kredi-İtibar/Niyet/Referans Mektubu Düzenleme Ücreti

14 Gayrinakdi Kredi-Teminat Mektubu Teslim Ücreti

15 Gayrinakdi Kredi-Teyit Yazısı Ücreti

KREDİ RİSKİ SÜRECİ

16 Yapılandırma Komisyonu

17 Nakdi Kredi-Faiz Revizyon Komisyonu

18 Nakdi Kredi-Taahhüde Uymama Ücreti

19 Nakdi Kredi-Taahhüt Komisyonu

20 Nakdi Kredi-Temdit/Ödeme Planı Değişikliği Komisyonu

21 Nakdi Kredi-Periyodik Hizmet Bedeli

22 Nakdi Kredi-Devresel-Dönemsel Nakdi Kredi Komisyonu

23 Gayrinakdi Kredi-Dönem Komisyonu

24 Gayrinakdi Kredi-İhbar Masrafı

25 Gayrinakdi Kredi-Güncelleme Ücreti

KAPAMA

26 Nakdi Kredi-Erken Ödeme Komisyonu

27 Gayrinakdi Kredi-İade/İptal Ücreti

28 Gayrinakdi Kredi-Teminat Mektubu Tazmin Ücreti

KREDİ İZLEME-GECİKME

29 Kredi İzleme-Gecikme

KAPALI DEVRE KART

30 Kapalı Devre Çalışan Kart Kredi Kullandırım Ücreti

31 Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Diğer Banka ATM’lerinde Kullanım Ücreti

32 Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Kullanım Ücreti

33 Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Nakit Çekim Komisyonu

Sıra No Ücret-Komisyon Türü

İşlem Üzerinden Maktu Olarak UygulananTutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan Muaf Tutulan İşlemler

Komisyon Geliri



BANKA ADI:

BANKA KODU:

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-DIŞ TİCARET İŞLEMLERİ

FORM KODU: UK102A

PARA CİNSİ: TL ve YP

PARA BİRİMİ: BİN TL

Risk/Limit Tutarı İşlem Adedi
 Ağırlıklı Ortalama 

Komisyon Oranı

Fiilen Uygulanan 

En Yüksek Oran

Fiilen Uygulanan 

En Düşük Oran
İşlem Adedi

 Ortalama 

Komisyon Tutarı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Tutar

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Tutar
Adet Tutar

İTHALAT İŞLEMLERİ

1 Açılış Komisyonu 

2 Vesaik İnceleme/İhbar Komisyonu (Akreditif)

3 Rezerv/Uyuşmazlık Komisyonu

4 Ön ihbar Komisyonu

5 Taslak Hazırlama Ücreti

6 Aval/Kabul Komisyonu

7 Vade/Tutar Değişiklik Komisyonu

8 Poliçe Kabul Komisyonu

9
Vesaik İnceleme/İhbar Komisyonu (Akreditif, Vesaik 

Mukabili, Kabul Kredili Vesaik/Mal Mukabili)

10 İptal/Vesaik İade Komisyonu

11 Protesto Ücreti

İHRACAT İŞLEMLERİ

12 İhbar Komisyonu

13 Teyit Komisyonu

14 Vade/Tutar Değişikliği

15 Devir komisyonu

16 Vadeli ödeme komisyonu

17 İhracat Alış Ücreti

18 İhracat Bedel Devir Komisyonu

19 İptal Komisyonu

20 İskonto Komisyonu

21 Tahsil Komisyonu

22 Temlik Komisyonu

23 Vesaik Giriş/İnceleme Komisyonu

İTHALAT-İHRACAT İŞLEMLERİ

24 Ciro Komisyonu

25 Değişiklik Komisyonu

26 İşlem ücreti

27 Kurye Ücreti

28 Muhabir Banka Masrafı

29 Ödeme Komisyonu

30 Swift Ücreti

31 Tazmin Komisyonu

BİLGİ İÇİN

İTHALAT İŞLEMLERİ

32 Akreditif/BPO

33 Banka Kabul/Avalli Dış Ticaret İşlemleri

34 Vesaik Mukabili İşlemler

35 Peşin İthalat/Mal Mukabili

İHRACAT İŞLEMLERİ

36 Akreditif/BPO

37 Vesaik Mukabili İşlemler

38 Peşin İhracat/Mal Mukabili ihracat

Muaf Tutulan İşlemler

Sıra No Ücret-Komisyon Türü

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan
Komisyon 

Geliri



BANKA ADI:

BANKA KODU:

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-NAKİT YÖNETİMİ

FORM KODU: UK103A

PARA CİNSİ: TL ve YP

PARA BİRİMİ: BİN TL

 Tutar İşlem Adedi
 Ağırlıklı Ortalama 

Komisyon Oranı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Oran

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Oran
İşlem Adedi

 Ortalama 

Komisyon Tutarı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Tutar

Fiilen 

Uygulanan En 

Düşük Tutar

Adet Tutar

DOĞRUDAN BORÇLANDIRMA SİSTEMİ (DBS)

1 DBS Ücretleri

2 Dönem Komisyonu-Limit

3 Dönem Komisyonu-Ciro

4 Taksitlendirme Ücreti

MEVDUAT

5 Hesap İşletim Ücreti

6 Para Yatırma/Çekme Ücreti-Şube 

7 Para Yatırma/Çekme Ücreti-ATM

8 Dekont/Cüzdan Yazdırma

9 Hesap Açılış Ücreti

10 Taahhüt Ücreti

PARA VE KIYMETLİ MADEN TRANSFERLERİ 

11 EFT-Şube 

12 EFT-Dijital

13 EFT-ATM

14 EFT-Toplu Ödeme

15 Havale-Şube 

16 Havale-Dijital

17 Havale-ATM

18 Havale-Toplu Ödeme

19 SWIFT-Şube 

20 SWIFT-Dijital

21 SWIFT-ATM

22 SWIFT-Toplu Ödeme

KİRALIK KASA

23 Kiralık Kasa Ücreti

24 Kiralık Kasa Ziyaret Bedeli

KAMPANYALI ÜRÜN VEYA HİZMETLER ÜCRETİ

25 Özel Raporlar - Risk ve Çek Raporları 

26 Ürün ve Hizmet Paketleri

FATURA ÖDEME ÜCRETİ

27 Fatura Ödeme

28 Kartlı/Kartsız Geçiş Sistemleri Ödemesi

29 Şans Oyunu Ödemeleri-Aracılık

ARŞİV-ARAŞTIRMA ÜCRETİ

30 Belge ve Dekont/Hesap Özeti Verilmesi

31 Borç/Varlık Durum Bilgisi Yazısı

BAŞKA KURULUŞ ATM'SİNDEN YAPILAN İŞLEMLER

32 Başka Kuruluş ATM'sinden Yapılan İşlemler

ÜÇÜNCÜ KİŞİLERE YAPILAN ÖDEMELER

33 Üçüncü Kişilere Yapılan Ödemeler

ÇEK İŞLEMLERİ

34 Çek Defteri

35 Çek Düzenleme

36 Çek İade

37 Çek Karnesi İstihbarat

38 Çek Ödeme

39 Çek Tahsilatı

40 Diğer Çek İşlemleri

SENET İŞLEMLERİ

41 Senet Bilgilendirme

42 Senet İade

43 Senet Ödeme

44 Senet Protesto İşlemleri

45 Senet Tahsile Alma

Muaf Tutulan İşlemler

Sıra No Ücret-Komisyon Türü

İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan

Komisyon 

Geliri

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan



BANKA ADI:

BANKA KODU:

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-ÖDEME SİSTEMLERİ

FORM KODU: UK104A

PARA CİNSİ: TL ve YP

PARA BİRİMİ: BİN TL

Tutar İşlem Adedi
 Ağırlıklı Ortalama 

Komisyon Oranı

Fiilen Uygulanan 

En Yüksek Oran

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Oran
İşlem Adedi

 Ortalama 

Komisyon Tutarı

Fiilen Uygulanan En 

Yüksek Tutar

Fiilen Uygulanan En 

Düşük Tutar
Adet Tutar

ÜYE İŞYERİ

1 Üye İşyeri Sadakat Programı Komisyonu

2 Kayıp/Hasarlı POS Ve Aksesuarları Bedeli

3 POS Aksesuarları Ücreti

4 POS İletişim Ücreti 

5 POS Rulo Ve Sarf Malzemesi Ücreti

6 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Fiziki POS

7 POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Sanal POS

8 Üye İşyeri Başvuru İstihbarat Ücreti

9 Üye İşyeri Ekstre Ücreti

10 Bloke Çözüm Ücreti

11 Üye İşyeri Katma Değerli Hizmet Ücreti

12 Üye İşyeri Komisyonu - Peşin

13 Üye İşyeri Komisyonu - Taksit

14 Üye İşyeri Merkezi İşlem Hizmet Ücreti

15 Üye İşyeri Paket Ücreti

16 Üye İşyeri Paket Geçiş Ücreti

17 Üye İşyeri Sadakat Programı Ücreti

18 Üye İşyeri/ POS Verimsizlik Ücreti

TİCARİ KARTLAR

19
ATM'den Yapılan Ticari Kart Hesap Özeti Bilgi/Ekstre/Limit İnceleme 

Basım/Gönderim Ücreti
20 Banka Dışı Kanallardan Ticari Kart Borç Ödeme Ücreti

21 Banka Dışı Kanallardan Ticari Kart Limit/Borç/Bakiye Sorgulama Ücreti

22 Kampanya Katılım Ücreti

23 Sanal Kart İlk Kullanım Ücreti

24 Ticari Banka Kartı ile Cari Hesap Bakiye Sorgulama- Yurt içi

25 Ticari Banka Kartı ile Cari Hesap Bakiye Sorgulama- Yurt dışı

26 Ticari Banka Kartı ile Nakit Çekim Ücreti-Yurt içi

27 Ticari Banka Kartı ile Nakit Çekim Ücreti- Yurt dışı

28 Ticari Kart Basılı Ekstre Ücreti 

29 Ticari Kart Ekstre Erteleme Ücreti

30 Ticari Kart Ekstre Taksitlendirme Ücreti

31 Ticari Kart Gecikme Bildirim Ücreti

32 Ticari Kart Geçmiş Dönem Ekstre Ücreti 

33 Ticari Kart Gönderim Ücreti

34 Ticari Kart İşlem Erteleme Ücreti

35 Ticari Kart Limit Aşım Ücreti

36 Ticari Kart Limit Tahsis Ücreti

37 Ticari Kart Limit Ücreti

38 Ticari Kart Artı Bakiye Kullanım Ücreti

39 Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt içi

40 Ticari Kart Nakit Avans Ücreti- Yurt dışı

41 Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt içi (Artı Bakiyeden)

42 Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt dışı (Artı Bakiyeden)

43 Ticari Kart Paket Ücreti

44 Ticari Kart Peşin İşlem Taksitlendirme Ücreti

45 Ticari Kart Proje İşlem Ücreti

46 Ticari Kart Son Ödeme Tarihi Uzatma Ücreti

47 Ticari Kart Tahsilat Fonlama Ücreti

48 Ticari Kart Taksitli İşlem İlave Taksitlendirme Ücreti

49 Ticari Kart Taksitli İşlem Komisyonu

50 Ticari Kart Taksitli Nakit Avans Ücreti

51 Ticari Kart Üyelik ücreti

52 Ticari Kart Yenileme Ücreti

53 Ticari Kredi ve Banka Kartları ile Fatura Ödeme Ücreti

54 Ticari Kredi ve Banka Kartı ile Para Transfer Ücreti

55 Ticari Kredi ve Banka Kartı ile Para Transfer Ücreti (Artı Bakiyeden)

56 Ticari Kart ile Cari Hesaptan Limit üstü Para Çekme

57 Ticari Kart ile Cari Hesaba Para Yatırma

Muaf Tutulan İşlemler

Sıra No Ücret-Komisyon Türü

İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan

Komisyon 

Geliri

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan
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FORM AÇIKLAMASI 

1-FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-KREDİ 

İŞLEMLERİ 

2-FORM KODU: UK101A 

3-PARA CİNSİ: TL ve YP 

4-PARA BİRİMİ: BİN TL 

5-FORMUN DOLDURULMA ZAMANLARI: Bu form ay sonları itibarıyla hazırlanacaktır. 

6-FORMUN AMACI: Bu formun amacı, ilgili raporlama döneminde formda belirtilen ücret ve 

komisyon türlerinde fiili olarak yeni uygulanan ya da önceki dönemlerde uygulanmış olmakla birlikte 

ilgili dönem içinde değiştirilerek uygulanan komisyon oranları/tutarları ile formda yer alan ücret ve 

komisyon türlerinde ilgili raporlama döneminde elde edilen ve gelir hesaplarına kaydedilen gelirlerin 

izlenmesini sağlamaktır. 

7-FORMUN DOLDURULMA ESASLARI 

GENEL AÇIKLAMA: 

Form, Türk Lirası işlemler için “TP” ve Yabancı Para cinsinden işlemler için “YP” şeklinde iki ayrı para 

birimi için raporlanacaktır. Yabancı para cinsindeki işlemler YP olarak toplulaştırılacak ve işlemlerin 

TL karşılığı BİN TL cinsinden bildirilecektir. Bankanın raporlama günü itibarıyla kullandığı evalüasyon 

kuru esas alınacaktır. 

(a) Raporlama Kapsamı: Yurt içi ve yurt dışı şubeler adına yurt içinde yapılan işlemler dâhil 

edilecektir. 

 

(b) Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan 

b.1. Risk/Limit Tutarı: Bu sütuna, raporlaması yapılacak ay içinde alınan faiz dışından sağlanacak 

menfaat (ücret, komisyon, masraf vb.- Bundan sonraki bölümlerde ücret ve komisyon olarak ifade 

edilecektir) tutarının belirlenmesinde esas alınan kredi risk ya da limit bakiyesinin tutarı yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan (ücret ve komisyon uygulanmayan) işlemler dâhil edilmeyecektir. 

b.2. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  

b.3. Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: Ağırlıklı ortalama komisyon oranı sütununa, işlem 

bazındaki yıllık komisyon oranlarının risk/limit tutarı ile ağırlıklandırılması ile hesaplanan oran 

yazılacaktır. Dönemsel olarak alınan, örneğin aylık ya da üç aylık dönemler için uygulanan komisyon 

oranları mevcut ise, söz konusu oranlar öncelikle yıllık bazda hesaplanacaktır. Bu türdeki işlemler için 

ağırlıklı komisyon oranı, yıllıklandırılmış oranlar esas alınarak gerçekleştirilecektir. 

b.4. Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek yıllık komisyon oranı yazılacaktır.  

b.5. Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

yıllık komisyon oranı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler sütununda 

raporlanacak olup en düşük oran hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 
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(c) İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan 

c.1. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  

c.2. Ortalama Komisyon Tutarı: Toplam komisyon tutarının işlem adedine oranlanması ile elde edilen 

ortalama komisyon tutarı yazılacaktır. 

c.3. Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek komisyon tutarı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler 

sütununda raporlanacak olup en düşük tutar hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

c.4. Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

komisyon tutarı yazılacaktır.  

(d) Komisyon Geliri: Raporlama döneminde elde edilen ücret ve komisyon gelirlerinin toplamı 

yazılacaktır. 

 

(e) Bankaların Muafiyet Uyguladığı İşlemler 

e.1. Muaf Tutulan İşlem Adedi: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

adedi yazılacaktır.  

e.2. Muaf Tutulan İşlem Tutarı: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

tutarı yazılacaktır. 

8-SIRA BAŞLIKLARI: 

A. KREDİ TEKLİF-REVİZE-İSTİHBARAT:  

1. İstihbarat ve Mali Analiz Ücreti: Müşteri ve sektör istihbaratı, mali verilerin incelenmesi ve analizi 

(finansman yükü), verimlilik/karlılık, pazar payı, kullanılan teknoloji, tahsil kabiliyeti, plan ve 

stratejilerin incelenmesi, finansman gerekliliğine doğru teşhis konulabilmesi, kredi skorlama ve model 

çalışmaları kapsamındaki ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

2. Limit Revize ve Değerlendirme Ücreti: Firmalara tahsis edilen kredi limitlerinin, kullanımının, 

vade yapısının, teminat yeterliliğinin vb. işlemlerin gözden geçirilmesi ve münakale işlem süreçleri 

kapsamında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

3. Kredi Teklif ve Değerlendirme Ücreti: Müşterinin nakit akış ve ihtiyaçları doğrultusunda 

yönlendirildiği, yönetildiği, finansal alanda karar almalarının sağlanmasına yönelik değerlendirmelerin 

aktarıldığı ve ayrı bir uzmanlık gerektiren faaliyetler kapsamında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

4. Gayrinakdi-Garantörlük Komisyonu: Ticari müşterilere tahsis edilen ve kullandırılan kredi 

ürünleri için bankanın katlandığı kredi riski ve operasyonel maliyete istinaden alınmaktadır. 

B. TEMİNAT:  

5. Ekspertiz Ücreti: Teminat konusu menkul ya da gayrimenkulün teminat değerliliğinin tespiti için 

yürütülen faaliyetler ve tapuda takyidat kaydı olup olmadığına ilişkin inceleme yapılması kapsamında 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

6. Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti: Gayrimenkullere ilişkin ipoteklerin tesis, değişiklik ve 

fek işlemleri, taşınır/taşınmaz menkullerin rehin tesisi süreçleri, alacak temlik değerliliğinin 

belirlenmesine ilişkin çalışmalar ve teminat değişiklik işlemlerinden alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 
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7. Teminata Alınan Çek-Senet İstihbarat Ücreti: Teminata konu çek ve senetlerin keşidecilerine 

ilişkin gerçekleştirilen istihbarat işlemleri karşılığında tahsil edilen ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

8. Muhafaza Ücreti: Teminata alınan emtianın ve fiziki altının muhafazası karşılığında tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

C. KULLANDIRIM:  

9. Kullandırım Ücreti: Bankaların ticari müşterilerine tahsis edilen limitlere ilişkin kullandırdığı nakdi 

ve gayrinakdi kredi ürünlerinde katlandığı operasyonel süreçlere (kredi başvurusunun alınması, 

ürünlere ilişkin bilgi verilmesi, teminat, limit, sözleşme kontrollerinin yapılması) istinaden alınan ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

10. Nakdi Kredi-Değişken Ödeme Planı Ücreti: Nakdi ticari kredilerde esnek bir ödeme planı 

hazırlanması işlemi karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

11. Nakdi Kredi-Peşin Komisyon: Kredi komisyonunun peşin olarak alınması durumunda 

raporlanacaktır. 

12. Gayrinakdi Kredi-ETMP İşlem Ücreti: Teminat, niyet, referans mektuplarına dair elektronik 

ortam üzerinden yapılan işlemler kapsamında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

13. Gayrinakdi Kredi-İtibar/Niyet/Referans Mektubu Düzenleme Ücreti: Müşteri talebine 

istinaden düzenlenen itibar mektubu, teminat mektubu düzenleneceğine dair muhataba hitaben verilen 

niyet mektubu ve firmaların mevduat tutarı ve kredi limit bilgisini gösterir referans mektupları 

karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

14. Gayrinakdi Kredi-Teminat Mektubu Teslim Ücreti: Müşterilerden teminat mektubu teslim 

işlemlerine ilişkin operasyonel süreçlerde alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

15. Gayrinakdi Kredi-Teyit Yazısı Ücreti: Düzenlenen teminat mektubuna ilişkin teyit yazısının 

muhatap ya da lehtar tarafından talep edilmesi halinde alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

D. KREDİ RİSKİ SÜRECİ:  

16. Yapılandırma Komisyonu: Mevcut kredi riski devam eden bir kredide teminat, vade, ödeme planı, 

oran vb. parametrelerde değişiklik yapılarak kredinin yeniden yapılandırılmasında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

17. Nakdi Kredi-Faiz Revizyon Komisyonu: Faiz değişiklik işlemi yapılmasına yönelik müşteriden 

gelen talebin değerlendirilmesi ve işlemin operasyonel olarak yapılması kapsamında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

18. Nakdi Kredi-Taahhüde Uymama Ücreti: Kredi tahsis şartında ya da kullandırım aşamasında 

taahhüt edilen şartların belirtilen süre ve tutarda yerine getirilmemesi halinde alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

19. Nakdi Kredi-Taahhüt Komisyonu: Müşteriye taahhüt edilen henüz kullandırılmamış kredi limiti 

üzerinden veya fiyatın belirlenen süre boyunca piyasa şartlarına karşı korunması amacı ile alınan ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır.  

20. Nakdi Kredi-Temdit/Ödeme Planı Değişikliği Komisyonu: Bankalar tarafından kullandırılan 

kredilerin belirli vadede geri ödenmesi esas olup, başlangıçta belirlenen ödeme planının değiştirilmesi 

halinde (ödemenin belirli süre ötelenmesi, faiz ve anapara ödeme periyotlarının değiştirilmesi, vade 

uzatımı yapılması vb.) bankaların başlangıçta planladığı fonlama maliyetinin değişmiş olması ve/veya 

söz konusu operasyonel süreçlerin yönetilmesi sebebiyle alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 



4 
 

21. Nakdi Kredi-Periyodik Hizmet Bedeli: Periyodik hizmet bedeli belirlenirken müşterilere verilen 

finansal olmayan hizmetler ve ilgili dönem içerisinde yapılan istisnalar ve özel nitelikli diğer hizmetler 

kapsamında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

22. Nakdi Kredi-Devresel-Dönemsel Nakdi Kredi Komisyonu: Dönemsel olarak uygulanan nakdi 

kredi ücret ve komisyonları raporlanacaklar. 

23. Gayrinakdi Kredi-Dönem Komisyonu: Gayrinakdi kredi kullandırımlarında verilen garanti 

hizmetinde oluşan risk karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

24. Gayrinakdi Kredi-İhbar Masrafı: Teminat mektubu veya diğer gayrinakdi kredilerin ihbar 

edilmesi durumunda oluşan masrafların karşılanması amacıyla alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

25. Gayrinakdi Kredi-Güncelleme Ücreti: Teminat mektubu güncelleme işlemleri, vade uzatım 

yazısının hazırlanması, müşteri lehine verilen ödeme garantisine istinaden alınan komisyon ile buna 

bağlı operasyonel gider ve finansal karşılıklar için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

E. KAPAMA:  

26. Nakdi Kredi-Erken Ödeme Komisyonu: Krediye yapılan erken anapara ara ödemesi, vadesinden 

önce kredinin tamamen kapatılması ve kredi taksitinin gününden önce ödenmesi durumunda alınan 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

27. Gayrinakdi Kredi-İade/İptal Ücreti: Gayrinakdi kredilerin iptal veya iade işlemlerinde 

masrafların karşılanması amacıyla alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

28. Gayrinakdi Kredi-Teminat Mektubu Tazmin Ücreti: Muhatap tarafından teminat mektubu 

tazmin edildiğinde firmadan alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

F. KREDİ İZLEME-GECİKME:  

29. Kredi İzleme-Gecikme: Nakdi ve gayrinakdi kredilerin faiz/ana para/komisyonlarının/ücretlerinin 

gecikmeye düşmesi durumunda ilgili hesapların takibi, ödemelerinin izlenmesi ve iletişim süreçlerine 

ilişkin alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

G. KAPALI DEVRE KART:  

30. Kapalı Devre Çalışan Kart Kredi Kullandırım Ücreti: Kapalı devre çalışan kartlarda ( Tarım 

Kartlar hariç) karta tanımlı kredi limitlerinden yapılan kullandırım işlemlerinde alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

31. Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Diğer Banka ATM’lerinde Kullanım Ücreti: Diğer banka 

ATM'lerinden yapılan kredi kullanım işlemlerinde alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

32. Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Kullanım Ücreti: Tarım kart ile yapılan kredi 

kullandırımlarında (diğer banka ATM'leri kullandırımları hariç) alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

33. Kapalı Devre Çalışan Tarım Kart Nakit Çekim Komisyonu: Tarım kart ile gerçekleştirilen nakit 

para çekimine ilişkin alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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FORM AÇIKLAMASI 

1-FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-DIŞ 

TİCARET İŞLEMLERİ 

2-FORM KODU: UK102A 

3-PARA CİNSİ: TL ve YP 

4-PARA BİRİMİ: BİN TL 

5-FORMUN DOLDURULMA ZAMANLARI: Bu form ay sonları itibarıyla hazırlanacaktır. 

6-FORMUN AMACI: Bu formun amacı, ilgili raporlama döneminde formda belirtilen ücret ve 

komisyon türlerinde fiili olarak yeni uygulanan ya da önceki dönemlerde uygulanmış olmakla birlikte 

ilgili dönem içinde değiştirilerek uygulanan komisyon oranları/tutarları ile formda yer alan ücret ve 

komisyon türlerinde ilgili raporlama döneminde elde edilen ve gelir hesaplarına kaydedilen gelirlerin 

izlenmesini sağlamaktır. 

7-FORMUN DOLDURULMA ESASLARI 

GENEL AÇIKLAMA: 

Form, Türk Lirası işlemler için “TP” ve Yabancı Para cinsinden işlemler için “YP” şeklinde iki ayrı 

para birimi için raporlanacaktır. Yabancı para cinsindeki işlemler YP olarak toplulaştırılacak ve 

işlemlerin TL karşılığı BİN TL cinsinden bildirilecektir. Bankanın raporlama günü itibarıyla 

kullandığı evalüasyon kuru esas alınacaktır. 

(a) Raporlama Kapsamı: Yurt içi ve yurt dışı şubeler adına yurt içinde yapılan işlemler dâhil 

edilecektir.  

 

(b) Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan 

b.1. Risk/Limit Tutarı: Bu sütuna, raporlaması yapılacak ay içinde alınan faiz dışından sağlanacak 

menfaat (ücret, komisyon, masraf vb.- Bundan sonraki bölümlerde ücret ve komisyon olarak ifade 

edilecektir) tutarının belirlenmesinde esas alınan risk ya da limit bakiyesinin tutarı yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan (ücret ve komisyon uygulanmayan) işlemler dâhil edilmeyecektir. 

b.2. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  

b.3. Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: Ağırlıklı ortalama komisyon oranı sütununa, işlem 

bazındaki yıllık komisyon oranlarının risk/limit tutarı ile ağırlıklandırılması ile hesaplanan oran 

yazılacaktır. Dönemsel olarak alınan, örneğin aylık ya da üç aylık dönemler için uygulanan komisyon 

oranları mevcut ise, söz konusu oranlar öncelikle yıllık bazda hesaplanacaktır. Bu türdeki işlemler için 

ağırlıklı komisyon oranı, yıllıklandırılmış oranlar esas alınarak gerçekleştirilecektir. 

b.4. Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek yıllık komisyon oranı yazılacaktır.  

b.5. Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

yıllık komisyon oranı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler 

sütununda raporlanacak olup en düşük oran hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

(c) İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan 

c.1. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  
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c.2. Ortalama Komisyon Tutarı: Toplam komisyon tutarının işlem adedine oranlanması ile elde 

edilen ortalama komisyon tutarı yazılacaktır. 

c.3. Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek komisyon tutarı yazılacaktır.  

c.4. Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

düşük komisyon tutarı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler 

sütununda raporlanacak olup en düşük tutar hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

(d) Komisyon Geliri: Raporlama döneminde elde edilen ücret ve komisyon gelirlerinin toplamı 

yazılacaktır. 

 

(e) Bankaların Muafiyet Uyguladığı İşlemler 

e.1. Muaf Tutulan İşlem Adedi: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

adedi yazılacaktır.  

e.2. Muaf Tutulan İşlem Tutarı: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

tutarı yazılacaktır. 

8-SIRA BAŞLIKLARI: 

A. İTHALAT İŞLEMLERİ 

1. Açılış Komisyonu: Gayrinakdi kredi kullandırımlarında oluşan risk karşılığında açılış için tahsil 

edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

2. Vesaik İnceleme/İhbar Komisyonu (Akreditif): Akreditif altında gelen vesaikin incelenmesi için 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

3. Rezerv/Uyuşmazlık Komisyonu: Akreditif/BPO uygun olmayan evrak/veri ibrazı yapıldığında, 

muhabirden tahsil edilecek komisyonun müşteri tarafından ödenmek istendiği durumlarda müşteriden 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

4. Ön ihbar Komisyonu: Gayrinakdi kredi kullandırımlarında verilen garanti hizmetinde oluşan risk 

karşılığında ön ihbar için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

5. Taslak Hazırlama Ücreti: Akreditif, BPO, garantili akreditif hazırlama vb. işlemlerden alınan 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

6. Aval/Kabul Komisyonu: Gayrinakdi kredi kullandırımlarında oluşan risk karşılığında aval/kabul 

için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

7. Vade/Tutar Değişiklik Komisyonu: Devam eden gayrinakdi kredilere istinaden talep edilen vade 

uzatımı, tutar artırımı işlemlerinde tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

8. Poliçe Kabul Komisyonu: Müşteri kabullü VMK & MMK işlemlerinde ibraz edilen poliçenin 

kabul süreci için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

9. Vesaik İnceleme/İhbar Komisyonu (Akreditif, Vesaik Mukabili, Kabul Kredili Vesaik/Mal 

Mukabili): Akreditif, Vesaik Mukabili, Kabul Kredili Vesaik/Mal Mukabili işlemlerinde gelen 

vesaikin incelenmesi ve ihbar edilmesi için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

10. İptal/Vesaik İade Komisyonu: İşlem iptali ya da vesaik iadesi işlemlerine ilişkin alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 
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11. Protesto Ücreti: Kabul edilmeyen/tahsil vadesinde ödenmeyen poliçenin müşteriye ihtarının 

yapılması için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

B. İHRACAT İŞLEMLERİ 

12. İhbar Komisyonu: Akreditif, BPO, garantili akreditifin müşteriye veya başka bir bankaya ihbar 

edilmesi durumunda alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

13. Teyit Komisyonu: Akreditif, BPO, garantili akreditif işlemlerinde, amir banka ve amir bankanın 

ülke riskine göre ödeme garantisi verilmesi nedeni ile alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

14. Vade/Tutar Değişikliği: Devam eden işlemlerde vade uzatımı, tutar artırımı taleplerine istinaden 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

15. Devir komisyonu: Dış ticaret işlemlerinin başka bankaya/firmaya devredilmesi durumunda doğan 

operasyonel süreçler için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

16. Vadeli ödeme komisyonu: Vadeli akreditiflerde yükleme zamanından ödeme vadesine kadar 

geçen süre için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

17. İhracat Alış Ücreti: İhracat bedelinin Döviz Alım Belgesine bağlanması ve operasyonel süreçler 

için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

18. İhracat Bedel Devir Komisyonu: İhracat bedelinin, alış yapılmadan müşterinin başka bankadaki 

hesabına devredilmesi durumunda tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

19. İptal Komisyonu: İptal işlemlerine ilişkin süreçler için alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

20. İskonto Komisyonu: Vadeli ihracat alacağının erken ödenmesi karşılığında tahsil edilen ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

21. Tahsil Komisyonu: Dış ticaret işlemlerinde tahsil için gönderilen vesaike aracılık edilmesi sebebi 

ile alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

22. Temlik Komisyonu: Dış ticaret işlemlerinden doğan alacakların 3. taraflara temlik edilmesi 

işlemleri için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

23. Vesaik Giriş/İnceleme Komisyonu: Dış ticaret işlemlerinde giden vesaikin incelenmesi için 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

C. İTHALAT-İHRACAT İŞLEMLERİ 

24. Ciro Komisyonu: Dış ticaret işlemine ilişkin kıymetli evrak ya da taşıma belgelerinin cirolanması 

durumunda doğan operasyonel süreç ve üstlenilen riskler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

25. Değişiklik Komisyonu: İşlem tutar ve vadesi dışında kalan, kredi riski içermeyen değişiklikler 

için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

26. İşlem ücreti: Dış ticaret işlemleri dosya açılışında operasyonel süreçlere istinaden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

27. Kurye Ücreti: Dış ticaret işlemine ait, peşinen ya da kurye şirketince talep edildiğinde tahsil 

edilen gönderi ücret ve komisyonları raporlanacaktır. 

28. Muhabir Banka Masrafı: Dış ticaret işlemlerinde muhabir banka masraflarının müşterimiz 

tarafından karşılandığı durumlarda, peşinen ya da muhabir tarafından talep edildiğinde müşterimizden 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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29. Ödeme Komisyonu: Dış ticaret işlemlerinde gelen bedelin müşteri hesabına ödenmesi sırasında 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

30. Swift Ücreti: Dış ticaret işlemine ait Swift/TSU mesajı gönderimine istinaden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

31. Tazmin Komisyonu: Tazmin durumunda alınan ödeme ücret ve komisyonları raporlanacaktır. 

C. BİLGİ İÇİN 

C1. İTHALAT İŞLEMLERİ 

32. Akreditif/BPO: İthalat işlemlerinde akreditif/BPO ürünleri kapsamında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

33. Banka Kabul/Avalli Dış Ticaret İşlemleri: Banka kabul/avalli ithalat işlemleri kapsamında 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

34. Vesaik Mukabili İşlemler: Vesaik mukabili ithalat işlemleri kapsamında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

35. Peşin İthalat/ Mal Mukabili: Peşin ithalat/mal mukabili ithalat işlemleri kapsamında alınan ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

C2. İHRACAT İŞLEMLERİ 

36. Akreditif/BPO: İhracat işlemlerinde akreditif/BPO ürünleri kapsamında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

37. Vesaik Mukabili İşlemler: Vesaik mukabili ihracat işlemleri kapsamında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

38. Peşin İhracat/ Mal Mukabili ihracat: Peşin ihracat/mal mukabili ihracat işlemleri kapsamında 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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FORM AÇIKLAMASI 

1-FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-NAKİT 

YÖNETİMİ 

2-FORM KODU: UK103A 

3-PARA CİNSİ: TL ve YP 

4-PARA BİRİMİ: BİN TL 

5-FORMUN DOLDURULMA ZAMANLARI: Bu form ay sonları itibarıyla hazırlanacaktır. 

6-FORMUN AMACI: Bu formun amacı, ilgili raporlama döneminde formda belirtilen ücret ve 

komisyon türlerinde fiili olarak yeni uygulanan ya da önceki dönemlerde uygulanmış olmakla birlikte 

ilgili dönem içinde değiştirilerek uygulanan komisyon oranları/tutarları ile formda yer alan ücret ve 

komisyon türlerinde ilgili raporlama döneminde elde edilen ve gelir hesaplarına kaydedilen gelirlerin 

izlenmesini sağlamaktır. 

7-FORMUN DOLDURULMA ESASLARI 

GENEL AÇIKLAMA: 

Form, Türk Lirası işlemler için “TP” ve Yabancı Para cinsinden işlemler için “YP” şeklinde iki ayrı para 

birimi için raporlanacaktır. Yabancı para cinsindeki işlemler YP olarak toplulaştırılacak ve işlemlerin 

TL karşılığı BİN TL cinsinden bildirilecektir. Bankanın raporlama günü itibarıyla kullandığı evalüasyon 

kuru esas alınacaktır. 

(a) Raporlama Kapsamı: Yurt içi ve yurt dışı şubeler adına yurt içinde yapılan işlemler dâhil 

edilecektir. 

 

(b) Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan 

b.1. Tutar: Bu sütuna, raporlaması yapılacak ay içinde alınan faiz dışından sağlanacak menfaat (ücret, 

komisyon, masraf vb.- Bundan sonraki bölümlerde ücret ve komisyon olarak ifade edilecektir) tutarının 

belirlenmesinde esas alınan bakiye tutarı yazılacaktır. Muafiyet uygulanan (ücret ve komisyon 

uygulanmayan) işlemler dâhil edilmeyecektir. 

b.2. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  

b.3. Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: Ağırlıklı ortalama komisyon oranı sütununa, işlem 

bazındaki yıllık komisyon oranlarının risk/limit tutarı ile ağırlıklandırılması ile hesaplanan oran 

yazılacaktır. Dönemsel olarak alınan, örneğin aylık ya da üç aylık dönemler için uygulanan komisyon 

oranları mevcut ise, söz konusu oranlar öncelikle yıllık bazda hesaplanacaktır. Bu türdeki işlemler için 

ağırlıklı komisyon oranı, yıllıklandırılmış oranlar esas alınarak gerçekleştirilecektir. 

b.4. Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek yıllık komisyon oranı yazılacaktır.  

b.5. Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

yıllık komisyon oranı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler sütununda 

raporlanacak olup en düşük oran hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

(c) İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan 

c.1. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  
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c.2. Ortalama Komisyon Tutarı: Toplam komisyon tutarının işlem adedine oranlanması ile elde edilen 

ortalama komisyon tutarı yazılacaktır. 

c.3. Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek komisyon tutarı yazılacaktır.  

c.4. Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

komisyon tutarı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler sütununda 

raporlanacak olup en düşük tutar hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

(d) Komisyon Geliri: Raporlama döneminde elde edilen ücret ve komisyon gelirlerinin toplamı 

yazılacaktır. 

 

(e) Bankaların Muafiyet Uyguladığı İşlemler 

e.1. Muaf Tutulan İşlem Adedi: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

adedi yazılacaktır.  

e.2. Muaf Tutulan İşlem Tutarı: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

tutarı yazılacaktır. 

8-SIRA BAŞLIKLARI: 

A. DOĞRUDAN BORÇLANDIRMA SİSTEMİ (DBS) 

1. DBS Ücretleri: DBS işlemlerinde fatura vadesinden önce ana firmaya ve bayiye yapılan 

bilgilendirmeler nedeniyle alınan bilgilendirme ücreti, ana firmalarla anlaşılan bloke gün süresince 

hesapta kalan tutarın erken çözümü için tahsil edilen bloke erken çözümü ücreti, DBS işlemlerinin 

plastik kart ile kullanılması durumunda kart üretimi, gönderimi ve yenilenmesi için tahsil edilen kart 

ücreti ve DBS kullanan ana firma ve bayilerden DBS'nin operasyonel süreçleri için alınan üyelik ücreti 

vb. ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

2. Dönem Komisyonu-Limit: Ana Firmaların mal ve hizmet satışı gerçekleştirdiği bayi, distribütör ya 

da müşterilerinden olan alacaklarını, otomatik olarak bayi/müşterilerinin hesaplarından tahsilatını ve bu 

kapsamda bayi bazında ana firmaya özel tesis edilecek limitlerle tahsilât garantisi için ana firmadan 

ve/veya bayiden limit üzerinden fiyatlama ile alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

3. Dönem Komisyonu-Ciro: Ana Firmaların mal ve hizmet satışı gerçekleştirdiği bayi, distribütör ya 

da müşterilerinden olan alacaklarını, otomatik olarak bayi/müşterilerinin hesaplarından tahsilatını ve bu 

kapsamda bayi bazında ana firmaya özel tesis edilecek limitlerle tahsilât garantisi için ana firmadan 

ve/veya bayiden ciro üzerinden fiyatlama ile alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

4. Taksitlendirme Ücreti: DBS işlemlerinde yapılan taksitlendirme işlemlerinden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

 B. MEVDUAT 

5. Hesap İşletim Ücreti: Mevduat hesaplarının işletimi, 7/24 hazır bulundurulması, saklama hizmeti 

verilmesi ve bilgi işlem sistemi yatırımları kapsamında hesap bazında dönemsel olarak uygulanan ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

6. Para Yatırma/Çekme Ücreti-Şube: Finansal Tüketicilerden Alınacak Ücretlere İlişkin Usûl ve 

Esaslar Hakkında Yönetmelik’in (Yönetmelik) "2. Mevduat" kaleminde yer alan ücretler ile aynı 

nitelikte olup, ticari müşterilere şube kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. Ayrıca, ticari müşterilerin yüksek sayıda madeni parayı hesabına yatırma 

işleminde paranın sayılması, muhafaza edilmesi ve nakledilmesi süreçleri için tahsil edilen ücret ve 

komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 
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7. Para Yatırma/Çekme Ücreti-ATM: Yönetmeliğin "2. Mevduat" kaleminde yer alan ücretler ile 

aynı nitelikte olup, ticari müşterilere ATM kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

8. Dekont/Cüzdan Yazdırma: Ticari müşterilerin gişelerden dekont/cüzdan yazdırmaları nedeniyle 

oluşan operasyonel süreç için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

9. Hesap Açılış Ücreti: Ticari müşterilerin ticari nitelikli olarak açtıkları mevduat hesaplarının açılış 

işlemlerinde katlanılan operasyonel süreçler nedeniyle alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

10. Taahhüt Ücreti: Taahhütlü açılan vadeli mevduat hesaplarında müşterinin taahhüt ettiği bakiye 

hesapta tutulmadığı durumlarda kaynak maliyetinin karşılanması amacıyla alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

C. PARA VE KIYMETLİ MADEN TRANSFERLERİ  

11. EFT-Şube: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan EFT işlemleri ile aynı nitelikte olup, 

ticari müşterilere şube kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, bildirimi yapılmadan geç saatte gelen EFT bedellerinin yarattığı pozisyon 

kaybının telafisi amacıyla tahsil edilen ücret ve komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 

12. EFT-Dijital: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan EFT işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere dijital kanallarla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, bildirimi yapılmadan geç saatte gelen EFT bedellerinin yarattığı pozisyon 

kaybının telafisi amacıyla tahsil edilen ücret ve komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 

13. EFT-ATM: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan EFT işlemleri ile aynı nitelikte olup, 

ticari müşterilere ATM kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, bildirimi yapılmadan geç saatte gelen EFT bedellerinin yarattığı pozisyon 

kaybının telafisi amacıyla tahsil edilen ücret ve komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 

14. EFT-Toplu Ödeme:  Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan EFT işlemleri ile aynı 

nitelikte olup, ticari müşterilere toplu ödeme kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. Ayrıca, bildirimi yapılmadan geç saatte gelen EFT bedellerinin yarattığı 

pozisyon kaybının telafisi amacıyla tahsil edilen ücret ve komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 

15. Havale-Şube: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan havale işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere şube kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, havale alıcısına ödeme yapılması durumunda katlanılan operasyonel süreçler 

kapsamında tahsil edilen havale ödeme işlemleri için alınan ücret ve komisyonlar da bu satırda 

raporlanacaktır. 

16. Havale-Dijital: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan havale işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere dijital kanallarla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, havale alıcısına ödeme yapılması durumunda katlanılan operasyonel süreçler 

kapsamında tahsil edilen havale ödeme işlemleri için alınan ücret ve komisyonlar da bu satırda 

raporlanacaktır. 

17. Havale-ATM: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan havale işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere ATM kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. Ayrıca, havale alıcısına ödeme yapılması durumunda katlanılan operasyonel süreçler 

kapsamında tahsil edilen havale ödeme işlemleri için alınan ücret ve komisyonlar da bu satırda 

raporlanacaktır. 
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18. Havale-Toplu Ödeme: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan havale işlemleri ile aynı 

nitelikte olup, ticari müşterilere toplu ödeme kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. Ayrıca, havale alıcısına ödeme yapılması durumunda katlanılan 

operasyonel süreçler kapsamında tahsil edilen havale ödeme işlemleri için alınan ücret ve komisyonlar 

da bu satırda raporlanacaktır. 

19. SWIFT-Şube: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan SWIFT işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere şube kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

20. SWIFT-Dijital: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan SWIFT işlemleri ile aynı 

nitelikte olup, ticari müşterilere dijital kanallarla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

21. SWIFT-ATM: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan SWIFT işlemleri ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilere ATM kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

22. SWIFT-Toplu Ödeme: Yönetmeliğin para transfer hizmetlerinde yer alan SWIFT işlemleri ile aynı 

nitelikte olup, ticari müşterilere toplu ödeme kanalıyla verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

D. KİRALIK KASA 

23. Kiralık Kasa Ücreti: Yönetmeliğin kiralık kasa hizmetlerinde yer alan kalemler ile aynı nitelikte 

olup, ticari müşterilerin karşılanan çeşitli talepleri veya verilen hizmetler karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

24. Kiralık Kasa Ziyaret Bedeli: Ticari müşterilerin kiralık kasaları özellikle günlük hasılat kasası vb. 

türden kullanımlarının gerektirdiği ilave operasyonel çalışma ve maliyet için alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

E. KAMPANYALI ÜRÜN VEYA HİZMETLER ÜCRETİ 

25. Özel Raporlar - Risk ve Çek Raporları: Yönetmelikte yer alan "5.2. Kampanyalı Ürün veya 

Hizmetler Ücreti" kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilere verilen hizmetler karşılığında 

alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

26. Ürün ve Hizmet Paketleri: Ticari müşterilere bankacılık hizmetlerinin paket halinde sunulması 

karşılığı alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

F. FATURA ÖDEME ÜCRETİ 

27. Fatura Ödeme: Yönetmelikte yer alan "5.3. Fatura Ödeme Ücreti" kalemleri ile aynı nitelikte olup, 

ticari müşterilere verilen anlık ya da düzenli fatura ödeme, ödeme işlemlerine aracılık vb. gibi hizmetler 

karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

28. Kartlı/Kartsız Geçiş Sistemleri Ödemesi: Yönetmelikte yer alan "5.3. Fatura Ödeme Ücreti" 

kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilere verilen kartlı veya kartsız geçiş sistemleri (örneğin 

HGS, OGS) ödemesi vb. hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

29. Şans Oyunu Ödemeleri-Aracılık: Yönetmelikte yer alan "5.3. Fatura Ödeme Ücreti" kalemleri ile 

aynı nitelikte olup, ticari müşterilere verilen ilgili hizmetler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 
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G. ARŞİV-ARAŞTIRMA ÜCRETİ 

30. Belge ve Dekont/Hesap Özeti Verilmesi: Yönetmelikte yer alan "5.4. Arşiv - Araştırma Ücreti" 

kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilerin vadeli/vadesiz mevduat hesap özetlerinin anlık ya 

da periyodik olarak çeşitli kanallardan talep edilmesi durumunda tahsil edilen ücret ve komisyonlar ile 

ticari müşterilerin nakdi/gayrinakdi kredi hesap özetlerinin anlık ya da periyodik olarak çeşitli 

kanallardan iletilmesi durumunda tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

31. Borç/Varlık Durum Bilgisi Yazısı: Yönetmelikte yer alan "5.4. Arşiv - Araştırma Ücreti" 

kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilerin hesap araştırma talebi işlemleri için tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. Müşterilerin kredi risklerine ilişkin bilgi, belge ve araştırma 

talepleri için alınan borç durum bilgisi yazısı verilmesi ücret ve komisyonları, referans mektubu 

verilmesi, vize ve özel okullar için düzenlenen mektuplar vb. işlemler için alınan ücret ve komisyonlar, 

şirket teşkili ya da sermaye arttırılması için verilen yazı karşılığında alınan ücret ve komisyonlar ve 

müşteriye veya müşteri adına başka bir kuruma doküman/evrak gönderme işleminde yapılan 

araştırma/belgenin düzenlemesi/gönderimi için alınacak ücret ve komisyonlar bu satırda 

raporlanacaktır. 

H. BAŞKA KURULUŞ ATM'SİNDEN YAPILAN İŞLEMLER 

32. Başka Kuruluş ATM'sinden Yapılan İşlemler: Yönetmelikte yer alan "5.6. Başka Kuruluş 

ATM'sinden Yapılan İşlem Ücreti " kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilere verilen hizmetler 

karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

I. ÜÇÜNCÜ KİŞİLERE YAPILAN ÖDEMELER 

33. Üçüncü Kişilere Yapılan Ödemeler: Yönetmelikte yer alan "5.8. Üçüncü Kişilere Yapılan 

Ödemeler" kalemleri ile aynı nitelikte olup, ticari müşterilere verilen hizmetler karşılığında alınan ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

J. ÇEK İŞLEMLERİ 

34. Çek Defteri: Çek karnesi teslimi karşılığında keşideciden tahsil edilen ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

35. Çek Düzenleme: Özel keşide çeki veya seyahat çeki düzenleme işlemi karşılığında tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar ile döviz üzerinden keşide çeki düzenlenmesi işleminden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. Ayrıca, keşideci adına bloke edilen tutara istinaden çek hazırlanması 

işleminden alınan ücret ve komisyonlar da bu satırda raporlanacaktır. 

36. Çek İade: Tahsile/teminata verilen çeklerin bankadan iade istenmesi durumunda yapılan 

operasyonel işlem karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

37. Çek Karnesi İstihbarat: Çek karnesi talep eden keşideci hakkında yapılan istihbarat faaliyetleri 

için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

38. Çek Ödeme: Bloke edilen çekin hamiline ödenmesi işleminden alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

39. Çek Tahsilatı: Çek tahsil işlemleri ile yabancı banka çeklerinin iştira edilmesi işlemleri için tahsil 

edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır.  

40. Diğer Çek İşlemleri: Karşılıksız çek belgelendirmesi işlemlerinde keşideciden/hamilden alınan ve 

karşılıksız çek düzeltme hakkı kullanan keşideciden, yapılan operasyonel işlemler karşılığında alınan 

çek belgelendirme/düzeltme ücret ve komisyonları, çek bedelinin hesaba geçmesi/karşılıksız 

çıkması/şekil şartlarını içermemesi vb. durumlar hakkında hamile/keşideciye yapılan bildirimler 

karşılığında alınan ve çek karnesinin/yaprağının kaybolması durumunda çekin iptal edilmesi amacıyla 
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yapılan operasyonel işlemler karşılığında alınan çek bilgilendirme ücret ve komisyonları, garantili çek 

düzenlemesi için alınan çek teminatlandırma ücret ve komisyonları ile tahsile/teminata alınan çeklerin 

vadesinin ötelenmesi talebine istinaden yapılan operasyonel işlem karşılığında alınan çek vade 

erteleme ücret ve komisyonları raporlanacaktır. 

K. SENET İŞLEMLERİ 

41. Senet Bilgilendirme: Tahsile/teminata alınan senetlerin akıbetleri hakkında keşideciye/hamile 

iletilen bilgilendirmeler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

42. Senet İade: Tahsile/Teminata alınan senedin hamil tarafından bankadan geri alınması sürecinde 

yapılan operasyonel işlemler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar ile senedin protesto edildikten 

sonra hamile iade edilmesi amacıyla tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

43. Senet Ödeme: Senedin borçlusundan senet ödenmesi işlemine ilişkin alınan ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

44. Senet Protesto İşlemleri: Protestolu senedin ödenmesinden sonra protesto kaydının kaldırılması 

amacıyla yapılan operasyonel işlemler karşılığında alınan ücret ve komisyonlar ile ödenmeyen 

senetlerin noterde protesto ettirilmesi amacıyla alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

45. Senet Tahsile Alma: Senetlerin tahsile alınması için hesabın bulunduğu diğer şubeden ya da 

firmadan teslim alınması işlemleri için tahsil edilen ücret ve komisyonlar ile senet alacaklısına verilen 

senet tahsilat hizmeti karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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FORM AÇIKLAMASI 

1-FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-ÖDEME 

SİSTEMLERİ 

2-FORM KODU: UK104A 

3-PARA CİNSİ: TL ve YP 

4-PARA BİRİMİ: BİN TL 

5-FORMUN DOLDURULMA ZAMANLARI: Bu form ay sonları itibarıyla hazırlanacaktır. 

6-FORMUN AMACI: Bu formun amacı, ilgili raporlama döneminde formda belirtilen ücret ve 

komisyon türlerinde fiili olarak yeni uygulanan ya da önceki dönemlerde uygulanmış olmakla birlikte 

ilgili dönem içinde değiştirilerek uygulanan komisyon oranları/tutarları ile formda yer alan ücret ve 

komisyon türlerinde ilgili raporlama döneminde elde edilen ve gelir hesaplarına kaydedilen gelirlerin 

izlenmesini sağlamaktır. 

7-FORMUN DOLDURULMA ESASLARI 

GENEL AÇIKLAMA: 

Form, Türk Lirası işlemler için “TP” ve Yabancı Para cinsinden işlemler için “YP” şeklinde iki ayrı 

para birimi için raporlanacaktır. Yabancı para cinsindeki işlemler YP olarak toplulaştırılacak ve 

işlemlerin TL karşılığı BİN TL cinsinden bildirilecektir. Bankanın raporlama günü itibarıyla 

kullandığı evalüasyon kuru esas alınacaktır. 

(a) Raporlama Kapsamı: Yurt içi ve yurt dışı şubeler adına yurt içinde yapılan işlemler dâhil 

edilecektir. 

 

(b) Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan 

b.1. Tutar: Bu sütuna, raporlaması yapılacak ay içinde alınan faiz dışından sağlanacak menfaat (ücret, 

komisyon, masraf vb.- Bundan sonraki bölümlerde ücret ve komisyon olarak ifade edilecektir) tutarının 

belirlenmesinde esas alınan ve ücret/komisyon türüne göre farklılaşabilen ciro, nakit çekim, ekstre 

bakiyesi, ertelenen işlem, limit aşımına konu işlem, fatura, transfer ve limit üstü çekilen/yatırılan tutar 

yazılacaktır. Muafiyet uygulanan (ücret ve komisyon uygulanmayan) işlemler dâhil edilmeyecektir. 

b.2. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. 

Muafiyet uygulanan işlemler dâhil edilmeyecektir.  

b.3. Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: Ağırlıklı ortalama komisyon oranı sütununa, işlem 

bazındaki yıllık komisyon oranlarının risk/limit tutarı ile ağırlıklandırılması ile hesaplanan oran 

yazılacaktır. Dönemsel olarak alınan, örneğin aylık ya da üç aylık dönemler için uygulanan komisyon 

oranları mevcut ise, söz konusu oranlar öncelikle yıllık bazda hesaplanacaktır. Bu türdeki işlemler için 

ağırlıklı komisyon oranı, yıllıklandırılmış oranlar esas alınarak gerçekleştirilecektir. 

b.4. Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek yıllık komisyon oranı yazılacaktır.  

b.5. Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

yıllık komisyon oranı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler sütununda 

raporlanacak olup en düşük oran hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 
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(c) İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan 

c.1. İşlem Adedi: Her bir ücret ve komisyon türü için terminal, aksesuar, cihaz, sanal POS, başvuru, 

basılı ekstre ve işyeri adedi üzerinden gerçekleşen toplam işlem adedi yazılacaktır. Muafiyet uygulanan 

işlemler dâhil edilmeyecektir.  

c.2. Ortalama Komisyon Tutarı: Toplam komisyon tutarının işlem adedine oranlanması ile elde edilen 

ortalama komisyon tutarı yazılacaktır. 

c.3. Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en 

yüksek komisyon tutarı yazılacaktır.  

c.4. Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: Raporlama dönemi içinde işlem bazında uygulanan en düşük 

komisyon tutarı yazılacaktır. Ücret ve komisyon uygulanmayan işlemler muaf işlemler sütununda 

raporlanacak olup en düşük tutar hesaplanırken dikkate alınmayacaktır. 

 

(d) Komisyon Geliri: Raporlama döneminde elde edilen ücret ve komisyon gelirlerinin toplamı 

yazılacaktır. 

 

(e) Bankaların Muafiyet Uyguladığı İşlemler 

e.1. Muaf Tutulan İşlem Adedi: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

adedi yazılacaktır.  

e.2. Muaf Tutulan İşlem Tutarı: Bankanın ücret ve komisyon almayarak muafiyet uyguladığı işlem 

tutarı yazılacaktır. 

8-SIRA BAŞLIKLARI: 

A. ÜYE İŞYERİ 

1. Üye İşyeri Sadakat Programı Komisyonu: Sadakat Programına dâhil olan üye işyerlerine 

bankalarca sağlanan taksit, ödül, indirim, öteleme kampanyaları ile sadakat programına ilişkin reklam 

ve tanıtım faaliyetlerinin karşılığı olarak tahsil edilen ücret ve komisyonlar (Sadakat Programı dâhilinde 

çıkartılan banka ve kredi kartlarına taksitli işlem, indirim, öteleme yapmayı ve/veya ödül kazandırmayı/ 

kullandırmayı kabul eden üye işyerlerinin tüm işlemlerinden alınan ücret ve komisyonlar) 

raporlanacaktır. 

2. Kayıp/Hasarlı POS ve Aksesuarları Bedeli: Banka tarafından üye işyerlerine tedarik edilen POS 

ve ilgili cihaz ve aksesuarların, işyeri tarafından bankaya iade edilmediği veya kullanıcı hatası sebebi 

ile hasara uğradığı durumlarda tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

3. POS Aksesuarları Ücreti: Üye işyeri talebi üzerine POS cihazlarına takılan aksesuarların (Pinpad, 

QR okuyucu vb.) karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

4. POS İletişim Ücreti: Üye işyeri talebi üzerine POS cihazlarına banka tarafından tahsis ve tedarik 

edilen sim kartlar ile bunların dağıtımı, kullandırımı ve kesintisiz iletişim için telekom operatörlerine 

sağlanan entegrasyon ve yedekleme hizmetleri için kurulan altyapılar için uygulanan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

5. POS Rulo ve Sarf Malzemesi Ücreti: Üye işyerlerine temin edilen rulo vb. sarf malzemeleri 

karşılığında tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

6. POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Fiziki POS:  

(i). Üye işyerlerine tahsis edilen Masaüstü/Mobil/Dial-up/ADSL/IP/ÖKC (yazarkasaPOS) vb. 

cihazların ve yazılımların tedariki ve stok yönetimi, 
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(ii). Masaüstü/Mobil/Dial-up/ADSL/IP/ÖKC (yazarkasaPOS) cihazlarına/yazılımlarına verilen 

kurulum, değişim, yazılım güncelleme gibi saha hizmetleri ile bu cihazların/yazılımların bakımı ve 

onarımı, 

(iii). İşlem kayıtlarının saklanması için yapılan teknik altyapı yatırımları,  

(iv). Üye işyerlerine özel çağrı merkezi desteği,   

(v). Üye işyerlerine özel çalışan personel giderleri,  

(vi). Dolandırıcılığa karşı önleme hizmetleri,   

(vii). POS cihazlarının üzerinde çalışan yazılımlar ile Banka ana sistemlerinde üye işyeri sistemine 

ilişkin yazılımlar  

için üye işyerlerine yansıtılan ve cihaz tipine göre farklılaşan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

7. POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Sanal POS:  

(i). Üye işyerlerine tahsis edilen SanalPOS yazılımların tedariki, 

(ii). SanalPOS cihazlarına/yazılımlarına verilen kurulum, değişim, yazılım güncelleme gibi saha 

hizmetleri ile bu cihazların/yazılımların bakımı ve onarımı, 

(iii). İşlem kayıtlarının saklanması için yapılan teknik altyapı yatırımları,  

(iv). Üye işyerlerine özel çağrı merkezi desteği,   

(v). Üye işyerlerine özel çalışan personel giderleri,  

(vi). Dolandırıcılığa karşı önleme hizmetleri,   

(vii). POS cihazlarının üzerinde çalışan yazılımlar ile Banka ana sistemlerinde üye işyeri sistemine 

ilişkin yazılımlar  

için üye işyerlerine yansıtılan ve cihaz tipine göre farklılaşan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

8. Üye İşyeri Başvuru İstihbarat Ücreti: Üye işyeri başvurularında şubeler tarafından yapılan 

istihbarat işlemleri karşılığında alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

9. Üye İşyeri Ekstre Ücreti: Üye işyerlerinin tercihi doğrultusunda gönderilen basılı üye işyeri hesap 

özetleri için veya aynı ekstrenin birden fazla gönderilmesi halinde tahsil edilen ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

10. Bloke Çözüm Ücreti: Tahsilatlarını vadesinde almayı tercih eden üye işyerlerinin vadesinden erken 

ödeme talep etmesi durumunda, bankaların kart kabulü için katlandığı fonlama maliyeti ve risk primi 

karşılığında tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

11. Üye İşyeri Katma Değerli Hizmet Ücreti: Banka tarafından üye işyerlerine sunulan, üye işyeri 

tercihine göre raporlama, ürün/hizmet başvurusu, nakit akış planlaması ile kendi kampanyalarını 

düzenleyip kart sahiplerine doğrudan duyurum yapabilme vb. imkânları sağlayan uygulama için işlem, 

kampanya veya paket başına veya üyelik için uygulanan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

12. Üye İşyeri Komisyonu – Peşin: Üye işyerinin tahsilatlarını vadesinden erken talep etmesi 

durumunda, bankaların kart kabulü için katlandığı fonlama maliyeti, risk primi, kart sahibi bankalara 

ödediği takas komisyonları ile ulusal ve uluslararası kart kuruluşlarına ödenen ücretlerin karşılığı olarak 

işlem ve kart tipi bazında farklılaşarak tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

13. Üye İşyeri Komisyonu – Taksit: Üye işyerinin tahsilatlarını vadesinden erken talep etmesi 

durumunda, bankaların kart kabulü için katlandığı fonlama maliyeti, risk primi, kart sahibi bankalara 
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ödediği takas komisyonları ile ulusal ve uluslararası kart kuruluşlarına ödenen ücretlerin karşılığı olarak 

işlem ve kart tipi bazında farklılaşarak tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

14. Üye İşyeri Merkezi İşlem Hizmet Ücreti: POS cihazlarından/yazılımlarından veya bankaların 

dijital kanallarından karşılanabildiği halde üye işyeri talebi üzerine bankaların merkezi operasyon 

birimleri tarafından yapılan işlemler ile kart hamili işlem itirazları nedeniyle tahsil edilen ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

15. Üye İşyeri Paket Ücreti: Üye işyerinin sabit bir ücret ödeyerek çalışmayı tercih etmesi durumunda, 

seçtiği paketin işlem hacmi ile sınırlı olmak üzere tahsil edilen sabit ücret raporlanacaktır. 

16. Üye İşyeri Paket Geçiş Ücreti: Paket sistemi ile çalışmak için veya paketler arası geçiş için mevcut 

üye işyerlerinden alınan geçiş ücret ve komisyonları raporlanacaktır. 

17. Üye İşyeri Sadakat Programı Ücreti: Sadakat programlarının kullanımı nedeniyle sadece bu 

programlara dâhil üye işyerlerinden dönemsel olarak tahsil edilen üyelik ücret ve komisyonları 

raporlanacaktır. 

18. Üye İşyeri/ POS Verimsizlik Ücreti: Bankanın tahsis ettiği cihaz/yazılımları verimli bir şekilde 

kullanmayarak belirli ciro baremlerinin altında işlem yapan veya hiç işlem geçirmeyen üye 

işyerlerinden POS başına alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

B. TİCARİ KARTLAR 

19. ATM'den Yapılan Ticari Kart Hesap Özeti Bilgi/Ekstre/Limit İnceleme Basım/Gönderim 

Ücreti: ATM'lerden ticari kartlar ile yapılan işlemlerde, işlem ile ilgili bilgi fişi 

yazdırılması/gönderilmesi halinde tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

20. Banka Dışı Kanallardan Ticari Kart Borç Ödeme Ücreti: Banka dışı kanallardan yapılan ticari 

kredi kartı borç ödeme işlemlerinde, işlem başına tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

21. Banka Dışı Kanallardan Ticari Kart Limit/Borç/Bakiye Sorgulama Ücreti: Banka dışı 

kanallardan ticari kartlarla yurt içi ve yurt dışında yapılan kredi kartı borç sorgulama/limit 

sorgulama/bakiye/cari hesap bakiyesi sorgulama işlemlerinde, sorgulama işlemi başına tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

22. Kampanya Katılım Ücreti: Belirli grup müşterilere özel pazarlama aktiviteleri dâhilinde sunulan 

ek taksit, ödül ve erteleme avantajı olan kampanyalara katılım için müşteriden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

23. Sanal Kart İlk Kullanım Ücreti: Sanal Kartlara özel geliştirilmiş olan altyapı nedenli oluşan 

maliyetlere istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

24. Ticari Banka Kartı ile Cari Hesap Bakiye Sorgulama- Yurt içi: Yurt içinde yapılan cari hesap 

sorgulama işlemleri nedeni ile oluşan, yurt içi bankalara ödenen maliyetlere istinaden tahsil edilen ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

25. Ticari Banka Kartı ile Cari Hesap Bakiye Sorgulama- Yurt dışı: Yurt dışında yapılan cari hesap 

sorgulama işlemleri nedeni ile oluşan, yurt dışı bankalara ödenen maliyetlere istinaden tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

26. Ticari Banka Kartı ile Nakit Çekim Ücreti-Yurt içi: Yurt içinde yapılan nakit çekimlerinde 

oluşan takas maliyetine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

27. Ticari Banka Kartı ile Nakit Çekim Ücreti- Yurt dışı: Yurt dışında yapılan nakit çekimlerinde 

oluşan takas maliyetine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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28. Ticari Kart Basılı Ekstre Ücreti: Ticari kart sahibinin tercihi doğrultusunda ticari kart ekstresini 

basılı olarak alan müşterilerden oluşan, basım ve gönderim maliyetleri karşılığında alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

29. Ticari Kart Ekstre Erteleme Ücreti: Ticari kart sahibinin tercihi doğrultusunda güncel ekstre 

bakiyesinin belirli bir süre boyunca ertelenmesi işleminden kaynaklı maliyet ve risk primi karşılığında 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

30. Ticari Kart Ekstre Taksitlendirme Ücreti: Ticari kart sahibinin tercihi doğrultusunda güncel 

ekstre bakiyesinin belirli adette taksitlendirilmesi işleminden kaynaklı maliyet ve risk primi karşılığında 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

31. Ticari Kart Gecikme Bildirim Ücreti: Ticari Kredi kartı borcu gecikmeye düşen ticari kart 

sahibinden çeşitli iletişim kanalları ile yapılan bildirimler için oluşan maliyetler karşılığında tahsil 

edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

32. Ticari Kart Geçmiş Dönem Ekstre Ücreti: Ticari kart sahibinin tercihi doğrultusunda cari dönem 

öncesi dönemlere ait gönderilen ticari kart hesap özetleri için tahsil edilen ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

33. Ticari Kart Gönderim Ücreti: Ticari kartın verildiği ilk yıl, kart basım ve kurye gönderim 

maliyetlerine istinaden uygulanan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

34. Ticari Kart İşlem Erteleme Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi doğrultusunda yapılan alışveriş 

işlemi sonrası işlem tutarının, belirli dönem ertelenmesi ile oluşan maliyet ve risk primine istinaden 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

35. Ticari Kart Limit Aşım Ücreti: Ticari kredi kartı borcunun kart limitini aşması durumunda aşılan 

tutar üzerinden oluşan risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

36. Ticari Kart Limit Tahsis Ücreti: Tahsis edilen kart limiti dâhilinde yapılan kredi değerlendirme, 

istihbarat, revizyon gibi belirli dönemlerdeki çalışmalar kapsamında müşteriye limitin kullanılabilir 

halde sunulması için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

37. Ticari Kart Limit Ücreti: Belirli bir tutarın üzerinde limite sahip ticari kartlar için oluşan 

maliyetlere istinaden, kart limiti veya kullanımı üzerinden tahsil edilen ücret ve komisyonlar 

raporlanacaktır. 

38. Ticari Kart Artı Bakiye Kullanım Ücreti: Ticari kart sahibinden, karta ekstra ödeme yapılması 

suretiyle bir hesap özeti dönemi içinde kart limitinin üzerinde harcama yapılması ile ekstra ödül/mil 

puan kazanımı durumunda oluşan ek maliyet için tahsil edilen, dönem içi toplam harcama tutarı ile 

hesap kesim tarihindeki kart limiti arasındaki fark için yansıtılan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

39. Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt içi: Ticari kart sahibinin ticari kartına tahsis edilen limiti 

üzerinden yurt içinde nakit avans kullanması durumunda oluşan banka ve banka dışı kanal maliyetlerine 

ve risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

40. Ticari Kart Nakit Avans Ücreti- Yurt dışı: Ticari kart sahibinin ticari kartına tahsis edilen limiti 

üzerinden yurt dışında nakit avans kullanması durumunda oluşan banka ve banka dışı kanal 

maliyetlerine ve risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

41. Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt içi (Artı Bakiyeden): Ticari kart sahibinin ticari kartına 

tahsis edilen limiti üzerinden yurt içinde nakit avans kullanması durumunda oluşan banka ve banka dışı 

kanal maliyetlerine ve risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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42. Ticari Kart Nakit Avans Ücreti-Yurt dışı (Artı Bakiyeden): Ticari kart sahibinin ticari kartına 

tahsis edilen limiti üzerinden yurt dışında nakit avans kullanması durumunda oluşan banka ve banka 

dışı kanal maliyetlerine ve risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

43. Ticari Kart Paket Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi dâhilinde ticari karta ek taksit, ödül ve/veya 

indirim gibi ek özellikler sağlayan paketler için alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

44. Ticari Kart Peşin İşlem Taksitlendirme Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi doğrultusunda peşin 

yapılan alışveriş işlemi sonrası işlem tutarının taksitlendirilmesi ile oluşan maliyet ve risk primine 

istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

45. Ticari Kart Proje İşlem Ücreti: Sadece özel anlaşmalı tedarikçilerde kullanılabilen ve kart 

üzerinden erişilebilen kredi limitleri ile çalışan ticari kartlarda, işlem hacmi üzerinden tahsil edilen ücret 

ve komisyonlar raporlanacaktır. 

46. Ticari Kart Son Ödeme Tarihi Uzatma Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi doğrultusunda hesap 

özeti son ödeme tarihinin belirli bir süre uzatma ile oluşan maliyet ve risk primine istinaden tahsil edilen 

ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

47. Ticari Kart Tahsilat Fonlama Ücreti: Ticari kart sahiplerinin yaptıkları anlık işlem niteliğindeki 

vergi ve çeşitli kurum ödemelerine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

48. Ticari Kart Taksitli İşlem İlave Taksitlendirme Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi doğrultusunda 

taksitli yapılan alışveriş işlemi sonrası işlem tutarına ilave taksit yapılması ile oluşan maliyet ve risk 

primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

49. Ticari Kart Taksitli İşlem Komisyonu: Belirli bir tutarın üzerinde kart limitine sahip ticari kredi 

kartı ile POS'tan yapılan faizsiz taksitli işlemlerde, işlem tutarı üzerinden tahsil edilen ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

50. Ticari Kart Taksitli Nakit Avans Ücreti: Ticari kart sahibinin ticari kartına tahsis edilen limiti 

üzerinden taksitli nakit avans kullanması durumunda oluşan banka ve banka dışı kanal maliyetlerine ve 

risk primine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

51. Ticari Kart Üyelik ücreti: Kart programının 7-24 işletim maliyeti, kart plastiği ve operasyonel 

maliyetler, bilgi işlem maliyeti ve ödül ve indirim gibi avantajların sunulmasından kaynaklı maliyetler 

için tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

52. Ticari Kart Yenileme Ücreti: Kayıp/Çalıntı durumlarında ve kart yenilemesi gereken durumlarda 

kart yenileme maliyetine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

53. Ticari Kredi ve Banka Kartları ile Fatura Ödeme Ücreti: Ticari kart sahiplerince çeşitli 

kanallardan yapılan kurumlara ait anlık veya düzenli ödeme talimatına istinaden fatura ödemeleri için 

tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

54. Ticari Kredi ve Banka Kartı ile Para Transfer Ücreti: Ticari kart sahibinin talebi doğrultusunda 

banka içine veya dışına ticari kredi kartından veya banka kartından anlık veya talimatlı olmak üzere 

vadesiz hesaba, kredi kartı hesabına veya banka kartına yapılan para transferi işlemine istinaden tahsil 

edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 

55. Ticari Kredi ve Banka Kartı ile Para Transfer Ücreti (Artı Bakiyeden): Ticari kart sahibinin 

talebi doğrultusunda banka içine veya dışına ticari kredi kartından veya banka kartından anlık veya 

talimatlı olmak üzere vadesiz hesaba, kredi kartı hesabına veya banka kartına artı bakiyeden yapılan 

para transferi işlemlerine istinaden tahsil edilen ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 
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56. Ticari Kart ile Cari Hesaptan Limit üstü Para Çekme: Ticari kart ile mevduat hesabına erişilerek 

ücretsiz nakit çekme limiti üzerinde gerçekleştirilen nakit çekme işlemlerinden alınan ücret ve 

komisyonlar raporlanacaktır. 

57. Ticari Kart ile Cari Hesaba Para Yatırma: Ticari kart ile cari hesaba erişilerek diğer banka 

ATM'lerinden yapılan para yatırma işlemine istinaden alınan ücret ve komisyonlar raporlanacaktır. 



UK101A 

FORM KODU: 'UK101A' 

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-KREDİ 

İŞLEMLERİ  

DATA FILE: 

 

Header Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 11 A İçeriği: 'HDRRTCMBBGS' 

 2 3 N Banka Kodu: '---' 

 3 6 A Form Kodu: 'UK101A' 

 4 4 N Bildirim Tarihi Yıl: '----' 

 5 2 N Bildirim Tarihi Ay: '--' 

 6 2 N Bildirim Tarihi Gün: '--' 

 7 2 N Formdaki Satır Sayısı: '--' 

 8 82 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 

Data Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 2 A Para Cinsi: '--' 

 2 2 N Sıra No: '--' 

 Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan; 

 3 12 N Risk/Limit Tutarı: '------------' 

 4 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 5 6 N Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: '---.--' 

 6 6 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: '---.--' 

 7 6 N Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: '---.--' 

 İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan; 

 8 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 9 9 N Ortalama Komisyon Tutarı: '---------' 

 10 9 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: '---------' 

 11 9 N Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: '---------' 

 12 12 N Komisyon Geliri: '---------' 

 Muaf Tutulan İşlemler; 

 13 9 N Adet: '---------' 

 14 12 N Tutar: '---------' 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

Kayıt Sayısı: 33 

 

 

Trailer Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 4 A İçeriği: 'TRLR' 

 2 108 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 



UK102A 

FORM KODU: 'UK102A' 

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-DIŞ 

TİCARET İŞLEMLERİ  

DATA FILE: 

 

Header Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 11 A İçeriği: 'HDRRTCMBBGS' 

 2 3 N Banka Kodu: '---' 

 3 6 A Form Kodu: 'UK102A' 

 4 4 N Bildirim Tarihi Yıl: '----' 

 5 2 N Bildirim Tarihi Ay: '--' 

 6 2 N Bildirim Tarihi Gün: '--' 

 7 2 N Formdaki Satır Sayısı: '--' 

 8 82 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 

Data Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 2 A Para Cinsi: '--' 

 2 2 N Sıra No: '--' 

 Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan; 

 3 12 N Risk/Limit Tutarı: '------------' 

 4 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 5 6 N Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: '---.--' 

 6 6 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: '---.--' 

 7 6 N Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: '---.--' 

 İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan; 

 8 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 9 9 N Ortalama Komisyon Tutarı: '---------' 

 10 9 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: '---------' 

 11 9 N Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: '---------' 

 12 12 N Komisyon Geliri: '---------' 

 Muaf Tutulan İşlemler; 

 13 9 N Adet: '---------' 

 14 12 N Tutar: '---------' 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

Kayıt Sayısı: 38 

 

 

Trailer Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 4 A İçeriği: 'TRLR' 

 2 108 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 



UK103A 

FORM KODU: 'UK103A' 

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-NAKİT 

YÖNETİMİ  

DATA FILE: 

 

Header Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 11 A İçeriği: 'HDRRTCMBBGS' 

 2 3 N Banka Kodu: '---' 

 3 6 A Form Kodu: 'UK103A' 

 4 4 N Bildirim Tarihi Yıl: '----' 

 5 2 N Bildirim Tarihi Ay: '--' 

 6 2 N Bildirim Tarihi Gün: '--' 

 7 2 N Formdaki Satır Sayısı: '--' 

 8 82 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 

Data Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 2 A Para Cinsi: '--' 

 2 2 N Sıra No: '--' 

 Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan; 

 3 12 N Tutar: '------------' 

 4 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 5 6 N Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: '---.--' 

 6 6 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: '---.--' 

 7 6 N Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: '---.--' 

 İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan; 

 8 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 9 9 N Ortalama Komisyon Tutarı: '---------' 

 10 9 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: '---------' 

 11 9 N Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: '---------' 

 12 12 N Komisyon Geliri: '---------' 

 Muaf Tutulan İşlemler; 

 13 9 N Adet: '---------' 

 14 12 N Tutar: '---------' 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

Kayıt Sayısı: 45 

 

 

Trailer Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 4 A İçeriği: 'TRLR' 

 2 108 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 



UK104A 

FORM KODU: 'UK104A' 

FORM ADI: TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYONLAR-ÖDEME 

SİSTEMLERİ  

DATA FILE: 

 

Header Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 11 A İçeriği: 'HDRRTCMBBGS' 

 2 3 N Banka Kodu: '---' 

 3 6 A Form Kodu: 'UK104A' 

 4 4 N Bildirim Tarihi Yıl: '----' 

 5 2 N Bildirim Tarihi Ay: '--' 

 6 2 N Bildirim Tarihi Gün: '--' 

 7 3 N Formdaki Satır Sayısı: '---' 

 8 81 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 

Data Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 2 A Para Cinsi: '--' 

 2 2 N Sıra No: '--' 

 Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan; 

 3 12 N Tutar: '------------' 

 4 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 5 6 N Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı: '---.--' 

 6 6 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Oran: '---.--' 

 7 6 N Fiilen Uygulanan En Düşük Oran: '---.--' 

 İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan; 

 8 9 N İşlem Adedi: '---------' 

 9 9 N Ortalama Komisyon Tutarı: '---------' 

 10 9 N Fiilen Uygulanan En Yüksek Tutar: '------------' 

 11 9 N Fiilen Uygulanan En Düşük Tutar: '------------' 

 12 12 N Komisyon Geliri: '------------' 

 Muaf Tutulan İşlemler; 

 13 9 N Adet: '---------' 

 14 12 N Tutar: '---------' 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

Kayıt Sayısı: 57 

 

 

Trailer Record: 

Alan No Alan Uzunluğu Alan Türü Açıklama 

 1 4 A İçeriği: 'TRLR' 

 2 108 A Boş Alan 

 

Kayıt Uzunluğu: 112 

 

 



ÖRNEKLER 

(a) Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan Ücret ve Komisyonlar için Hesaplamalar: 

Örneğin Ocak ayı içerisinde 4 farklı işlem için İstihbarat ve Mali Analiz Ücreti aşağıdaki tabloda belirtilen tutar ve komisyon oranları ile tahsil edilmiş olsun. 

 

 

 

 

 

Bu senaryoda, komisyon oranı 0 (sıfır) olan işlem yalnızca “muaf tutulan işlemler” sütununda raporlamaya dâhil edilecek olup, risk/limit tutarı sütununda diğer 

işlemlerin tutarlar toplamı bildirilecek ve ağırlıklı ortalama komisyon oranı hesaplanırken, bu tutarlar ile yıllık komisyon oranları ağırlıklandırılacaktır.  

 

Risk/Limit Tutarı (Bin TL) 
İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı (%) 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Oran(%) 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Oran(%) 

30.000 
(10.000+10.000+10.000) 

3 (10.000*2% + 10.000*4% + 10.000*6%)/(30.000) = 4% 6 2 

 

 

KONTRAT  Kredi Tutarı (Bin TL) Komisyon oranı (%) 

1 10.000 2% 

2 10.000 4% 

3 10.000 6% 

4 10.000 0% 



Formun ilgili kısımları aşağıdaki gibi doldurulmalıdır. 

 

   

(**) Raporlama döneminde peşin ve/veya taksit ödemesi olarak elde edilen komisyon gelirlerinin toplamı yazılacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Sıra 
No 

 
 
 
Ücret-
Komisyon 
Türü 

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan  
 
 

Komisyon 
Geliri 

Muaf Tutulan 
İşlemler 

Risk/ 
Limit 
Tutarı 

İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı 
Ortalama 
Komisyon 
Oranı (%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Oran(%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Oran(%) 

İşlem 
Adedi 

Ortalama 
Komisyon 
Tutarı 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Tutar 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Tutar 

Adet Tutar 

  KREDİ 
TEKLİF-
REVİZE-
İSTİHBARAT 

                        

1 İstihbarat ve 
Mali Analiz 
Ücreti 

 
30.000 

 
3 

 
4 

 
6 

 
2 

    
 

(**) 
 

1 
 

10.000 



(b) İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan Ücret ve Komisyonlar için Hesaplamalar: 

Örneğin Ocak ayı içerisinde 3 farklı işlem için Kiralık Kasa Ücreti aşağıdaki tabloda belirtilen tutarlarda tahsil edilmiş olsun. 

 

 

 

 

Bu senaryoda, maktu olarak uygulanan komisyon tutarlarının basit ortalaması hesaplanacaktır. 

 

İşlem Adedi  Ortalama Komisyon Tutarı 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Tutar 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Tutar 

3 (0,6 + 1 + 0,8) / (3) = 0,8 1 0,6 

 

 

 

 

 

KONTRAT  Ücret (Bin TL) 

1 0,6 

2 1 

3 0,8 



Formun ilgili kısımları aşağıdaki gibi doldurulmalıdır. 

 

   

(**) Raporlama döneminde peşin ve/veya taksit ödemesi olarak elde edilen komisyon gelirlerinin toplamı yazılacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Sıra 
No 

 
 
 
Ücret-
Komisyon 
Türü 

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan  
 
 

Komisyon 
Geliri 

Muaf Tutulan 
İşlemler 

Risk/ 
Limit 
Tutarı 

İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı 
Ortalama 
Komisyon 
Oranı (%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Oran(%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Oran(%) 

İşlem 
Adedi 

Ortalama 
Komisyon 
Tutarı 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Tutar 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Tutar 

Adet Tutar 

  
KİRALIK 
KASA 

                        

1 
Kiralık Kasa 
Ücreti 

     

3 0,8 1 0,6 (**) 

  



(c) Hem Maktu Hem Tutar Üzerinde Oran Olarak Uygulanan Ücret ve Komisyonlar için Hesaplamalar: 

Örnek 1: Ocak ayı içerisinde 3 farklı işlem için Bloke Çözüm Ücreti aşağıdaki tabloda belirtilen tutar ve komisyon oranları ile tahsil edilmiş olsun. 

 

 

 

 

Risk/limit tutarı sütununda işlemlerin tutarlar toplamı bildirilecek ve ağırlıklı ortalama komisyon oranı hesaplanırken, bu tutarlar ile yıllık komisyon oranları 

ağırlıklandırılacaktır. 

Risk/Limit Tutarı (Bin TL) 
İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı (%) 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Oran(%) 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Oran(%) 

30.000 
(10.000+10.000+10.000) 

3 (10.000*2% + 10.000*4% + 10.000*6%)/(30.000) = 4% 6 2 

 

 

Maktu olarak uygulanan komisyon tutarlarının basit ortalaması hesaplanacaktır. 

İşlem Adedi  Ortalama Komisyon Tutarı 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Tutar 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Tutar 

3 (4 + 2 + 3) / (3) = 3 4 2 

 

 

KONTRAT Risk/Limit Tutarı (Bin TL) Komisyon oranı (%)  Maktu Komisyon Tutarı (Bin TL) 

1 10.000 2% 4 

2 10.000 4% 2 

3 10.000 6% 3 



Formun ilgili kısımları aşağıdaki gibi doldurulmalıdır. 

 

   

(**) Raporlama döneminde peşin ve/veya taksit ödemesi olarak elde edilen komisyon gelirlerinin toplamı yazılacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Sıra 
No 

 
 
 
Ücret-
Komisyon 
Türü 

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan  
 
 

Komisyon 
Geliri 

Muaf Tutulan 
İşlemler 

Risk/ 
Limit 
Tutarı 

İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı 
Ortalama 
Komisyon 
Oranı (%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Oran(%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Oran(%) 

İşlem 
Adedi 

Ortalama 
Komisyon 
Tutarı 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Tutar 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Tutar 

Adet Tutar 

  ÜYE İŞYERİ                         

10 
Bloke 
Çözüm 
Ücreti 

30.000 3 4 6 2 3 3 4 2 (**)   



Örnek 2: Banka şubelerden yapılan EFT işlemlerinde 1.000 TL’ye kadar 5 TL, 1.000 TL üzeri işlemlerde ise %0,5 oranında komisyon tahsil etmektedir. Ocak ayı 

içerisinde 4 farklı işlem için EFT-Şube ücretleri aşağıdaki tabloda belirtilen tutar ve komisyon oranları ile tahsil edilmiş olsun.  

 

 

 

 

 

Tutar üzerinde oran olarak uygulanan komisyonlar için risk/limit tutarı sütununda işlemlerin tutarlar toplamı bildirilecek ve ağırlıklı ortalama komisyon oranı 

hesaplanırken, bu tutarlar ile yıllık komisyon oranları ağırlıklandırılacaktır. 

Risk/Limit Tutarı (Bin TL) 
İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı Ortalama Komisyon Oranı (%) 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Oran(%) 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Oran(%) 

6 
(2+4) 

2 (2*0,5% + 4*0,5%)/(6) = 0,5% 0,5 0,5 

 

Maktu olarak uygulanan komisyon tutarlarının basit ortalaması hesaplanacaktır. 

İşlem Adedi  Ortalama Komisyon Tutarı 
Fiilen Uygulanan En Yüksek 

Tutar 
Fiilen Uygulanan En Düşük 

Tutar 

2 (0,005 + 0,005) / (2) = 0,005 0,005 0,005 

 

 

KONTRAT Risk/Limit Tutarı (Bin TL) Komisyon oranı (%)  Maktu Komisyon Tutarı (Bin TL) 

1 0,8  0,005 

2 1  0,005 

3 2 0,5%  

4 4 0,5%  



Formun ilgili kısımları aşağıdaki gibi doldurulmalıdır. 

 

   

(**) Raporlama döneminde peşin ve/veya taksit ödemesi olarak elde edilen komisyon gelirlerinin toplamı yazılacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Sıra 
No 

 
 
 
Ücret-
Komisyon 
Türü 

Tutar Üzerinden Oran Olarak Uygulanan İşlem Üzerinden Maktu Olarak Uygulanan  
 
 

Komisyon 
Geliri 

Muaf Tutulan 
İşlemler 

Risk/ 
Limit 
Tutarı 

İşlem 
Adedi 

 Ağırlıklı 
Ortalama 
Komisyon 
Oranı (%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Oran(%) 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Oran(%) 

İşlem 
Adedi 

Ortalama 
Komisyon 
Tutarı 

Fiilen 
Uygulanan 
En Yüksek 
Tutar 

Fiilen 
Uygulanan 
En Düşük 
Tutar 

Adet Tutar 

  PARA VE 
KIYMETLİ 
MADEN 
TRANSFERL
ERİ 

                        

11 EFT-Şube 6 2 0,5 0,5 0,5 2 0,005 0,005 0,005 (**)   



TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINAN ÜCRET VE KOMİSYON BİLDİRİMLERİ İLE 

İLGİLİ DOSYALARIN EVAS ARACILIĞIYLA GÖNDERİLMESİNE İLİŞKİN AÇIKLAMA 

Ticari Müşterilerden Alınan Ücret ve Komisyon Bildirimleri kapsamında Bankamıza, Bankalar 

tarafından gönderilecek dosyalar ilgili tarih itibari ile aşağıda anlatılan biçimde hazırlanarak 

gönderilmelidir. 

Uygulamanın EVAS içinde adı Ücret ve Komisyon Gelirleri olarak geçmektedir ve uygulamanın kodu 

“ug” şeklindedir. EVAS’tan bildirim yapılabilmesi için, Bankanız EVAS sistem yöneticisinden yetki 

alınması gerekmektedir. Bildirimler gönderilirken Uygulama seçimi ekranından bu projenin seçilerek 

ilgili dosyanın gönderilmesi gerekmektedir.  

Bankalar tarafından Bankamıza gönderilecek bildirim dosyaları, EVAS kullanıcıları için kullanım 

kuralları kılavuzu uyarınca hazırlanarak gönderilmelidir. 

İlgili hücre kapsamında herhangi bir veri bulunmuyor ise, söz konusu hücre için manyetik formda 

belirtilen sayıda karakterlik boşluk bırakılıp gönderilmesi gerekmektedir. 

EVAS’la gönderilecek dosyanın adı “KKKyyaa3200ug.zip” şeklinde olmalıdır. Burada “KKK” 

bildirimin ait olduğu Bankanın eft kodunu, “yy” bildirimin ait olduğu yılın son iki hanesini (2019->19) 

ve “aa” bildirimin ait olduğu ayı (Haziran->06) göstermektedir. Dosyanın adındaki diğer kısımlar 

sabittir. Örnek olarak 2019 yılı Haziran ayına ait dosya, “KKK19063200ug.zip” dosya adıyla sıkıştırılıp 

gönderilecektir. Zipli dosyanın içindeki dosyaların adı ise KKKUKXXXA.G şeklinde girilecektir. XXX 

formların kodlarını ifade etmektedir. Örneğin, Ticari Müşterilerden Alınan Ücret ve Komisyonlar-Kredi 

İşlemleri Bildirim Formu için KKKUK101A.G şeklinde olacaktır. 

 


